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Aprovat per unanimitat pel Consell de Govern de la Universitat
d'Alacant en la sessi6 ordinaria del 30 de novembre de 2022.

REGLAMENT DE RELACIONS PER MITJANS ELECTRONICS DE LA
UNIVERSITAT D'ALACANT

EXPOSICIO DE MOTIUS

La Universitat d'Alacant ha implantat en els Gltims anys les eines
necessaries per a permetre la tramitacié d'expedients i procediments
en suport electronic, la signatura electronica de documents i, en
general, I'lts de mecanismes d'automatitzacié per a agilitar la gestio
administrativa i la comunicacio electronica.

En efecte, en I'ambit de la comunitat universitaria, la Universitat
d'Alacant ha fet una forta aposta, des de fa anys, per I'Us de
mecanismes de comunicacié electronica. La comunitat universitaria té
accés a un entorn d'interacci6 amb la Universitat en el qual la seua
identitat estd acreditada mitjancant parelles de claus concertades
(usuari i contrasenya), i usen aquest entorn de manera regular, amb
confianca i seguretat. En aquest ambit, per tant, la Universitat vol
continuar apostant per aquesta eina i donar validesa administrativa a
les comunicacions que es realitzen en aquest entorn, possibilitar també
que lactivitat del Registre de la Universitat se centre en les
comunicacions externes a través del sistema Geiser i reconduir les
comunicacions internes a través de la plataforma de comunicacions,
sense perjudici de I's del correu electronic en les condicions previstes
en aquesta normativa. Per tant, amb la implantaci6 d'aquesta
plataforma de comunicacié electronica, ja no s'utilitzara el Registre
General per a les comunicacions internes ni un altre tipus de registres
interns d'entrada i eixida de documents.

La tramitaci electronica dels procediments és particularment agil i
eficac si permet incorporar la comunicaci6 amb les persones
interessades a través de canals electronics o telematics. La Llei
39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comi de les
administracions publiques regula, en els articles 40 i seglents, els
requisits i els mecanismes per a la practica de les notificacions
administratives i, en particular, I'is de canals telematics a aquest
efecte. En la relaci6 amb empreses en l'ambit de la contractacié
publica, i amb tota mena d'entitats a través de convenis o altre tipus
d'acords bilaterals, la Universitat també vol potenciar I'Gs de la
notificacié electronica en aplicacié també del que estableix la Llei
39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comi de les
administracions publiques, en l'article 14, sobre I'obligatorietat del canal
telematic per a determinats subjectes.

Aquest reglament té per finalitat establir la regulacié de les relacions
per mitjans electronics en la Universitat d'Alacant a través del correu
electronic, la comunicaci6 electronica i la notificacié electronica. Es
recullen en un Unic reglament aquestes tres vies de relaci6 per mitjans
electronics amb la finalitat d'aconseguir una simplificacié normativa que
facilite a la comunitat universitaria el coneixement i I'is d'aquestes
eines i la completa regulaci6, sense perjudici de mantenir altres normes
relacionades.

La norma s'estructura en quatre titols, una disposicié addicional, una
disposici6 derogatoria i una disposicio final.

En el titol primer, anomenat Disposicions generals, es defineixen
I'objecte, els diferents mitjans electronics utilitzables i I'ambit d'aplicacié
de la norma.

Titulo: REGLAMENTO DE RELACIONES POR MEDIOS
ELECTRONICOS DE LA UNIVERSIDAD DE ALICANTE

Seccion: DISPOSICIONES GENERALES
Organo: Consejo de Gobierno
Fecha de aprobacién: miércoles, 30 de noviembre de 2022

Aprobado por unanimidad por el Consejo de Gobierno de la
Universidad de Alicante en la sesién ordinaria del 30 de noviembre de
2022.

REGLAMENTO DE RELACIONES POR MEDIOS ELECTRONICOS
DE LA UNIVERSIDAD DE ALICANTE

EXPOSICION DE MOTIVOS

La Universidad de Alicante ha implantado en los Ultimos afios las
herramientas necesarias para permitir la tramitacion de expedientes y
procedimientos en soporte electrénico, la firma electrénica de
documentos y en general el uso de mecanismos de automatizacion
para agilizar la gestion administrativa y la comunicacion electrénica.

En efecto, en el ambito de la comunidad universitaria, la Universidad
de Alicante ha hecho una fuerte apuesta, desde hace afios, por el uso
de mecanismos de comunicacion electrénica. La comunidad
universitaria tiene acceso a un entorno de interaccién con la
Universidad en el que su identidad esta acreditada mediante parejas
de claves concertadas (usuario y contrasefia), y usan dicho entorno de
manera regular, con confianza y seguridad. En este &mbito, por tanto,
la Universidad quiere seguir apostando por esta herramienta y darle
validez administrativa a las comunicaciones que se realizan en este
entorno, posibilitando también que la actividad del Registro de la
Universidad se centre en las comunicaciones externas, a través del
sistema Geiser, y reconduciendo las comunicaciones internas a través
de la plataforma de comunicaciones, sin perjuicio del uso del correo
electronico en las condiciones previstas en la presente normativa. Por
tanto, con la implantacién de esta plataforma de comunicacion
electronica, ya no se utilizard el Registro General para las
comunicaciones internas ni otro tipo de registros internos de entrada y
salida de documentos.

La tramitacion electrénica de los procedimientos es particularmente agil
y eficaz si permite incorporar la comunicacion con las personas
interesadas a través canales electrénicos o telematicos. La Ley
39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comin de
las Administraciones Publicas, regula en los articulos 40 y siguientes
los requisitos y mecanismos para la practica de las notificaciones
administrativas y, en particular, el uso de canales telematicos con este
fin. En la relacién con empresas en el ambito de la contratacion
publica, y con todo tipo de entidades a través de convenios u otro tipo
de acuerdos bilaterales, la Universidad también quiere potenciar el uso
de la notificacion electrdnica, en aplicacion también de lo que establece
la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo
Comun de las Administraciones Publicas, en su articulo 14, sobre la
obligatoriedad del canal telematico para determinados sujetos.

El presente reglamento tiene por finalidad establecer la regulacion de
las relaciones por medios electrénicos en la Universidad de Alicante, a
través del correo electrénico, la comunicacion electrénica y la
notificacién electrénica. Se recogen en un Unico reglamento estas tres
vias de relacion por medios electrénicos, con el fin de lograr una
simplificacion normativa que facilite a la comunidad universitaria el
conocimiento y uso de estas herramientas y su completa regulacion,
sin perjuicio de mantener otras normas relacionadas.

La Norma se estructura en cuatro titulos, una disposicién adicional, una
disposicién derogatoria y una disposicion final.

En el Titulo Primero, denominado "Disposiciones generales", se
definen el objeto, los distintos medios electronicos utilizables y el
ambito de aplicacion de la norma.
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Els titols segon, tercer i quart regulen, respectivament, el correu
electronic, la comunicacié electronica i la notificacié electronica, i
estableix els suposits d'utilitzacié de cadascun, com també el régim
juridic.

Les disposicions addicional, derogatoria i final s'ocupen de la referencia
a les normes relacionades amb aquest reglament que continuen en
vigor, les normes que es deroguen i I'entrada en vigor d'aquesta norma,
i es dona un termini més ampli de I'habitual per a possibilitar la
formacio i el coneixement de la plataforma de comunicacions.

TITOL I. Disposicions generals
Article 1. Objecte

Aquesta norma té per objecte donar cobertura juridica a I'Gs de
mecanismes per a les relacions per mitjans electronics entre les
persones, 0rgans, unitats, carrecs i entitats que es recullen en l'article
3.

Els mecanismes electronics que es regulen en aquesta normativa sén
el correu electronic, la comunicaci6 electronica i la notificacié
electronica.

Article 2. Mitjans electronics

1. Les relacions per mitjans electronics es duran a terme a través
del correu electronic, la comunicaci6 electronica i la notificacio
electronica, atés l'ambit d'aplicacié de la norma previst en larticle
seglient i el regim juridic de cadascun d'aquests mitjans, d'acord amb
la regulaci6 en aquest reglament i en altres normes que resulten
d'aplicacié.

2. Tots els membres de la comunitat universitaria hauran de
coneixer i respectar la Normativa reguladora dels drets i obligacions de
les persones usuaries de serveis i recursos informatics de la UA i les
Condicions d'Us dels recursos informatics i de comunicacions de la UA
aprovades pel Consell de Govern.

Article 3. Ambit d'aplicacio

1. Aquesta norma sera aplicable a les comunicacions
interpersonals, a les comunicacions internes entre organs, carrecs i
unitats, i als procediments administratius i altres actuacions que es
realitzen per la Universitat d'Alacant.

2. Les disposicions son aplicables:

a. A tots els organs i unitats administratives de la Universitat
d'Alacant, com també a les entitats creades per la Universitat d'Alacant.

b.  Als membres de la comunitat universitaria (estudiantat, personal
docent i investigador i personal d'administracio i serveis).

C. A les persones juridiques i altres entitats i professionals obligats
a relacionar-se de manera electronica, d'acord amb el que disposa l'art.
14.2 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu
comu de les administracions publiques.

d.  Ales persones fisiques que obligatoriament o voluntariament es
relacionen per mitjans electronics amb la Universitat d'Alacant.

3. Aquesta norma s'aplica als mitjans electronics seglients:
a. Correu electronic.

b.  Comunicacio electronica.

c. Notificacio electronica.

TITOL II. Correu electronic

Article 4. Us del correu electronic

Los Titulos Segundo, Tercero y Cuarto regulan, respectivamente, el
"Correo electrénico”, la "Comunicacion electrénica" y la "Notificacion
electrénica", estableciendo los supuestos de utilizacién de cada uno de
ellos, asi como su régimen juridico.

Las disposiciones adicional, derogatoria y final se ocupan de la
referencia a las normas relacionadas con el presente Reglamento que
continGan en vigor, a las normas que se derogan y a la entrada en
vigor de la presente norma, dando un plazo mas amplio del habitual
para posibilitar la formacién y conocimiento de la plataforma de
comunicaciones.

TITULO 1. Disposiciones Generales.
Articulo 1. Objeto.

La presente norma tiene por objeto dar cobertura juridica al uso de
mecanismos para las relaciones por medios electronicos entre las
personas, 6rganos, unidades, cargos y entidades que se recogen en el
articulo 3.

Los mecanismos electrénicos que se regulan en la presente normativa
son el correo electrénico, la comunicacién electronica y la notificacion
electronica.

Articulo 2. Medios electrénicos.

1. Las relaciones por medios electronicos se llevaran a cabo por
medio del correo electronico, la comunicacién electronica y la
notificacion electrénica, atendiendo al ambito de aplicacion de la norma
previsto en el articulo siguiente, y al régimen juridico de cada uno de
estos medios, conforme a su regulacion en el presente Reglamento y
en otras normas que resulten de aplicacion.

2. Todos los miembros de la Comunidad Universitaria deberan
conocer y respetar la Normativa reguladora de los derechos y
obligaciones de las personas usuarias de Servicios y recursos
informaticos de la UA y las Condiciones de uso de los recursos
informaticos y de comunicaciones de la UA aprobadas por el Consejo
de Gobierno.

Articulo 3. Ambito de aplicacion.

1. Esta norma serd de aplicacion a las comunicaciones
interpersonales, a las comunicaciones internas entre érganos, cargos y
unidades, y a los procedimientos administrativos y otras actuaciones
que se realicen por la Universidad de Alicante.

2. Sus disposiciones son de aplicacion:

a. Atodos los 6rganos y unidades administrativas de la Universidad
de Alicante, asi como a las entidades creadas por la Universidad de
Alicante.

b. A los miembros de la comunidad universitaria (estudiantado,
personal docente e investigador y personal de administracion y
SErvicios).

C. A las personas juridicas y otras entidades y profesionales
obligados a relacionarse de forma electrénica, conforme a lo dispuesto
en el art. 14.2 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

d. A las personas fisicas que obligatoria o voluntariamente se
relacionen por medios electrénicos con la Universidad de Alicante.

3. Estanorma se aplica a los siguientes medios electrénicos:
a. Correo electrénico.

b.  Comunicacion electrénica.

C. Notificacion electrénica.

TITULO II. Correo electrénico.

Articulo 4. Uso del correo electrénico.
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1. El correu electronic de la Universitat d'Alacant és una eina de 1. El correo electrénico de la Universidad de Alicante es una

relacié per mitjans electronics per a I'Gs per part dels membres de la
comunitat universitaria entre si i amb persones externes.

2. S'entén per correu electronic de la Universitat d'Alacant el
proporcionat per la Universitat d'Alacant sota els dominis @ua.es i
@alu.ua.es.

3. LaUniversitat d'Alacant potenciara I'Gs del correu electronic per a
informar de les actuacions que siguen d'interés i per a les quals la
normativa vigent no requerisca la practica de notificacié administrativa
0 comunicacio electronica.

4, El correu electronic s'utilitzara també com a mecanisme d'avis
per a les comunicacions, notificacions i altres actuacions que es
deriven de la utilitzaci6 dels entorns informatics de la Universitat
d'Alacant.

Article 5. Suposits exclosos

1. El correu electronic no ha de ser utilitzat per a la tramitacio de
procediments que puguen tenir transcendéncia juridica o académica.
Els organs o unitats administratives destinataries del correu el posaran
en coneixement del remitent i el derivaran a la utilitzaci6 dels canals
adequats.

2. El correu electronic tampoc ha d'utilitzar-se per a aquelles
relacions internes per mitjans electronics que, per la seua naturalesa,
hagen de fer-se per la plataforma de comunicaci6 electronica, tal com
es regula en el titol segiient.

Article 6. Deures de les persones usuaries

Tots les persones usuaries del servei de correu electronic de la
Universitat d'Alacant, tant en les relacions internes com externes,
hauran de conéixer i respectar les Condicions d'Us del correu electronic
aprovades pel Consell de Govern.

Article 7. Llistes de distribucié

1. L'Gs de les llistes de distribuci6 es troba regulat en les Condicions
d'Us de les llistes de distribucié de la Universitat d'Alacant.

2. Per a facilitar I'enviament de correus a tota la comunitat
universitaria o a un col-lectiu d'aquesta, la Universitat d'Alacant podra
fer Us de les llistes de distribucié institucionals. Aquestes llistes seran
administrades per I'Oficina de Comunicacid, que sera I'encarregada de
la difusi6 dels missatges.

3. Altres membres de la comunitat universitaria podran tenir accés a
listes de distribucio per a finalitats concretes sempre que s'haja
desenvolupat el procediment de sol-licitud corresponent davant la
Delegaci6 de Protecci6 de Dades, la Gerencia i el Servei d'Informatica.

TITOL Il. Comunicacio electronica
Article 8. Us de la plataforma de comunicacio electronica

La plataforma de comunicacio electronica s'utilitzara per a I'enviament
de correspondéncia interna entre organs i unitats administratives de la
Universitat d'Alacant i entitats creades per la Universitat quan el
caracter formal d'aquesta correspondéncia requerisca deixar
constancia dels escrits o documents enviats o rebuts a l'efecte de
control intern d'entrada i eixida de documents.

Article 9. Supdsits exclosos

Les persones fisiques no poden utilitzar la plataforma de
comunicacions per a la gestié o tramitacié d'assumptes o expedients
propis, i hauran d'utilitzar en aquests casos la instancia electronica
genérica o algun dels tramits electronics habilitats en la seu
electronica.

Article 10. Funcionament de la plataforma de comunicacio electronica

herramienta de relacion por medios electronicos para su uso por los
miembros de la comunidad universitaria entre si y con personas
externas.

2. Se entiende por correo electrénico de la Universidad de Alicante
el proporcionado por la Universidad de Alicante bajo los dominios
@ua.es y @alu.ua.es.

3. La Universidad de Alicante potenciara el uso del correo
electrénico, para informar de las actuaciones que sean de interés y
para las cudles la normativa vigente no requiera la practica de
notificacion administrativa o comunicacion electrénica.

4. El correo electronico se utilizara también como mecanismo de
aviso para las comunicaciones, notificaciones y deméas actuaciones
que se deriven de la utilizacion de los entornos informaticos de la
Universidad de Alicante.

Articulo 5. Supuestos excluidos.

1.  Elcorreo electrénico no debe ser utilizado para la tramitacion de
procedimientos que puedan tener trascendencia juridica o académica.
Los 6rganos o unidades administrativas destinatarias del correo lo
pondran en conocimiento del remitente derivando al mismo a la
utilizacion de los canales adecuados.

2. El correo electrénico tampoco debe utilizarse para aquellas
relaciones internas por medios electronicos que, por su naturaleza,
deban hacerse por la plataforma de comunicacion electronica,
conforme se regula en el Titulo siguiente.

Articulo 6. Deberes de los usuarios o usuarias.

Todos los usuarios o usuarias del servicio de correo electrénico de la
Universidad de Alicante, tanto en sus relaciones internas como
externas, deberan conocer y respetar las Condiciones de uso del
correo electrénico, aprobadas por el Consejo de Gobierno.

Articulo 7. Listas de distribucion.

1. El uso de las listas de distribucion se encuentra regulado en las
Condiciones de uso de las listas de distribucion de la Universidad de
Alicante.

2. Para facilitar el envio de correos a toda la comunidad
universitaria 0 a un colectivo de la misma, la Universidad de Alicante
podra hacer uso de las listas de distribucién institucionales. Estas listas
seran administradas por la Oficina de Comunicacion, que sera la
encargada de la difusion de los mensajes.

3. Otros miembros de la comunidad universitaria podran tener
acceso a listas de distribucion para finalidades concretas siempre que
se haya desarrollado el procedimiento de solicitud correspondiente
ante la Delegacion de Proteccion de Datos, Gerencia y el Servicio de
Informaética.

TITULO IIl. Comunicacién electrnica.
Articulo 8. Uso de la plataforma de comunicacién electrénica.

La plataforma de comunicacion electronica se utilizara para el envio de
correspondencia interna entre érganos y unidades administrativas de la
Universidad de Alicante y entidades creadas por la Universidad,
cuando el caracter formal de dicha correspondencia requiera dejar
constancia de los escritos o documentos enviados o recibidos, a
efectos de control interno de entrada y salida de documentos.

Articulo 9. Supuestos excluidos.

Las personas fisicas no pueden utilizar la plataforma de
comunicaciones para la gestién o tramitacion de asuntos o expedientes
propios, debiendo utilizar en tales casos la instancia electrénica
genérica o alguno de los tramites electrénicos habilitados en la Sede
Electrénica.

Articulo 10. Funcionamiento de la plataforma de comunicacion
electroénica.
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1. Laplataforma de comunicacié electronica és una utilitat integrada 1. La plataforma de comunicacion electrénica es una utilidad

en UACloud i per a usar-la sera necessaria la identificacio préevia.

2. La plataforma disposa dels mecanismes necessaris perque tant
qui emeta com reba la comunicacié puguen conéixer la data i I'hora de
disposicio i d'accés.

3. La plataforma emet avisos automatics de correu a la persona
destinataria de la comunicacio, que incloura un enllag a través del qual
es pot accedir directament al contingut de la comunicacié. L'accés a la
comunicaci6 també és possible des de la blstia de comunicacions a
través dels menls del sistema, i es tindra accés a totes les
comunicacions que s'hagen rebut en el passat per aquest canal.

4.  En tractar-se d'una plataforma d'intercanvi de dades i documents
en un entorn tancat de comunicacio, el funcionament es regeix de
conformitat amb les previsions d'aquest reglament i a l'article 44 de la
Llei 40/2015, de regim juridic del sector public. La practica de la
comunicacié electronica s'entendra produida quan s'accedisca al
contingut, o si després de cinc dies naturals des de la posada a
disposici6 no ha sigut oberta per la persona destinataria.

TITOL IV. Notificaci6 electronica
Article 11. Us de la notificaci6 electronica

1. La Universitat d'Alacant podra usar mecanismes de notificacio
electronica per a practicar notificacions administratives als col-lectius
identificats en els apartats b, ¢ i d de l'article 3.2 d'aquest reglament.

2. La notificacié electronica a persones que no formen part de la
comunitat universitaria es fara utilitzant alguna de les busties de
notificacié proporcionades per I'Administraci6 General de ['Estat,
I'Administracié autonomica, empreses d'abast nacional com l|'adreca
electronica habilitada gestionada per Correus o bé el canal propi de la
Universitat d'Alacant.

3. La notificacid electronica a les persones integrants de la
comunitat universitaria es fara a través dels sistemes de la Universitat
que es descriuen en l'article 13 d'aquest reglament.

Article 12. Requisits de la notificacié electronica

Els sistemes de notificacié electronica que s'utilitzen hauran de complir
els requisits que establisca la legislacié vigent per a la notificacié
electronica, i en particular:

a. Acreditar la data i I'hora en qué es produeix la posada a
disposici6 de la persona interessada de |'acte objecte de notificacio.

b. Possibilitar 'accés permanent de les persones interessades a
l'adreca electronica corresponent a través d'una seu electronica o de
qualsevol altra manera.

c. Acreditar la data i I'hora d'accés al contingut.

d. Tenir els mecanismes d'autenticacié per a garantir-ne l'exclusivitat
de I'Gs i la identitat de l'usuari o la usuaria.

Article 13. Notificacié electronica als membres de la comunitat
universitaria

1. La Universitat desplegara un sistema de notificacié electronica,
associada als sistemes d'informacié d'UACloud, que complisca els
requisits que establisca la legislaci6 vigent.

2. El sistema de notificacié sera accessible mitjancant el sistema
d'identificacié de UACloud.

3. Quan hi haja una notificaci6 pendent de lectura, la persona
interessada rebra un avis sempre que s'identifiqgue en el sistema.
Aquest avis permetra accedir directament a la bdstia de notificacions.

integrada en UACloud y para su utilizacion serd necesaria la
identificacion previa.

2. La plataforma dispone de los mecanismos necesarios para que
tanto quien emita como quien reciba la comunicacién puedan conocer
la fecha y la hora de disposicion y de acceso a la misma.

3. La plataforma emite avisos automaticos de correo a la persona
destinataria de la comunicacion, que incluird un enlace a través del
cual se puede acceder directamente al contenido de la comunicacion.
El acceso a la comunicacién también es posible desde el buzén de
comunicaciones a través de los menus del sistema, teniendo acceso a
todas las comunicaciones que se hayan recibido en el pasado por este
canal.

4, Al tratarse de una plataforma de intercambio de datos y
documentos en un entorno cerrado de comunicacion, su
funcionamiento se rige de conformidad a las previsiones del presente
Reglamento y al articulo 44 de la Ley 40/2015, de Régimen Juridico del
Sector Pdblico. La practica de la comunicacion electrénica se
entendera producida cuando se acceda al contenido de la misma, o si
transcurridos cinco dias naturales desde su puesta a disposicion no ha
sido abierta por su destinatario o destinataria.

TITULO IV. Notificacién electrénica.
Articulo 11. Uso de la notificacion electrénica.

1. La Universidad de Alicante podr4 usar mecanismos de
notificacion electronica para practicar notificaciones administrativas a
los colectivos identificados en los apartados b., c. y d. del articulo 3.2
del presente Reglamento.

2. Lanotificacién electrénica a personas que no formen parte de la
Comunidad Universitaria se practicara utilizando alguno de los buzones
de notificacion proporcionados por la Administracion General del
Estado, la Administracion Autondmica, empresas de alcance nacional,
como la Direccién Electrénica Habilitada gestionada por Correos, o
bien el canal propio de la Universidad de Alicante.

3. La notificacion electronica a las personas integrantes de la
Comunidad Universitaria se practicara a través de los sistemas de la
Universidad que se describen en el articulo 13 de este Reglamento.

Articulo 12. Requisitos de la notificacion electrénica.

Los sistemas de notificacion electrénica que se utilicen deberan cumplir
con los requisitos que establezca la legislacion vigente para la
notificacion electronica, y en particular:

a. Acreditar la fecha y hora en que se produce la puesta a
disposicion de la persona interesada del acto objeto de notificacion.

b.  Posibilitar el acceso permanente de las personas interesadas a la
direccion electronica correspondiente, a través de una sede electrénica
o de cualquier otro modo.

C. Acreditar la fecha y hora de acceso a su contenido.

d. Poseer mecanismos de autenticacion para garantizar la
exclusividad de su uso y la identidad del usuario o usuaria.

Articulo 13. Notificacion electronica a los miembros de la comunidad
universitaria.

1. La Universidad desplegara un sistema de notificacion electronica,
asociada a los sistemas de informacion de UACloud, que cumpla con
los requisitos que establezca la legislacion vigente.

2. El sistema de notificacion sera accesible mediante el sistema de
identificacion de UACloud.

3. Cuando exista una notificaciéon pendiente de lectura, la persona
interesada recibira un aviso siempre que se identifique en el sistema.
Dicho aviso permitira acceder directamente al buzén de notificaciones.
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4. L'usuari 0 la usuaria també podran accedir a la bustia de 4. El usuario o usuaria también podran acceder al buzén de

notificacions a través dels mends del sistema, i tenir accés a totes les
notificacions que haja rebut en el passat per aquest canal.

5. El sistema permetra deixar constancia del moment en qué es
carrega la notificacié, el moment en que l'usuari o la usuaria reben
l'avis i el moment en qué s'accedeix al contingut de la notificacio.

6. La notificaci6 es considerara feta quan la persona usuaria
accedisca al contingut, o quan, sense haver-hi accedit, hagen
transcorregut deu dies naturals des que va ser posada a disposicio.

7. D'acord amb el que preveu l'article 14.2e de la Llei 39/2015, d'1
d'octubre, del procediment administratiu comd de les administracions
publiques, el personal de les administracions publiques esta obligat a
relacionar-se amb la Universitat telematicament i, per tant, a acceptar
la notificacié telematica en relacié amb les actuacions que realitzen en
la seua condicié d'empleats publics.

8. En exercici de la potestat que reconeix l'article 14.3 de la Llei
39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comu de les
administracions publiques, la Universitat estén l'obligacié d'acceptar les
comunicacions i notificacions electroniques a l'alumnat, qui disposa
dels mitjans técnics i els coneixements necessaris, com també, si
escau, de |'assisténcia que li proporciona la Universitat.

Article 14. Notificacié electronica a empreses i entitats amb que es
relacione la Universitat

Les persones juridiques estan obligades, en virtut del que estableix
l'article 14.2 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment
administratiu comi de les administracions publiques, a acceptar les
notificacions de la Universitat per canals telematics.

Per a garantir I'efectivitat de les notificacions practicades per aquests
mitjans, la Universitat oferira a les entitats amb les quals es relacione
un canal a través del qual facilitar les dades sobre la manera com
prefereixen rebre els avisos de posada a disposicié de les notificacions,
segons les tecnologies que en cada moment es preferisquen.

Preferiblement, la designaci6 del mitja per a rebre els avisos es fara en
el moment d'establir-se inicialment la relacié amb la Universitat:

a) En el cas de licitadors i proveidors, en el moment de la
presentacié de les seues ofertes.

b) En el cas d'entitats col-laboradores, en el moment de signar-se el
conveni de col-laboraci6.

Disposicié addicional primera. Amb la posada en marxa de la
plataforma de comunicacié electronica, no procedira I'is del Registre
General ni de llibres de registre o bases de dades de registres interns
d'entrades i eixides de documents per a l'enviament de
correspondencia interna entre organs i unitats de la qual es vulga
deixar constancia.

Disposicié addicional segona. Es mantenen vigents les segients
normatives aprovades per la Universitat d'Alacant:

- Condicions d'Us dels recursos informatics i de comunicacions de
la Universitat d'Alacant.

- Condicions d'Us de les llistes de distribucié de la Universitat
d'Alacant

- Condicions d's del correu electronic.

- Normativa de la Universitat d'Alacant per a la creaci6 i Us de
contrasenyes.

- Normativa reguladora dels drets i obligacions de les persones
usuaries de serveis i recursos informatics de la Universitat d'Alacant.

notificaciones a través de los menus del sistema, teniendo acceso a
todas las notificaciones que haya recibido en el pasado por este canal.

5. El sistema permitird dejar constancia del momento en que se
carga la notificacién, el momento en que el usuario o usuaria reciben el
aviso y el momento en que se accede al contenido de la notificacion.

6. La notificacion se tendrd por practicada cuando la persona
usuaria acceda al contenido, o cuando, sin haber accedido, hayan
transcurrido diez dias naturales desde que fue puesta a disposicion.

7. De acuerdo con lo que prevé el articulo 14.2.e) de la Ley
39/2015, de 1 de octubre, de Procedimiento Administrativo Comun de
las Administraciones Publicas, el personal de las administraciones
publicas estd obligado a relacionarse con la Universidad
telematicamente y, por tanto, a aceptar la notificacion telematica, en
relacién con las actuaciones que realicen en su condicion de
empleados publicos.

8.  En ejercicio de la potestad que reconoce el articulo 14.3 de la Ley
39/2015, de 1 de octubre, de Procedimiento Administrativo Comun de
las Administraciones Publicas, la Universidad extiende la obligacion de
aceptar las comunicaciones y notificaciones electrénicas al alumnado,
quien dispone de los medios técnicos y los conocimientos necesarios,
asi como en su caso de la asistencia, que le proporciona la
Universidad.

Articulo 14. Notificacion electrénica a empresas y entidades con quien
se relacione la Universidad

Las personas juridicas estan obligadas, en virtud de lo que establece el
articulo 14.2. de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, de Procedimiento
Administrativo Comin de las Administraciones Publicas, a aceptar las
notificaciones de la Universidad por canales telematicos.

Para garantizar la efectividad de las notificaciones practicadas por
estos medios, la Universidad ofrecera a las entidades con las que se
relacione un canal a través del cual facilitar los datos sobre la manera
como prefieren recibir los avisos de puesta a disposicion de las
notificaciones, segun las tecnologias que en cada momento se
prefieran.

Preferiblemente, la designacion del medio para recibir los avisos se
hard en el momento de establecerse inicialmente la relacién con la
Universidad:

a)  En el caso de licitadores y proveedores, en el momento de la
presentacion de sus ofertas.

b) En el caso de entidades colaboradoras, en el momento de
firmarse el convenio de colaboracion.

Disposicién Adicional Primera. Con la puesta en marcha de la
plataforma de comunicacion electronica, no procederda el uso del
Registro General, ni de libros de registro o bases de datos de registros
internos de entradas y salidas de documentos para el envio de
correspondencia interna entre 6rganos y unidades de la que se quiera
dejar constancia.

Disposicién Adicional Segunda. Se mantienen vigentes las siguientes
normativas aprobadas por la Universidad de Alicante:

- Condiciones de uso de los recursos informaticos y de
comunicaciones de la Universidad de Alicante.

- Condiciones de uso de las listas de distribucion de la
Universidad de Alicante.

- Condiciones de uso del correo electrénico.

- Normativa de la Universidad de Alicante para la creacién y uso
de contrasefias.

- Normativa reguladora de los derechos y obligaciones de las
personas usuarias de servicios y recursos informaticos de la
Universidad de Alicante.
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La referéncia a aquestes normes contingudes en aquest reglament
s'entendra sempre feta a la que estiga vigent en relacié amb la materia
0 la tematica si es modificara el titol de les referides normes.

Disposicié derogatoria. Queden derogades les normes d'igual o inferior
rang emanades del Consell de Govern que regulen, contradiguen o
s'oposen a allo que disposa aquest reglament.

En particular, queda derogat el Reglament de notificaci6 electronica de
la Universitat d'Alacant, aprovat pel Consell de Govern el 26 d'octubre
de 2016.

Disposicié final. Una vegada aprovat pel Consell de Govern, aquest
reglament entrara en vigor en el termini d'un mes des de la publicacié
en el Butlleti Oficial de la Universitat d'Alacant.

La referencia a estas normas contenidas en el presente Reglamento se
entenderd siempre hecha a la que esté vigente en relacion con la
materia o0 temdtica si se modificara el titulo de las referidas normas.

Disposicién Derogatoria. Quedan derogadas cuantas normas de igual o
inferior rango emanadas del Consejo de Gobierno, regulen,
contradigan o se opongan a lo dispuesto en el presente Reglamento.

En particular, queda derogado el Reglamento de Notificacion
Electronica de la Universidad de Alicante, aprobado por Consejo de
Gobierno de 26 de octubre de 2016.

Disposicién final. Una vez aprobado por el Consejo de Gobierno, el
presente Reglamento entrara en vigor al mes de su publicacion en el
Boletin Oficial de la Universidad de Alicante.
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