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MODELO DE EVALUACION DE LA ACTIVIDAD DOCENTE
DEL PROFESORADO DE LA UNIVERSIDAD DE ALICANTE

DOCENTIA-UA
Version 6.0

Vicerrectorado de Estudios, Calidad y Lenguas

Curso 2023-24
VERSION | FECHA DESCRIPCION
1.0 Jul 2018 Modelo original, aprobado en Consejo de Gobierno de 20 de julio
Incluye modificaciones para atender las recomendaciones y condiciones
2.0 Feb 2019 | establecidas en el informe provisional de la Comision de Verificacion de ANECA
(recibido el 23 de enero de 2019)
30 Mavo 2020 Incluye modificaciones para atender informe definitivo de AVAP-ANECA de
) y 24.04.2019, asi como otras modificaciones aprobadas en CG de 28.05.202
4.0 Julio 2021 | Incluye modificaciones leves de mejora en el documento (aprob. en CG 29.07.2021)
5.0 Julio 2022 Incluye modificaciones para mejorar y adaptar el documento al modelo Docentia de
la ANECA de mayo de 2021
Incluye modificaciones para incorporar los nuevos tipos de profesorado
contemplados en la LOSU. Se actualiza el tipo de personal investigador objeto de
6.0 Julio 2023 | evaluacidn, la gestion de alegaciones al resultado de la evaluacion, la encuesta

docente y la forma de cdlculo de dos indicadores. Se actualizan también los anexos
1,4,5,8y10.

Elaborado por el Vicerrectorado de Estudios, Aprobado por del Consejo de Gobierno de la UA
Calidad y Lenguas (27 de julio de 2023)
Francisco José Torres Alfosea Amparo Navarro Faure
Vicerrector de Estudios, Calidad y Lenguas Rectora Mgfca. de la Universidad de Alicante
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CONTROL DE CAMBIOS CON RESPECTO A LA VERSION ANTERIOR

LUGAR

CAMBIO

MOTIVO

Portada

Inclusién de la nueva version, fechas y
firmas

Actualizacion del documento

Apartado “Ambito de aplicacion
de la evaluacion docente”

Inclusion de nuevas figuras de
profesorado objeto de evaluacion y
actualizacion del tipo de personal
investigador objeto de evaluacién

Adaptacion a la Ley Organica
2/2023, de 22 de marzo, del
Sistema Universitario.

Apartado “2. Criterios de
evaluacion”

Inclusion de nuevas figuras de
profesorado objeto de evaluaciéon y
ajuste del requisito sobre
cumplimiento del encargo docente

Adaptacion a la Ley Organica
2/2023, de 22 de marzo, del
Sistema Universitario.

ANEXO 1.- ENCUESTA A
ESTUDIANTES SOBRE LA
DOCENCIA

Modificacion de las preguntas de la
encuesta docente

Respuesta a una de |las
recomendaciones de ANECA/AVAP
en su informe provisional de
evaluacion de la implantacion del
modelo DOCENTIA-UA

ANEXO 4. FICHA DE LOS
INDICADORES EMPLEADOS
PARA VALORAR LA ACTIVIDAD
DOCENTE (EVIDENCIAS
DOCENTES)

Modificacion de la forma de célculo
del indicador 1.1 - Formacion de
profesorado novel-UA

Aclaracion de los criterios en la
forma de célculo del indicador.

ANEXO 4. FICHA DE LOS
INDICADORES EMPLEADOS
PARA VALORAR LA ACTIVIDAD
DOCENTE (EVIDENCIAS
DOCENTES)

Modificacion  del indicador 1.2
“Participacion en las comisiones
académicas de las titulaciones”

Valorar la labor de coordinacion de
curso

ANEXO 4. FICHA DE LOS
INDICADORES EMPLEADOS
PARA VALORAR LA ACTIVIDAD
DOCENTE (EVIDENCIAS
DOCENTES)

Modificacion de la forma de calculo
del indicador 1.3 “Participacion en el
programa Redes de Investigacion en
Docencia”

Aclaracion de los criterios en la
forma de célculo del indicador.

ANEXO 4. FICHA DE LOS
INDICADORES EMPLEADOS
PARA VALORAR LA ACTIVIDAD
DOCENTE (EVIDENCIAS
DOCENTES)

Modificacion forma de célculo del
indicador 2.5 - Direccion y tutorizacién
de tesis doctorales

Ajuste de la forma de célculo a la
establecida por la Comisiéon de
Seguimiento del programa
DOCENTIA-UA en su sesion de
fecha 18 de octubre de 2022

ANEXO 4. FICHA DE LOS
INDICADORES EMPLEADOS
PARA VALORAR LA ACTIVIDAD
DOCENTE (EVIDENCIAS
DOCENTES)

Inclusiéon como mérito adicional en el
indicador 2.7 (tutorizacidn de practicas
externas) el hecho de mentorizar
estudiantes dentro de los programas
de empleabilidad y emprendimiento
que organiza el Centro de Empleo

Ser un estimulo para fomentar
estos  programas y  atraer
profesorado que pueda tutorizar al
estudiantado interesado, sin
alterar la puntuacion maxima del
indicador, que seguira siendo de 4
puntos.

ANEXO 4. FICHA DE LOS

Modificacion forma de célculo del

Ajuste de los puntos concedidos en

INDICADORES EMPLEADOS indicador 2.12 - Atencion a estudiantes | funcién de la dificultad de la tarea
PARA VALORAR LA ACTIVIDAD con necesidades especiales de adaptacion curricular.

DOCENTE (EVIDENCIAS

DOCENTES)

ANEXO 4. FICHA DE LOS Ajuste en la forma de célculo del | Ajuste de los puntos concedidos en
INDICADORES EMPLEADQS indicador 3.2 “Participaciéon en | funcion del ndmero de horas del
PARA VALORAR LA ACTIVIDAD actividades de mejora docente” curso.

DOCENTE (EVIDENCIAS

DOCENTES)
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ANEXO 5. REGLAMENTO DE LAS
COMISIONES DE EVALUACION
DE LA DOCENCIA

Inclusién de la posibilidad de presentar
una reclamacion ante la resolucién
provisional. Inclusion de que el
estudiantado de la comision se
designard por la comision de
estudiantes.

Actualizacion del reglamento

ANEXO 8. REGLAMENTO DE LA
COMISION DE RESOLUCION DE
RECLAMACIONES DEL
PROGRAMA DOCENTIA-UA

Actualizacion de la gestion de
reclamaciones y recursos a los
resultados de la evaluacion.

Actualizacion del reglamento

ANEXO 10. INFORME GLOBAL
DE RESULTADOS DE LA
EVALUACION DEL
PROFESORADO DE LA UA E
INFORME DE IMPLANTACION Y
SEGUIMIENTO

Inclusion de informacidon sobre el
informe de implantacion y
seguimiento

Inclusién del informe de
implantacion y seguimiento para
solicitar la certificacion del modelo
DOCENTIA-UA
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MODELO DE EVALUACION DE LA ACTIVIDAD DOCENTE DEL PROFESORADO EN
LA UNIVERSIDAD DE ALICANTE (UA)

Conforme al marco de referencia establecido por el programa de apoyo para la evaluacion
de la calidad de la actividad docente del profesorado universitario, DOCENTIA, de mayo de
2021, de la Agencia Nacional para la Evaluacion de la Calidad y la Acreditacion (ANECA), este
modelo se articula en torno a tres grandes dimensiones:

- Estratégica.
- Metodoldgica.
- De resultados.

En este modelo, se entiende por evaluacion de la actividad docente, siguiendo la definicién
dada por el modelo DOCENTIA de la ANECA de 20 de mayo de 2021 (pagina 16), como la
valoracion sistemdtica de la actividad docente del profesorado. Por actividad docente se
entiende el conjunto de actuaciones que realiza el profesorado dentro y fuera del aula para
organizar, coordinar, planificar, ensefiar y evaluar el aprendizaje del estudiantado,
cumpliendo con los objetivos y competencias definidas en el plan de estudios en el contexto
de la UA.

I. DIMENSION ESTRATEGICA DE LA EVALUACION DOCENTE

El compromiso de la Universidad de Alicante con la calidad en la docencia

La Universidad de Alicante (UA), como entidad publica, se compromete con el proceso de la
evaluacion de la actividad docente para mejorar la calidad de la docencia. Este compromiso
de la UA se refleja en sus Estatutos (BOE de 27 de febrero de 2012, articulo 107.3) y en el
plan estratégico en vigor de la UA.

Esta evaluacion de la actividad docente forma parte del sistema de calidad de la UA, tal
como plantea el modelo AUDIT de la ANECA, existiendo una integracién entre ambos
modelos, AUDIT, de gestion de la calidad, y DOCENTIA, de evaluaciéon de la actividad
docente. De este modo, la UA se alinea con los criterios y directrices para el aseguramiento
de la calidad en el Espacio Europeo de Educacién Superior y cumple con el Real Decreto
822/2021 de 28 de septiembre, con el nuevo modelo AUDIT de la ANECA, de 2018, y con el
nuevo modelo DOCENTIA de la ANECA, de 20 de mayo de 2021.

De este modo, el modelo Docentia-UA constituye un proceso mas para llevar a cabo la
evaluacion de la actividad docente del profesorado dentro del sistema de calidad de los
centros de la UA.

Siguiendo las indicaciones del modelo DOCENTIA de la ANECA, la UA solicité la incorporacion
a dicho programa en 2007 (aprobacidn en Consejo de Gobierno de 30 de octubre de 2007),
desarrollandose en una fase experimental, sin efectos, durante el afio 2008. Desde entonces
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se han desarrollado las siguientes actividades:

e Reformulacion del modelo y aprobacién en el Consejo de Gobierno de 22 de
diciembre de 2010. El disefio de este modelo fue evaluado de manera favorable por
la ANECA, aunque no llegd a implantarse.

e Decision del equipo de direccion de la UA, tras las elecciones rectorales de mayo de
2016, de iniciar el proceso de implantacién del modelo. Hasta ese momento, la UA
disponia de datos de encuestas a estudiantes.

e Implantacion del modelo DOCENTIA-UA en el curso académico 2018-19.

e Revision y mejora del modelo DOCENTIA-UA. En la pagina web de Docentia, del
vicerrectorado con competencias en calidad, pueden encontrase las versiones
anteriores del modelo.

A.FUNDAMENTACION Y OBJETIVOS DE LA EVALUACION DOCENTE

1. Objetivos y consecuencias de la evaluacion docente

Objetivos de la evaluacion docente

El objetivo principal de la evaluacion del profesorado es mejorar la calidad en la actividad
docente en la Universidad de Alicante. Este objetivo de mejora de la calidad de la actividad
docente se refleja, como se ha indicado previamente, en el articulo 107.3 de los Estatutos de
la UA (BOE de 27 de febrero de 2012). Junto a este objetivo general, la Universidad de
Alicante persigue también alcanzar las siguientes metas:

Establecer un marco de evaluacion con el que el profesorado de la UA no tenga
desventajas en los procesos de acreditacion frente otras personas que provengan de
universidades donde si se someta a evaluacion su actividad docente.

Asegurar la renovacion de la acreditacion de aquellas titulaciones de la UA en las que los
informes de la Agéncia Valenciana d’Avaluacio i Prospectiva han indicado que la ausencia
de un modelo de evaluacién de la docencia es una deficiencia que debe ser subsanada.
Identificar buenas précticas y areas de mejora que permitan establecer medidas de
actuacion subsanadoras. En este sentido, la persona evaluada puede explicar situaciones
concretas, y alegar frente a un dictamen con el que no estuviera de acuerdo, si fuera el
caso.

Consecuencias de la evaluacion docente

La Comision de Evaluacion de la Docencia (o en su caso la de Resolucion de
Reclamaciones) emitirdn una resolucién motivada individual para cada persona evaluada,
donde se recoja la valoracion global de su actividad docente durante el curso anterior con
las siguientes cuatro categorias: excelente, muy favorable, favorable o desfavorable, que
conforme indica en la documentacién del programa, deben responder a:

a) Evaluacion excelente: la persona evaluada emplea metodologias de ensefianza
que pueden ser utilizadas como ejemplo en su campo; incorpora métodos y
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técnicas de innovacidn docente, mantiene actualizados los contenidos y los
adapta al cambiante contexto educativo, realiza publicaciones docentes...

b) Evaluacién muy favorable: el desempefio docente es muy destacado, bien por la
calidad de las innovaciones, por los resultados alcanzados por el estudiantado,
por la opinidn de estos y de los responsables académicos...

c) Evaluacion favorable: el desempefio de la actividad docente es suficiente y
adecuado para garantizar la calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje, si bien
existen espacios de mejora en uno o varios de los aspectos evaluados.

d) Evaluacion desfavorable: el desempefio de la actividad docente no es adecuado
para garantizar la adquisicion de las competencias previstas por el estudiantado,
se reciben informes negativos en varias fuentes de informacién o no se cumplen
las obligaciones o los minimos previstos en la dedicacion docente.

En el apartado D (Procedimiento de la universidad para la toma de decisiones
derivadas de la evaluacion de la actividad docente) se recogen las consecuencias
de cada una de estas categorias (detalladas en la tabla 4).

En determinadas situaciones, contempladas en el apartado B.2 Criterios de evaluacion,
cabe la posibilidad de que el resultado sea sin evaluacion, lo que no tendra efectos
favorables ni desfavorables. Esto deberd ser excepcional, fruto de la imposibilidad de
realizar la evaluacién por no haberse alcanzado el minimo de docencia necesario. Para
evitarlo, los departamentos deberan justificar el motivo de la asignacion docente
realizada, y podran solicitar a la Comision de Seguimiento que esa persona sea objeto de
evaluacion.

Ademads de la valoracion global, las resoluciones anuales también contendran una
puntuacién desagregada para cada una de las dimensiones de la actividad docente
(planificacidn, desarrollo y resultados).

La suma de varias resoluciones con calificacion favorable o superior, a su vez, permitira la
solicitud del complemento quinquenal de méritos de actividad docente reconocido por la
AVAP (quinguenio), conforme al proceso detallado en el apartado D, Procedimiento de la
universidad para la toma de decisiones derivadas de la evaluacion de la actividad docente.

La Universidad de Alicante pondra a disposicion del profesorado un Plan de Mejora de la
Actividad Docente, acorde con los resultados de la evaluacion. La incorporacion a este
Plan serd necesaria en el caso de haber obtenido resoluciones desfavorables de su
actividad docente, y optativa en los demads casos. Este Plan de Mejora de la Actividad
Docente, que se detalla en el apartado D.2 Procedimiento para el seguimiento de las
acciones derivadas de la evaluacion docente, serd aprobado por la Comisién de
Seguimiento del modelo DOCENTIA en la Universidad de Alicante, y desarrollado desde el
Instituto de Ciencias de la Educacién, e incluye el seguimiento de las acciones de mejora
propuestas al profesorado. El esquema de dicho Plan se encuentra como anexo 11 de
este documento.
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La obtencion de una resolucion favorable o superior en el cumplimiento de la actividad
docente oficial sera necesaria para dirigir cursos o impartir docencia en titulos propios,
cursos de verano de la Universidad de Alicante, cursos de la Universidad Permanente,
cursos del Instituto de Ciencias de la Educacidon (ICE en lo sucesivo) y para dirigir cursos o
impartir docencia en Sedes y Aulas Universitarias en el afio académico siguiente al de la
notificacion de la evaluacion.

De igual modo, la obtencion de resoluciones favorables o superiores servird para el
acceso a determinadas funciones académicas y docentes, como la participacion en
tribunales de las Pruebas de Acceso a la Universidad o en las conferencias-coloquio sobre
estudios de Grado y sus salidas profesionales. También permitira formar parte de los
Comités de Evaluacion de la Docencia.

La obtencidn de resoluciones favorables o superiores podra dar lugar a la percepcion de
un complemento econdmico, asignado en funcidn de la categoria académica y de forma
proporcional a como se perciben los quinquenios de docencia.

Ambito de aplicacién de la evaluacion docente

La aplicacion del programa de evaluacidn de la Docencia en la Universidad de Alicante
sera universal para todo su profesorado, afectando al personal docente de las siguientes
categorias:

- Catedratica o catedrético de universidad

- Profesora o profesor titular de universidad

- Catedratica o Catedratico de escuela universitaria (figura a extinguir)

- Profesora o profesor titular de escuela universitaria (figura a extinguir)
- Profesora o profesor permanente laboral

- Profesora o profesor ayudante doctora o doctor

- Profesora contratada doctora o profesor contratado doctor (figura a extinguir)
- Profesora asociada o profesor asociado

- Profesora colaboradora o profesor colaborador (figura a extinguir)

- Ayudante (figura a extinguir)

- Personal investigador con autorizacién para impartir docencia

- Profesora o profesor visitante

- Profesora o profesor sustituta/o

- Profesora o profesor distinguida/o

En el caso del profesorado visitante y distinguido, podra ser evaluado siempre que esté
dado de alta en las bases de datos de la Universidad de Alicante y cumpla con los
requisitos de docencia minima exigida para participar en Docentia.

En el caso del personal investigador, podra ser evaluado si cuenta con autorizacién para
impartir docencia por parte de los vicerrectorados con competencias en investigacion y
en ordenacidn académica y profesorado, y cumple con los requisitos de docencia minima
exigida para participar en Docentia.
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No se evaluara al profesorado emérito.

Se establece la necesidad de minimo de docencia impartida para poder ser objeto de
evaluacion, conforme se detalla en el apartado B (Dimensiones, criterios y fuentes para la
recogida de informacion). Ese umbral minimo sera definido anualmente por la Comision
de Seguimiento, si bien con caracter general consistird en que al menos un grupo de
estudiantes haya recibido de esa persona el 25 % de la docencia en esa asignatura,
sumando clases de teoria y practica.

El profesorado sera evaluado de las asignaturas de Grado y Master oficial donde imparta
ese minimo de docencia, excepto las asignaturas de Trabajo de Fin de Grado, Trabajo de
Fin de Master y Practicas curriculares o Practicum, que no forman parte del proceso de
evaluacion. No se evaluara la docencia impartida en titulaciones distintas de Grado y
Madster oficial.

Para conocer la docencia asignada, se tomaran los datos existentes en el Plan de
Ordenacion Docente del departamento en dos fechas de referencia, una de ellas cercana
al final del primer cuatrimestre, y la otra prdxima al final del segundo cuatrimestre. Las
fechas concretas de toma de dichos datos se propondran anualmente por la Comision de
Seguimiento para su aprobacién por el Consejo de Gobierno, y se les dard publicidad
desde el vicerrectorado con competencias en Calidad, incorporandolas en el calendario
de acciones anual.

El profesorado conocera con antelacidn qué asignaturas compondran la actividad docente
de la que serd objeto de evaluacién en cada cuatrimestre, y que se determinard en
funcion de la asignacion docente recogida en las bases de datos de la UA en las fechas de
referencia.

La evaluacion se realizara para todo el profesorado que cumpla el requisito de docencia
minima impartida. En caso de no alcanzarse dicho minimo, no existira la posibilidad de
evaluacion, salvo solicitud fundada del consejo de departamento a la Comision de
Seguimiento, que decidira.

El profesorado que cumpla con la docencia minima, se evaluara teniendo en cuenta el

desarrollo profesional docente, utilizando los criterios definidos en el apartado C

(Procedimiento de la universidad para realizar la evaluacion de la actividad docente):

e Profesorado novel-UA: profesorado con vinculacidn contractual de menos de 5 afios
en la UA.

e Profesorado asociado: profesorado asociado en la UA y que no pertenece a la
categoria de profesorado novel asociado.

e Profesorado tipologia general: profesorado con vinculacion contractual de 5 afios o
mas en la UA y que no pertenezca a la categoria de profesorado asociado.
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3.

Periodicidad de la evaluacidon docente

La evaluacion se realizara anualmente, y se emitira con respecto al curso inmediatamente
anterior.

Para evitar la saturacidn de informacién y la carga de trabajo derivada de esto ultimo, el
modelo se asentara sobre una aplicacion informatica que perseguira reducir al maximo la
carga burocrdtica de los colectivos implicados (profesorado evaluado, responsables
académicos, comisiones de evaluacion). Por tanto, se tendera en la medida de lo posible a
trabajar con informacidn cuantitativa que pueda ser automatizada, limitando al minimo la
informacidn cualitativa.

De igual modo, se trabajara con un plazo amplio, de varios meses, para que el
profesorado elabore sus autoinformes, y se ofrecerd a sus responsables académicos una
propuesta de calificacion que podran modificar en el caso de que lo consideren necesario
o tengan constancia de alguna incidencia. El detalle de estos procesos se recoge en el
apartado C (Procedimiento de la universidad para realizar la evaluacion de la actividad
docente).

Difusion del modelo de evaluacion de la actividad docente

El modelo propuesto, una vez aprobado por Consejo de Gobierno, se publicarad en el
Boletin Oficial de la Universidad de Alicante (BOUA) y en la pagina web de Docentia del
vicerrectorado con competencias en calidad. Esta pagina web contendra, al menos, la
siguiente informacion: manual actualizado del modelo de evaluacidn, composicion de las
comisiones (de evaluacion de la docencia, de seguimiento del programa y de resolucion
de reclamaciones) y un informe anual de resultados. El contenido de este informe se
detalla en el apartado E.1 Procedimiento para la difusion de los resultados de la
evaluacion docente, y se recoge en el anexo 10.

El modelo deberd ser sometido a seguimiento, conforme establece la ANECA, para que la
Universidad pueda revisar y reflexionar sobre la puesta en marcha de la evaluacién
docente y, si fuera necesario, mejorar el disefio inicial. Para ello, se realiza una evaluacion
del modelo cada tres afios y se nombra una Comisidn de Seguimiento que analizara
anualmente las necesidades de modificacion del modelo y propondra al Consejo de
Gobierno las modificaciones que se estimen oportunas, para su aprobacion y publicacion
en el BOUA. En el apartado /Il Dimension de resultados se detalla la composicidn y
funciones de esta Comision. En el apartado F (Revision y mejora del proceso de evaluacion
de la actividad docente) se detalla el proceso de revisidn y mejora del modelo.

Cada docente recibird una resolucién individual de la evaluacidén de su actividad docente
donde se incluird la valoraciéon global obtenida, asi como desagregada en las tres
dimensiones (planificacion, desarrollo y resultados). También contendrd informacion util
para conocer como se desarrolla dicha actividad, y en su caso la necesidad de establecer
acciones de mejora, de acuerdo a los objetivos indicados de la evaluacion. Este
documento se podra descargar desde la aplicacion informdtica. Un modelo de esta
resolucion se recoge en el anexo 9.
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Concluido el proceso de evaluacidon anual, las personas con responsabilidad académica
(direccidn de departamento y direccién de centro) tendran acceso al expediente histérico
de evaluaciéon de la actividad docente del profesorado asignado, con la misma
informacion que empled la Comision de Evaluacion de la Docencia para elaborar su
resolucion sobre la evaluacion de la actividad docente.

Agentes implicados en el procedimiento de evaluacion

Profesor o profesora evaluable. Se entendera por tal el profesor o profesora que cumpla
los requisitos establecidos para poder ser objeto de evaluacidn, y que se han indicado en
el apartado 2 de este epigrafe. Entre sus obligaciones, ademas de atender el encargo
docente y colaborar en las tareas que le sean encomendadas por su departamento, se
encuentra la cumplimentacién de un autoinforme de evaluacién anual sobre su docencia
(ver anexo 2, Autoinforme del profesorado).

Responsables académicos. Deberan realizar informes sobre el profesorado que esté
adscrito al departamento o centro de su competencia. Tendran la consideracion de
responsables académicos, por tanto, los directores o directoras de departamento, y los
responsables de los centros (decanos o decanas de facultades y director o directora de la
Escuela Politécnica Superior). Dicho informe se encuentra recogido en el anexo 3.

Estudiantes: a los efectos de este modelo de evaluacion, se entiende como estudiantes el
que esta oficialmente matriculado en alguna asignatura de grado o master oficial. Con
caracter general, en caso de que reciba al menos el 25 % del total de la docencia de una
asignatura de un mismo profesor o profesora, tendrd la opcién de cumplimentar una
encuesta de satisfaccion sobre dicha actividad docente, que se recoge en el anexo 1. Esa
encuesta constituird, si el nimero de respuestas es representativo, una fuente de
informacion para la evaluacion del o de la docente. En el apartado B (Dimensiones,
criterios y fuentes para la recogida de informacidon) se detallan los umbrales para
considerar representativas y por tanto estadisticamente validas las encuestas
cumplimentadas por estudiantes. De igual modo, en ese mismo apartado se establecen
los criterios a emplear para la evaluacién del estudiantado en caso de que un profesor o
profesora no alcance ese porcentaje minimo de docencia en ninguna de sus actividades.

Comision de Evaluacion de la Docencia (CED) serd la encargada de emitir las resoluciones
provisionales al profesorado evaluado, que se convertiran en definitivas si no hay
alegaciones, o una vez resueltas. La Comisién de Seguimiento determinard, anualmente,
la necesidad de constituir una o mas Comisiones de Evaluacidn, dependiendo del nimero
de docentes a evaluar y del volumen de trabajo estimado. No obstante, teniendo en
cuenta la cantidad de docentes a evaluar, proxima a 2.200 personas, para la implantacién
del modelo se considera adecuado constituir dos comisiones, que deberian tener
competencias sobre aproximadamente el mismo numero de docentes. En el apartado C
(Procedimiento de la universidad para realizar la evaluacion) se detalla la composicion y
funciones de la Comisidon (o Comisiones) de Evaluacion de la Docencia, y en el anexo 5 se
recoge su reglamento de funcionamiento y protocolo de actuacion.
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Comision de Resolucion de Reclamaciones. La Comision encargada de resolver las
reclamaciones presentadas sera unica, y recogera las reclamaciones presentadas por el
profesorado evaluado a las resoluciones provisionales emitidas por la Comisién de
Evaluacidn, dentro del plazo establecido para ello. Dicho plazo, asi como los detalles de su
composicion y funcionamiento se recogen en el apartado C (Procedimiento de la
universidad para realizar la evaluacion de la actividad docente) y en el anexo 8.

Comisidn de Seguimiento del Programa Docentia-UA. La Comision de Seguimiento serd
la encargada de la aplicacion del programa, asi como de realizar las modificaciones o
adaptaciones que corresponda. Serd Unica, y estara presidida por la persona que ostente
la titularidad del vicerrectorado con competencias en Calidad. Los detalles de su
composicion y funcionamiento se recogen en el apartado /Il Dimension Resultados,
mientras que en el anexo 7 se detalla su reglamento de funcionamiento.

Unidades y servicios técnicos: Aunque se trata de un proceso de evaluacion de la
actividad académica del profesorado, se necesita la participacion de diferentes servicios y
unidades de tipo técnico y administrativo, esencialmente para el disefio de las
aplicaciones informaticas (aplicacion de encuestas docentes y puesta en marcha y
mantenimiento de la plataforma), asi como para la recogida y tratamiento de los datos, y
la posterior elaboracion de los informes estadisticos finales. En este sentido, es
imprescindible el apoyo y soporte técnico de la Unidad Técnica de Calidad, del Servicio de
Informatica, del Servicio de Gestién Académica y de la Unidad de PDI.

Instituto de Ciencias de la Educacion (ICE). Competente en la elaboracion y desarrollo del
Plan de Mejora de la Actividad Docente, que sera obligatorio para aquellas personas que
obtengan una evaluacioén desfavorable, y optativo en los demads casos. Dicho Plan, que
deberd ser confirmado por el vicerrectorado con competencias en Innovacién Educativa,
se presentara a la Comisién de Seguimiento, para su posterior aprobacién en Consejo de
Gobierno, junto con la modificacién anual del modelo de evaluacion, y se recogera en el
anexo 11 de este modelo. Al ICE también corresponde garantizar que su profesorado
cuente con evaluaciones favorables o superiores en la actividad docente.

Vicerrectorado con competencias en Profesorado. A él corresponde la supervision de las
asignaciones y dedicaciones docentes, asi como la aprobacion de normativas relativas a la
estabilidad y formacidn del profesorado, modelo de plantilla y cualquier otra relacionada
con la estructura docente.

Vicerrectorados con competencias en Estudios: velara por el cumplimiento de una de las
consecuencias de la evaluacion docente: la necesidad de contar con una resolucion
favorable o superior para la imparticidn o direccién de cursos en ensefianzas propias, en
cursos de verano, en cursos de la Universidad Permanente o en Sedes y Aulas
Universitarias en el afio académico siguiente al de la notificacién de la evaluacion.

Vicerrectorado con competencias en Estudiantes: velara por el cumplimiento de una de

las consecuencias de la evaluacion docente: la necesidad de contar con una resolucion
favorable o superior para poder participar en los tribunales de las Pruebas de Acceso a la
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Universidad, o en las conferencias-coloquio sobre estudios de Grado y sus salidas
profesionales.

- Vicerrectorado con competencias en Igualdad: a él corresponde el desarrollo de cursos
sobre igualdad y perspectiva de género, que forman parte de uno de los indicadores
computables en la evaluacion de la actividad docente.

- Vicerrectorado con competencias en Calidad. Es el vicerrectorado promotor del
programa y el coordinador de las acciones relacionadas con él. De él depende
presupuestariamente la aplicacion del programa DOCENTIA-UA, asi como la solicitud y
seguimiento de los proyectos de aplicaciones informaticas relacionados con la puesta en
marcha del mismo. La emision de informes, certificados y justificantes de evaluacion sera
competencia también de este vicerrectorado. De igual modo, serd responsable de la
publicidad del modelo y de los resultados, conforme se detalla mas adelante (apartado E.
Difusion de los resultados de la evaluacion docente).

1. DIVIENSION METODOLOGICA DE LA EVALUACION DOCENTE

En esta dimensidn se considera el cdmo se va a realizar la evaluacidn de la actividad docente,
con el fin de evidenciar que la Universidad de Alicante se ha dotado de los mecanismos
necesarios para valorar de forma adecuada la actividad docente de su profesorado.

B. DIMENSIONES, CRITERIOS Y FUENTES PARA LA RECOGIDA DE
INFORMACION

1. Dimensiones para la evaluacion docente (objeto de evaluacion)

La evaluacién de la actividad docente debe permitir evaluar diferentes aspectos de la
actividad docente del profesorado, como las tres dimensiones propuestas por el modelo
DOCENTIA de la ANECA.

Dimension I. Planificacion de la docencia

Organizacion y coordinacion docentes:
- Modalidades de organizacion de la ensefianza (clases practicas, practicas externas,
seminarios, clases tedricas, tutorias, etc.).
- Coordinacién con otras actuaciones docentes, en el ambito de una titulacién y de
acuerdo con la politica de los centros y los departamentos.

Planificacidn de la ensefianza y del aprendizaje:
- Contenidos del programa.
- Actividades y resultados de aprendizaje previstos.
- Criterios y métodos de evaluacion.
- Materiales y recursos para la docencia.
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Dimension Il. Desarrollo de la ensenanza

- Actividades de ensefianza y aprendizaje realizadas.
- Procedimientos de evaluacion aplicados.

Dimension lll. Resultados

- Resultados en términos de objetivos formativos logrados por el estudiantado.
- Revisidn y mejora de la actividad docente: formacién e innovacion.

Los formularios que debera rellenar tanto la persona evaluada (autoinforme) como, en su
caso, los responsables académicos, responderan y puntuaran cada uno de esos items, para
lo que dispondran como ayuda de unas frases-guia, que faciliten el proceso de reflexion
sobre el apartado que en cada momento estén evaluando. Ambos documentos, con el
desglose de dichos apartados, se encuentran en el anexo 2 y anexo 3, respectivamente.

Segun el modelo DOCENTIA de la ANECA, este modelo se centra en la evaluacion de la
calidad de la actividad, no en el mero cumplimiento de las obligaciones docentes, que son la
condicidon necesaria para poder evaluar la calidad del desempefio, como tampoco es el
resultado de la suma de los méritos docentes del profesorado.

2. Criterios de evaluacion

Se propone, para la evaluacién de la actividad docente en la Universidad de Alicante, el
empleo de los siguientes criterios:

2.1 Para ser objeto de evaluacion

a) Serd necesario formar parte de una de las categorias de profesorado reconocido. A los
efectos de este modelo, se consideran como tales las figuras que constituyen el
profesorado evaluable enumeradas en el apartado 2. Ambito de aplicacién de la
evaluacion docente.

b) Se deberd impartir docencia en un grado o en un master oficial de la Universidad de
Alicante en el afio académico evaluado.

c) Que al menos se imparta en una asignatura de grado o de master oficial el 25 % de la
carga lectiva total de ésta (en créditos ECTS). La evaluacion de la actividad docente se hara
sobre toda la docencia de grado o master oficial en la que se supere dicho umbral minimo.
Ese 25 % deberad haberse impartido al menos a un grupo de estudiantes, sumando las
clases tedricas y practicas. A los efectos de este modelo de evaluacion de la actividad
docente, no se considerard la actividad docente en titulos propios ni en ensefianzas no
regladas.

d) Sélo si no se alcanza ese umbral minimo en ninguna actividad docente, se evaluard la
actividad en aquellas asignaturas en las que se iguale o supere el 20 % de la carga lectiva
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total, en créditos ECTS, impartida al menos a un grupo de estudiantes, sumando las clases
tedricas y practicas.

e) Sino se alcanzara ese umbral del 20 %, la persona no seria objeto de evaluacién (vid infra,
apartado 2.3 de este epigrafe) y la resolucidn final seria sin evaluacién. En ese caso, no se
derivarian consecuencias negativas, como la imposibilidad de impartir docencia no oficial,
pero tampoco obtendria resultados favorables que, agrupados, dieran opcidn a solicitar el
reconocimiento de los méritos de docencia (quinquenio). Para evitar esto, la persona
interesada deberd dirigirse a su consejo de departamento para que este solicite su
evaluacion a la Comision de Seguimiento. El consejo de departamento deberd razonar los
motivos por los que no se le ha asignado el umbral minimo de docencia en al menos una
asignatura. La Comision decidira si esa persona puede ser evaluada, y en qué asignaturas,
si bien con caracter general seria en la que tuviera mayor encargo docente.

f) Ser objeto de evaluacién implica:

- Tener encuestas docentes estadisticamente validas del estudiantado.

- Realizar el autoinforme sobre la actividad docente evaluada.

- Recibir informes de las personas con responsabilidad académica que correspondan.

- Disponer de datos institucionales sobre las asignaturas donde haya docencia evaluada

- Recibir de la Comision de Evaluacién de la Docencia, anualmente, una resolucion
individualizada sobre la actividad docente evaluada, donde se incluyan la valoracién
global obtenida, asi como la desagregada en las tres dimensiones evaluadas
(planificacién, desarrollo y resultados). Esta resolucion de la Comision de Evaluacién de
la Docencia incluira también, en su caso, los comentarios y la propuesta de acciones de
mejora necesarias. En el anexo 9 se recoge el modelo de este documento.

g) Para poder ser objeto de evaluacidn, sera condicién indispensable atender los siguientes
tres requisitos previos, considerados necesarios:

- En caso de ser responsable de guia docente, haberla cumplimentado y cerrado dentro
de los plazos establecidos al efecto.

- Tener publicado el horario de atencidon a estudiantes, a través de la aplicacion
UACloud, habilitada a tal fin.

- Cumplir con el encargo docente asignado por el departamento. Este requisito no sera
obligatorio en el curso 2023-24. La tasa de cumplimiento se calcula de la siguiente
forma:

La tasa de cumplimiento anual se calcula como la relacién porcentual entre el encargo docente en
créditos computables y la capacidad docente para ese periodo

; creditos computables o
cumplimiento =

capacidad docente

Si Teumplimiento €5 >= 95% se considera cumplido el encargo docente.

Si Teumplimiento €5 > 90 y < 95%, se considera cumplido el encargo docente si la relacién en el drea de
conocimiento es 2 95 %.

Se entiende por capacidad docente la docencia que debe impartir el profesor o profesora, una vez
aplicadas las reducciones correspondientes.
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En el caso de que la persona evaluada no alcance a cumplir el encargo docente debido a la falta de
créditos en su area, se establece la posibilidad de que el departamento explique dicha situacion, de
forma justificada, para su valoracion por la Comision de Seguimiento. En caso de ser estimado, a dicho
profesorado se le consideraria cumplido el indicador.

El profesorado que no cumpla con el encargo docente no puede acceder a su autoinforme. En este caso,
el profesorado debe ponerse en contacto con su departamento para actualizarlo, si procede.

No atender estos tres primeros requisitos previos comportard un resultado de sin
evaluacion.

Ademas, el profesorado que obtuvo una resolucién de evaluacidn desfavorable el curso
anterior, debe haberse inscrito y superado el Plan de Mejora de la Actividad Docente. Si no
lo hiciera, obtendria un resultado de desfavorable en el periodo evaluado. La aplicacion
informard al profesorado de si alguno de estos requisitos esta pendiente de cumplirse.

2.2 Profesorado exento del proceso de evaluacion

Estaran exentas del proceso de evaluacién, y no podran verse perjudicadas por ello, aquellas
personas que se encuentren en alguna de estas situaciones:

a) Profesorado que tenga reconocida exencidn plena de docencia, por motivos de
dedicacién a la gestion universitaria, por encontrarse en comisién de servicio, en
situacion de servicios especiales o por razones analogas, conforme se establece en la
Resolucion de 3 de mayo de 1990 del Consejo de Universidades, en la de 8 de marzo
de 1991 de la Secretaria de Estado de Universidades y en el Estatuto de la
Universidad de Alicante (art. 161).

b) Profesorado en situacién de sabatico que haya afectado a la docencia de forma
significativa en ambos cuatrimestres, a juicio de la Comision de Seguimiento.

c) Profesorado que esté o haya estado durante el curso evaluado en situacidon de
permiso de maternidad o paternidad, baja por enfermedad o incapacidad temporal
que haya afectado a la docencia de forma significativa durante los dos cuatrimestres
y por ese motivo se carezca de informacion suficiente para poder ser objeto de
evaluacion.

d) Otras situaciones analogas legalmente contempladas.

En el caso del profesorado en las situaciones a y b no sera necesario que se comunique dicha
situacion, ya que la informacion se encuentra en las bases de datos de la UA. El profesorado
gue se encuentre en alguna de las situaciones descritas en a y b recibira una evaluacion final
favorable de la docencia por cada afio en el que se encuentre en dicha situacion.

En el resto de situaciones (c y d) se deberd solicitar la exencién en el proceso, adjuntando las
pruebas acreditativas necesarias, para su consideracion por la Comision de Seguimiento. En
caso de ser estimada la peticidn, la valoracion serd favorable, con las consecuencias que
procedan.
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2.3 Profesorado excluido del proceso de evaluacion

El profesorado evaluable que no pertenezca a la categoria anterior y por tanto no esté
exento de la evaluacién, debe quedar excluido del proceso y no se podra computar o
considerar como evaluado si concurren alguna de las siguientes circunstancias que
contempla ANECA:

a) No haber cumplimentado el autoinforme de su actividad docente, o no contener
éste la informacidn necesaria para valorar su actividad.

b) No existir al menos un informe de una persona con responsabilidad académica
sobre la actividad docente del profesor o profesora evaluada, o no contener éste
informacion necesaria para valorar la actividad.

c) No contener su expediente alguna fuente de informacién relevante, o por la falta
de fiabilidad de ellas.

En el caso concreto del modelo presentado, el informe de las personas con responsabilidad
académica se generara automaticamente por la aplicacion, aunque se podrd editar si hay
causa justificada para ello. Por tanto, como no sera posible carecer de informe de
responsable, no habrd motivo de exclusion por este hecho.

Ademas de por estos motivos, para la Universidad de Alicante sera también causa de
exclusion del proceso de evaluacion:

d) No tener estudiantado matriculado en ninguna de las asignaturas en las que se
tiene docencia asignada.

e) No tener docencia asignada por el departamento en el curso para el que se realiza
la evaluacion, sin estar en situacion de exencion.

f) No alcanzar el minimo necesario de docencia impartida para ser objeto de
evaluacion al menos en una asignatura. En ese caso, el consejo de departamento
podra emitir informe razonado dirigido a la Comisién de Seguimiento, conforme a
lo dispuesto en los apartados 2.1.d y e de este epigrafe (vid supra) explicando los
motivos de dicha asignacion docente. En caso de que la Comisidn de Seguimiento
considere suficiente la justificacion, decidira en qué actividad docente podra ser
evaluada dicha persona. Si no se aceptara, se confirmaria la exclusion del proceso
de evaluacion.

La exclusién del proceso de evaluacion por cualquiera de los motivos anteriores dard lugar al
resultado de sin evaluacion para el periodo anual considerado, con las consecuencias que
correspondan, conforme se detalla en la tabla 4.

No serd causa de exclusion la falta de informacion estadisticamente valida procedente de las
encuestas de opinidn a estudiantes. En el apartado siguiente se indica como actuar en esos
Casos.

3. Fuentes y procedimientos de recogida de informacion

Con el fin de asegurar la calidad en el proceso de evaluacion, es necesario contar con fuentes
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de informacidn fiables y contrastadas. Conforme al manual del programa DOCENTIA, los
métodos empleados para obtener la informacion necesaria para evaluar al profesorado

deben:

a)

b)

c)

d)

Evitar posibles sesgos en la informacidn recogida. Para ello, se sugiere que, junto a
los procedimientos de medida de las percepciones, se apliquen otros que sirvan de
contraste. En el caso concreto de la Universidad de Alicante, se proponen preguntas
muy similares en las fuentes cualitativas (encuestas a estudiantes, autoinforme e
informe de responsables académicos) que puedan dar visiones contrastadas de la
actividad docente. Los datos objetivos, obtenidos de indicadores cuantificables,
serviran igualmente para acreditar la informacién aportada por las otras fuentes.

Han de ser vdlidos. Para ello se deben utilizar diferentes fuentes de informacion con
relacién a una misma dimension. En el caso de la Universidad de Alicante, se ha
considerado adecuado que todas las fuentes de informacion afecten a las tres
dimensiones de forma que el estudiantado, el profesorado y las personas con
responsabilidad académica deban expresarse sobre la planificacion docente, el
desarrollo de la ensefianza y los resultados de la misma. La forma de obtener los
datos, igualmente, se somete a estrictos controles de calidad, especialmente en lo
que respecta a la consideracion de las encuestas como estadisticamente vélidas, para
lo que se proponen criterios técnicos de participacion y representatividad minimas.

La evaluacion debe apoyarse en la interaccion con las personas evaluadas. Para ello,
es necesario establecer procedimientos que permitan al profesorado reflejar su
propia vision de la actividad docente. Esta premisa queda garantizada en dos niveles:
por un lado, facilitando la elaboracién de su autoinforme con un plazo amplio, que
ademds le permite conocer y argumentar sobre los resultados globales de las otras
fuentes de informacién cualitativas (informe de responsables y encuestas a
estudiantes). Por otro lado, el sistema garantiza la posibilidad de alegar frente a una
resolucion desfavorable, mediante el recurso a la Comision de Resolucién de
Reclamaciones.

Las fuentes y formas de evaluacidon han de ser viables y sostenibles. En el modelo
propuesto para la Universidad de Alicante, se plantea el minimo nimero de fuentes
de informacion previsto por ANECA: encuesta a estudiantes, autoinforme del o la
docente, informe de responsables y datos procedentes de las bases institucionales.
La ultima de estas fuentes de informacion es automatica; las otras tres se han
simplificado al maximo para que su gestion sea viable en tiempo y en personal.
Ademads, el sistema descansa sobre una aplicacion informatica alojada en la
plataforma de UACloud-Campus Virtual que permite la gestion 4gil de la informacion
y la elaboracion de una propuesta de evaluacion a las personas con responsabilidad
académica, de manera que solo sera necesario que modifiquen dicha propuesta en el
caso de que dispongan de evidencias o indicios fundados de que se ha producido
alguna incidencia en la actividad docente de la persona evaluada. El modelo, en fin,
es modificable anualmente con el propdsito de ir adaptandolo a las necesidades y
para incorporar medidas que lo vayan mejorando.
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3.1. Encuestas a estudiantes

La opinidn del estudiantado debe recogerse mediante herramientas que garanticen la
calidad de los datos, y ademads debe ser suficientemente representativa. En la Universidad
de Alicante se ha establecido, desde el curso 2017/2018, un sistema de toma de datos
online, mediante una encuesta Unica por cuatrimestre planteada al estudiantado sobre todo
el profesorado que le ha impartido un minimo de docencia, seglin consta en las bases de
datos institucionales. Cada campafia de encuestas, por tanto, tiene dos periodos, uno por
cuatrimestre, que se desarrollan con las siguientes fases (las fechas son aproximadas y
pueden variar, especialmente las del segundo cuatrimestre, dependiendo de la Semana
Santa):

- Principios de noviembre/abril: notificacion a los departamentos de la fecha en la que
se tomaran los datos de asignacion docente para determinar al profesorado que sera
objeto de encuesta en el primer/segundo cuatrimestre.

- Principios de diciembre/mayo: toma de datos de la aplicacion informatica para
determinar el profesorado a evaluar en el primer/segundo cuatrimestre.

- Inicio de la campafia de encuestas, desde el dia habil siguiente a la toma de datos,
hasta el dia anterior al periodo de exdmenes (convocatorias C2 y C3).

- Febreroy junio: analisis de datos por la Unidad Técnica de Calidad.

- Junio y julio: elaboracién de los informes de resultados individuales de las encuestas
para cada docente, que podra descargar a través de UACloud.

Para incentivar la participacion en las encuestas, el vicerrectorado con competencias en
calidad empleard varias estrategias, entre las que se encuentran: informacion a través de
correo electrénico al estudiantado, informacion a través de la pagina web de la Universidad,
informacion a través de redes sociales, sorteo de incentivos y otras formas de difusion y de
publicidad que en su momento puedan considerarse con el fin de lograr una alta
participacién y que los datos obtenidos sean fiables.

Estadisticamente se consideran validas las encuestas de una asignatura para un profesor o
profesora si se alcanza en ellas una participacion de al menos el 25 % del universo,
entendido como el ndmero total de estudiantes que pueden responderla, no como el
numero de estudiantes matriculados. Independientemente de ello, sera valida cualquier
encuesta que tenga un nimero de respuestas superior o igual a 30.

En universos de 20 estudiantes o menos, no se considerard el porcentaje anterior, pero
debera haber como minimo 3 encuestas cumplimentadas.

En caso de que un profesor o profesora no disponga de encuestas o éstas no sean
estadisticamente validas en ninguna asignatura de las que deba ser evaluado, se le asignara
la puntuacidn de la siguiente manera:

- Como primera opcidn, se le asignara la puntuacién media que obtuvo en las encuestas a
estudiantes del afio anterior en la (o las) asignaturas en las que repite docencia.

- Si no fuera posible, se le asignara la puntuacion media de las otras asignaturas en las
que tuvo evaluacion valida el afo anterior.
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- Si el afio anterior no tuvo evaluacidon, o ninguna fue estadisticamente vdlida, se le
asignard como nota para las encuestas la opinidn media del estudiantado en las
asignaturas en las que tiene docencia su departamento. Se empleara la anualidad en la
que es objeto de evaluacion.

La Comisidn de Seguimiento podra proponer la modificacién de estos umbrales anualmente,
que deberd ser aprobada por el Consejo de Gobierno de la universidad, conforme se
establece en el apartado F (Revision y mejora del proceso de evaluacion de la actividad
docente).

La encuesta a estudiantes se realiza mediante una aplicacién (Encuestas docentes) alojada
en la plataforma UACloud-Campus Virtual, a la que sélo tiene acceso el estudiantado
matriculado en asignaturas de grado o master oficial. La entrada al sistema se hace mediante
contrasefia, para asegurar la participacion sélo de dicho alumnado, pero se garantiza el
anonimato en las respuestas y en el tratamiento posterior de la informacion. En la
aplicacion, el estudiantado podrd evaluar a su profesorado, siempre que le haya impartido al
menos el 25 % de la docencia, sumando clases tedricas y practicas. La evaluacion de cada
una de las preguntas se hace sobre una escala de 0 a 10, ademas de la respuesta “Sin
opinion”. La encuesta se realizard sin solaparse con el periodo de exdmenes. Las fechas
concretas de cada periodo de encuestas se publicaran en el Boletin Oficial de la Universidad
de Alicante (BOUA).

No todas tienen el mismo peso en el conjunto de esta fuente de informacién. En el anexo 1
se recogen las preguntas y el porcentaje en el que contribuyen a la nota final de la encuesta
a estudiantes.

La Comision de Seguimiento podra cambiar anualmente estos valores, asi como las
preguntas, en la convocatoria anual del programa DOCENTIA-UA, que debera en todo caso
ser aprobada por el Consejo de Gobierno y el Consejo Social.

Una opinion negativa en la encuesta rellenada por estudiantes, por si sola, no determinara
una evaluacion global desfavorable.

3.2. Autoinforme del profesorado

Es habitual que en todo proceso de evaluacién de la calidad exista una autoevaluacion,
entendida como un ejercicio de reflexion que sirva para detectar aspectos de mejora. En
este sentido, la autoevaluacién debe permitir al profesorado considerar el cumplimiento de
los objetivos previstos, analizar la adecuacién de los mismos, valorar si los criterios de
evaluacion estan siendo los adecuados a la luz de los resultados obtenidos, etc.

Caracteristicas del autoinforme

En el modelo de evaluacién propuesto para la Universidad de Alicante este informe de
autoevaluacion o autoinforme tendra las siguientes caracteristicas:
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- Se accederd a él a través de la aplicacion informatica especifica de DOCENTIA en la
plataforma UACloud-Campus Virtual de la Universidad de Alicante, mediante
identificacion. Sélo la persona evaluada podra acceder para cumplimentar y editar su
autoinforme.

- El autoinforme serd Unico, y se entregara a final de curso, sobre la actividad docente
de ambos cuatrimestres.

- Con el fin de que la elaboracidn del autoinforme no interfiera con las tareas docentes
e investigadoras del profesorado, la aplicacion informdtica para cumplimentarlo
permanecera abierta hasta finales de curso, conforme se establezca en el calendario
aprobado anualmente. De ese modo el profesorado podrd cumplimentar el
autoinforme, si asi lo desea, de las asignaturas del primer cuatrimestre en ese
periodo, o bien evaluar toda su actividad docente al final del curso.

- La autoevaluacion se hara sobre aquellas asignaturas del curso en las que el profesor
o profesora haya impartido al menos el 25 % de la docencia total a un grupo, en
créditos ECTS, sumadas las clases de teoria y practica.

- En el caso de que la persona evaluada no llegara a dar el 25 % de docencia a ninguln
grupo en ninguno de los dos cuatrimestres, para evitar que quede sin evaluacion este
porcentaje podra ser reducido conforme se indica en el apartado 2.1 (letras cy d).

- El profesorado se autoevaluara atendiendo a las tres dimensiones que contempla
ANECA (planificacion, desarrollo y resultados de la ensefianza). A los efectos de este
modelo, esta ultima dimensidon se denominard Adquisicion de competencias en el
autoinforme del profesorado.

- El profesorado indicara de manera particularizada si se han registrado incidencias en
cada una de sus asignaturas, y de qué tipo, aunque la nota final de su autoevaluacién
sera global.

- El profesorado conocera la informacién procedente de las otras fuentes (opiniones
de estudiantes, informes de responsables y resultado de los indicadores docentes)
antes de que concluya el periodo de cumplimentacion del autoinforme, segun el
calendario aprobado.

Partes del autoinforme

El autoinforme del profesorado se encuentra recogido en el anexo 2. La aplicacién
informatica para realizar el autoinforme contempla tres partes.

La primera de ellas es una valoracion semicuantitativa, de cumplimentacidn sencilla, aunque

obligatoria, en la que se deben indicar tres cuestiones:

1. La persona evaluada deberd responder a las mismas preguntas que se plantearon al
estudiantado en la encuesta sobre la docencia, adaptadas a su caso. Se busca de este
modo contrastar la informacion, conforme a las recomendaciones de ANECA. Esta
valoracidn se realiza respondiendo a cada pregunta en una escala de 0 a 10 (no existe
la opcidn sin opinion).

2. Debera realizar una estimacion de la asistencia media del estudiantado a sus clases,
sobre el total de personas matriculadas. Podrd indicarlo con un rango amplio, por
ejemplo, por cuartiles (£25%; >25 y <50%; >50 y <75% o bien >75%). Si dispone de
datos exactos con evidencias (lo que resulta mas sencillo en grupos pequefios, o si se
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han desplegado sistemas de medicidn de la asistencia), podra adjuntar esa cifra. Si la
asistencia ha sido inferior a la mitad del estudiantado matriculado, debera indicar la
causa a la que atribuye dichas ausencias, de entre una serie de opciones.

3. La tercera parte del apartado semicuantitativo da la posibilidad al docente de indicar
si se han producido incidencias durante el desarrollo de la docencia, que pueden ser
también contrastadas con la informacion recibida de las encuestas a estudiantes, o de
los informes de los responsables académicos. Al igual que las cuestiones anteriores, se
recogerd sobre una plantilla de respuestas posibles, con el fin de que su
cumplimentacidn sea rapida y sencilla.

La segunda parte del autoinforme, también de cumplimentacién obligatoria, consiste en
realizar un ejercicio individual de reflexion de la practica docente, que permita el
autoanalisis necesario para establecer procesos de mejora de la actividad docente.

Esta reflexion se referird a las asignaturas de Grado y Master Oficial impartidas en las que se
alcance el umbral minimo de docencia establecido, conforme a las condiciones descritas
anteriormente. No hard referencia a ensefianzas impartidas en titulaciones no oficiales.

La autovaloracidn, guiada por unas indicaciones establecidas a tal efecto, se concretara en
una puntuacion, en la escala de 0 a 10, acerca de la consideracion que la persona evaluada
hace de cada una de las tres dimensiones del proceso de ensefianza-aprendizaje:
planificacion de la ensefianza, desarrollo y adquisicion de competencias o resultados.

Estas notas, ponderadas segln el peso de cada una de las dimensiones, constituird la nota
final del autoinforme.

El autoinforme se completara con una tercera parte, también obligatoria, donde la persona
evaluada podréd exponer sus apreciaciones sobre la actividad docente realizada, de forma
cualitativa. Esta exposicidén contendra los siguientes apartados:

a) Relacién de buenas practicas docentes que, a su juicio, se han desarrollado durante
la docencia evaluada, con especial atencidn a las técnicas de innovacién docente y
de dindmica de grupos empleadas y de las que se tenga evidencias.

b) Aspectos a mejorar en el proceso de ensefianza-aprendizaje en las asignaturas
evaluadas, no necesariamente de su competencia, con el fin de recabar
informacion que pueda ser de utilidad para la gestion y la mejora de las
titulaciones.

c) Propuestas de mejora que, a juicio de la persona evaluada, pudieran ponerse en
marcha para subsanar los aspectos detectados en el apartado anterior.

Este apartado de consideraciones cualitativas sera tenido en cuenta por la Comision de
Evaluacién de la Docencia en caso de que necesite informacion adicional y especialmente si
alguna de las evidencias resulta negativa o si advierte una discrepancia notable entre las
opiniones del docente y de estudiantes, ante la existencia de quejas formales o por un
informe desfavorable por parte del responsable académico del docente.
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3.3. Informe de las personas con responsabilidad académica

A los efectos de este modelo, y conforme a lo indicado en el apartado Agentes implicados en
el proceso de evaluacion (vid. supra: Dimensidn Estratégica de la evaluacion docente), se
entiende por responsables académicos los directores o directoras de departamento, asi
como los maximos responsables de los centros de la Universidad de Alicante (decanos o
decanas de facultades y director o directora de la Escuela Politécnica Superior).

El objetivo de estos informes es recabar la opinion de dichos responsables acerca del
desempefio docente del profesorado adscrito a estos centros y unidades, y constituir una
fuente de informacion adicional, que pueda ser contrastada con las otras, para contribuir a
un proceso global de evaluacion.

En lineas generales, este informe de las personas con responsabilidad académica debe servir
para detectar incidencias ocurridas durante el desempefio docente, o para confirmar la
ausencia de éstas. Un informe negativo de los responsables, por si solo, no determinard una
evaluacion desfavorable.

Caracteristicas del informe

- Habra un Unico modelo de “informe de responsable”, con independencia de quién
sea la persona que lo cumplimente (direccion de departamento o direccion de
centro).

- Tendran capacidad para cumplimentar este informe de responsable los directores o
directoras de departamento y los responsables de centro (decanos o decanas de
facultades y director o directora de la Escuela Politécnica Superior). El acceso a este
informe se realizard mediante autenticacidn a través de la aplicacion DOCENTIA de
UACloud.

- Para redactar sus informes, las personas con responsabilidad académica no
conoceran los resultados de las encuestas a estudiantes, ni el sistema facilitara
informacion sobre los indicadores mas alla de la que sea publica. Se guiaran por las
evidencias que hayan recibido a lo largo del curso académico.

- Debido al alto nimero de profesorado adscrito a los centros (y en menor medida a
los departamentos), para que la tarea de realizar informes sea viable y sostenible en
el tiempo, se realizara del siguiente modo:

a. La aplicacion informatica propondra, salvo que se hayan registrado evidencias
negativas sobre la docencia, la maxima calificacion para el profesorado en el
informe de responsable.

b. Las personas con responsabilidad académica podran confirmar dicha
calificacién, o bien realizar modificaciones en aquellas que consideren
necesario.

c. Estas modificaciones deberdn darse necesariamente en caso de que las
personas con responsabilidad académica tengan evidencias o indicios
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razonables de que se ha producido alguna incidencia en la docencia atribuible
a la persona evaluada (por ejemplo, si han recibido quejas académicas
fundadas sobre el desarrollo de la docencia, sobre el cumplimiento de los
horarios o sobre la aplicacién de los criterios de evaluacion).

La aplicaciéon informatica permitird que las personas responsables de centro
(facultades o escuela), tengan la posibilidad de solicitar un informe en idénticos
términos a los coordinadores o coordinadoras de las titulaciones en la que la persona
evaluada imparta docencia, bien sean de grado o de master oficial. Estos informes
quedaran registrados como evidencia en el sistema y el/la responsable de centro no
podra alterarlos, aunque si ratificarlos o emitir otro diferente. En todo caso, el/la
responsable del centro debera ser quien firme el informe definitivo, para lo cual
podrd apoyarse en dichos informes de la coordinacion académica, que se guardaran
en la aplicacidn informatica.

Para los directores o directoras de departamento no existira esta posibilidad de
solicitar un informe a otra persona, sino que deberan realizarlo en caso de tener que
modificar la propuesta de nota establecida por la aplicacion.

Si la persona evaluada ocupa una direccién de departamento, tendrd como Unico
informe de responsable el de la direccidon del centro (o centros, si imparte docencia
en mas de uno), y no realizard un informe de responsable sobre si misma.
Igualmente, si la persona evaluada ocupa una direccion de Centro, tan sélo contara
con el informe del director o directora del departamento al que esté adscrita.

Por tanto, el nimero de informes de responsables puede variar, oscilando entre:

a) Uno: en caso de la direccién de departamento o la direccion del centro que
imparta docencia sélo en titulaciones de un unico Centro.

b) Dos: en la mayor parte de los casos, es decir, para el profesorado que no
ocupa una direccion de departamento o de centro, y que imparte su docencia
en titulaciones de un Unico centro.

c) Mas de dos, si se imparte docencia en mas de un centro, en cuyo caso habra
tantos informes como responsables de centros donde se cumpla el umbral
minimo de actividad docente.

La puntuacion asignada a los informes de responsables académicos se distribuird del
siguiente modo:

a) 50 % el informe del director o directora de departamento.

b) 50 % restante, a repartir en partes iguales entre los informes de los responsables
de los centros donde se imparta el umbral minimo de docencia.

c) En caso de haber soélo un informe, lé6gicamente tendra el valor del 100 % de la
puntuacion de este item.

Partes del informe

En el anexo 3 se encuentra el modelo de informe de responsable que se propone. Se
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cumplimentara a través de la aplicacion programada a tal efecto en UACloud y consta de tres
partes diferenciadas, de cumplimentacion sencilla:

- Registro de incidencias: en primer lugar, se debe elegir, de entre un abanico de

opciones, las quejas o incidencias de las que se ha tenido constancia durante el
desempefio docente de la persona evaluada en el curso de referencia.

Entre dichas posibles incidencias se encuentran: incumplimiento del horario,
ausencias sin justificar, imparticién de contenidos no ajustados a la asignatura,
deficiente cumplimentacion de la guia docente, aplicacion inadecuada de criterios de
evaluacion, incumplimiento de plazos (de actas, de entrega de calificaciones...),
atencion inadecuada a estudiantes, o bien otras (a detallar). Se podra indicar en qué
asignaturas se han registrado esas incidencias, y adjuntar los documentos necesarios
que lo acrediten. De igual modo, se podra realizar una valoracion explicativa de
dichas incidencias, si se estima necesario.

- Valoracién de las dimensiones de la ensefianza. En esta segunda parte la persona con

responsabilidad académica deberd emitir una valoracién, en una escala Likert-5,
sobre la actividad docente evaluada en cada una de las tres dimensiones del proceso
ensefianza-aprendizaje: planificacion, desarrollo y adquisiciéon de competencias (o
resultados). A partir de esta valoracién se obtendrd una nota final ponderada por el
peso de cada dimensién, y supondra el porcentaje que proceda en el peso total de
esta fuente de informacion.

- Valoracién cualitativa global (opcional), donde se puedan hacer constar tanto los

aspectos a mejorar como las propuestas de mejora.

3.4 Indicadores de actividad docente (evidencias docentes)

La cuarta fuente de informacion para el proceso de evaluacion son los datos disponibles en
las bases que obran en poder de la Universidad de Alicante y que tienen relacién con la
actividad docente: participacion en tareas de tutorizacion del Programa de Accidn Tutorial,
en programas de movilidad, participacion en tribunales de TFG/TFM o direccion de los
mismos, etc. En total, se trata de 22 indicadores, distribuidos en las tres dimensiones
analizadas, con los que se quiere reconocer el trabajo vinculado a la ensefianza, mas alla del
mero cumplimiento del encargo docente.

La aplicacion informatica realizard los cdlculos de estos indicadores, conforme a la
baremacién establecida, y determinard la puntuacién final. En la tabla 2 se resume la
puntuacién de cada uno de los indicadores, mientras que en el anexo 4 se recogen las fichas
detalladas de cada uno de ellos, con la puntuacién maxima y los criterios para su obtencion.
La persona evaluada conocera esta informacidn a través de la plataforma con antelacidn
suficiente al final del plazo para cumplimentar su autoinforme. La ficha técnica completa de
cada indicador y su puntuacion se desarrolla en el apartado C.3. Informe de evaluacion.
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C. PROCEDIMIENTO DE LA UNIVERSIDAD DE ALICANTE PARA EVALUAR LA
ACTIVIDAD DOCENTE

El procedimiento se ajusta a lo establecido en el marco general de ANECA, aunque adaptado
al entorno socio-académico de la Universidad de Alicante.

1. Comisiones de Evaluacion de la Docencia (CED)

Las Comisiones de Evaluacion de la Docencia (CED) son clave en el proceso. Seran
independientes y obraran bajo los criterios de responsabilidad y proporcionalidad en sus
decisiones. En ellas estaran representados tanto el profesorado como el estudiantado y
recibiran formacidn especifica acerca del cometido que deberan desempefiar.

Numero de Comisiones de Evaluacion

El nimero de docentes con posibilidad de ser sometidos a evaluacion en la Universidad de
Alicante supera los 2.000. Esta cifra total incluye las figuras de profesorado evaluable
mencionadas mads arriba (vid apartado B.2), y por tanto no contempla a las personas en
situacién de excedencia, sabdtico, servicios especiales o que estuvieran de baja o
incapacidad en ese momento. Tampoco se recoge a profesorado emérito.

Atendiendo al volumen de trabajo que esto puede significar, y aunque el sistema se
automatice en la mayor medida posible, se propone la configuracion de dos Comisiones de
Evaluacion de la Docencia que aborden centros relativamente similares y supongan un
reparto del nimero de docentes a evaluar lo mas préximo posible al 50 % cada una de ellas.

CED 1: para las facultades de Derecho, Filosofia y Letras, Educacion y Ciencias de la Salud.

CED 2: para la Escuela Politécnica Superior y las facultades de Ciencias y de Ciencias
Econdmicas y Empresariales.

Se podra proponer un numero diferente de comisiones, asi como la distribucién de los
centros en éstas, en las revisiones anuales del modelo.

Composicion de las CED

En cada CED habra docentes de cada uno de los centros a los que les competa evaluar. Dado
qgue cada Centro tiene un numero de docentes muy variado, parece adecuado que la
representacion en cada Comision sea proporcional al profesorado a evaluar en cada Centro,
con un integrante por cada centenar de docentes (completo, no fraccion).

Cada afio, el vicerrectorado con competencias en Calidad determinard el nimero de
integrantes de las comisiones de evaluacion de acuerdo con la plantilla de profesorado
evaluable de cada centro a 31 de diciembre del afio en el que comience el curso académico
evaluado.

En el caso del profesorado, la designacién como miembro de la CED se hard mediante sorteo
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publico a lo largo del segundo cuatrimestre del curso a evaluar, anunciado desde el
vicerrectorado con competencias en Calidad.

En la Comisién de Evaluacion de la Docencia habra también representantes del estudiantado
uno por cada Centro sobre el que la comisién sea competente. Su designacién vendra
determinada por la delegacién de estudiantes de cada centro.

Requisitos para formar parte de una Comision de Evaluacion de la Docencia

En el caso del personal docente, serdn requisitos para formar parte de una CED, los
siguientes:

Formar parte de alguno de los colectivos de profesorado evaluable con vinculacidn
permanente (CU, TU, CEU, TEU) o con contrato indefinido y dedicacién a tiempo
completo.

Tener al menos 2 quinquenios de docencia evaluados positivamente.

No estar en alguna de las situaciones de exclusidon o exencidn contempladas en este
manual.

No desempefiar cargo de responsable en este proceso (direccion de departamento o
de Centro).

No haber sido objeto de expediente disciplinario, o, habiéndolo sido, que se hubieran
cancelado dichos antecedentes.

No haber tenido encuestas con valoraciéon media menor de 5 en ninguna asignatura
en los tres cursos anteriores al de su incorporacién a la CED y no haber obtenido un
resultado “Desfavorable” en la evaluacion de la actividad docente del curso anterior
al de su incorporacion a la CED.

En el caso del estudiantado, seran requisitos los siguientes:

Estar matriculado/a en estudios de grado o de master oficial, con matricula
completa.

En el caso de estudiantes de grado, haber superado al menos 120 créditos de estos
estudios.

No haber sido objeto de sancidon por realizaciéon fraudulenta de pruebas de
evaluacion, y no haber sido objeto de expediente por ésta u otras causas. En caso de
haberlo sido, deberd haber transcurrido el plazo equivalente a la prescripcién de la
sancion impuesta.

Haber demostrado aprovechamiento durante los estudios. Se entendera por tal no
tener mas de seis créditos pendientes de cursos anteriores y no haber estado
matriculado tres veces en ninguna asignatura.

Los miembros de las Comisiones seran elegidos por sorteo publico, mediante una aplicacién
informatica programada a tal efecto, de entre los que cumplan las citadas condiciones. El
listado de integrantes de las Comisiones sera publicado en la web del programa de
evaluacion de la docencia de la UAy en el Boletin Oficial de la Universidad de Alicante.

La pertenencia a la CED serd por un curso académico, y sus miembros seran nombrados con
la suficiente antelacién.
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Consecuencias de formar parte de una CED
La seleccion como miembro de la CED comportara las siguientes consecuencias:

- Enel caso del personal docente

a) No sera reelegible como integrante de una CED durante los cinco afios siguientes.
b) Para evitar conflicto de intereses, las personas que formen parte de una CED se
abstendran en el procedimiento cuando deban ser evaluadas.
- En el caso del estudiantado, podra solicitar el reconocimiento de tres créditos por el
desempefio de actividades de representacion estudiantil.

En ambos casos (profesorado y estudiantes) se firmara un documento en el que se adquiere
un compromiso de confidencialidad sobre la informacidén que se empleara en la evaluacién
del profesorado. Este documento se recoge en el anexo 6.

2. Protocolo de evaluacion

El proceso de evaluacidn de la actividad docente se desarrolla a lo largo de todo el curso
académico. El calendario detallado de cada curso se propondra anualmente por la Comisidn
de Seguimiento para su aprobacidn por el Consejo de Gobierno y posterior publicacién en el
Boletin Oficial de la Universidad de Alicante. El protocolo por el cual se desarrolla la
evaluacion se sustenta en dicho cronograma, de la siguiente manera:

Fase 1: Aprobacion del calendario de acciones y del modelo para el curso siguiente

Anualmente, y a propuesta de la Comisién de Seguimiento, se presentara al Consejo de
Gobierno, para su aprobacion, el calendario de acciones relacionadas con la evaluacion
docente para ese curso incluyendo las actualizaciones que se consideren oportunas y las
fechas de referencia. Este calendario debera contener al menos:

a) Fechas de referencia en el proceso de evaluacion: toma de los datos de asignacion
docente en UXXI-AC para las encuestas, fechas concretas de cumplimentacion de las
encuestas por estudiantes (de ambos cuatrimestres) y fechas concretas para la
elaboracién de los autoinformes del profesorado y los informes de las personas con
responsabilidad académica.

b) Caracteristicas de Plan de Mejora de la Actividad Docente.

c) Fechas de cualquier otra accién que afecte al modelo o al proceso de evaluacion de la
actividad docente en la Universidad de Alicante.

Fase 2: Recogida de informacion

Al final del primer cuatrimestre se abrird la aplicacion informatica Encuestas docentes en
UACloud, para que el estudiantado exprese su opinion acerca de la actividad docente de su
profesorado durante este periodo.

Al mismo tiempo, el profesorado dispondra de acceso a la aplicacion DOCENTIA en UACloud
para poder rellenar su autoinforme sobre la actividad docente de ese primer cuatrimestre.
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A continuacidn, se volcaradn los datos institucionales del profesorado en la aplicacion
DOCENTIA en UACloud, que contendrd una valoracién numérica en funcién de la puntuacién
obtenida en cada uno de los indicadores. Esta informacidn sera conocida por el profesorado,
pudiendo aportar en caso de considerarlo necesario, méritos adicionales para su
consideracion por la CED en aquellos indicadores que lo requieran.

Al final del segundo cuatrimestre, en los plazos establecidos en el calendario oficial
aprobado por el Consejo de Gobierno, las personas con responsabilidad académica deberan
realizar su informe sobre el profesorado que les corresponda, en el caso de que cuenten con
evidencias de que se hayan producido incidencias en el desempefio de su actividad docente.
En caso contrario, podran ratificar la nota maxima en este apartado, que vendra establecida
por defecto en el sistema.

El profesorado que esté sometido a evaluacién dispondrd de tiempo adicional para acabar
de elaborar su autoinforme. De ese modo podra conocer el resultado de las encuestas de
opinion a estudiantes, asi como el informe de los responsables y la puntuacion obtenida en
el apartado de indicadores.

Fase 3: Evaluacion y protocolo de funcionamiento de las CED

Conforme se cumplimenten y cierren las distintas fuentes de informacion, la aplicacion
informatica sobre DOCENTIA calculard la puntuacién obtenida en ellas por cada docente, y
propondrd una calificaciéon a partir de la puntuacién obtenida. Esa calificacion, que lo sera
con caracter previo, serda alguna de las siguientes: EXCELENTE, MUY FAVORABLE,
FAVORABLE, DESFAVORABLE. A esas cuatro categorias se afiaden las otras situaciones
descritas en este modelo: EXENTO/A y EXCLUIDO/A (este ultimo, con resultado sin
evaluacion). En el anexo 5 se detalla el reglamento de funcionamiento de las Comisiones de
Evaluacion de la Docencia.

3. Resolucion de la evaluacion

A partir de ese momento, se reuniran las CED con el fin de analizar los resultados propuestos
por la aplicacion. Las CED analizaran, necesariamente:

- Aquellos casos con valoracion previa EXCELENTE, para los que deberan confirmar
que, conforme establece ANECA, la calidad del desempefio docente mas alld de ser
destacable, debe ser un referente para la Universidad, por la metodologia utilizada,
las innovaciones realizadas, etc.

- Aquellos casos con valoracién previa DESFAVORABLE, con el fin de determinar si “la
profesora o el profesor no cumple adecuadamente con sus obligaciones docentes” o
si se ha producido una valoracidbn muy negativa en varias de las fuentes de
informacion empleadas (encuestas de estudiantes, informes de responsables,
indicadores). En caso de confirmar esta valoracion, la CED establecerd en su informe
la forma de incorporacion de esa persona al Plan de Mejora de la Actividad Docente.
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- Aquellos casos en los que el desempefio en alguna de las dimensiones sea
anormalmente bajo, o bien haya informes negativos en alguna de las fuentes de
informacion empleadas.

- Aquellos casos en los que el profesorado haya aportado informacién para alguno de
los indicadores, excepto en los que se contemple una evaluacién por parte de una
comisidon especializada. En el resto de los casos, la CED correspondiente debera
valorar dichos méritos y asignar la puntuacion que estime adecuada dentro del rango
posible de este indicador.

- Entodos los casos, las Comisiones de Evaluacidn de la Docencia podran tener acceso
a los expedientes concretos de cada docente, con el fin de poder emitir una
valoracion provisional, que necesariamente debera estar razonada. Este expediente
contendra:

e El contenido integro del autoinforme

e El contenido integro de los informes de las personas con responsabilidad
académica

e Los resultados numéricos de las encuestas cumplimentadas por estudiantes

e La informaciéon procedente de los indicadores y de las bases de datos
institucionales que se hayan empleado en el proceso.

Con esta informacidn, la CED emitira una resolucidn provisional de evaluacion de la actividad
docente, confirmando o modificando al alza las notas propuestas por la aplicacién, que
seran, igualmente: excelente, muy favorable, favorable y desfavorable. Se contemplaran
también las otras situaciones, no evaluadas, de exento/a y excluido/a (sin evaluacion).

Esta resolucién provisional incluird las acciones de mejora que cada docente debera poner
en marcha, en caso de ser necesarias, para mejorar la evaluacién en el curso siguiente. Las
notas propuestas se obtendran a partir del cruce de las cuatro fuentes de informacién: datos
o evidencias docentes, encuestas a estudiantes, autoinforme e informe (o informes) de las
personas con responsabilidad académica, basadas en las tres dimensiones del modelo:
planificacion, desarrollo y resultados. En la tabla siguiente se refleja el peso de cada una de
las fuentes de informacion (en las columnas) y de las dimensiones (en las filas):

Tabla 1. Peso de las dimensiones y de las fuentes de informacién en el conjunto de la evaluacién

FUENTES DE INFORMACION DOCENTIA-UA
DIMENSIONES ENCUESTAS | , o | INFORME | EVIDENCIAS
ESTUDIANTES RESPONSABLES | DOCENTES (1)
PLANIFICACION DE LA DOCENCIA 3 5 5 (0-33)
DESARROLLO DE LA DOCENCIA 15 5 5 (0-74)
RESULTADOS (ADQ. COMPET.) 12 5 5 (0-12)
MAXIMA ?;Jg;::lc(;g)m POSIBLE 30 15 15 20

(1) Entre paréntesis figura el intervalo de puntos posibles sumando todos los indicadores de cada dimensidn.
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En cuanto al peso asignado a las encuestas a estudiantes, procede de la ponderacion de las
preguntas de la encuesta, que se detalla en el anexo 1.

Se recoge a continuacion el peso asignado a cada uno de los indicadores propuestos para el
calculo de las evidencias docentes, que suponen el 40 % del peso total de la evaluacion. En
total son 22 indicadores, y la informacion de todos ellos esta disponible de forma automatica
a través de las bases de datos de la UA, o bien podra ser aportada por el profesorado. Cada
uno de ellos tiene una puntuacidon maxima, que podra ser menor en ocasiones, en funcion
del grado de cumplimento. Se sumard la puntuacién obtenida por cada docente en todos los
indicadores, con independencia de las dimensiones. El maximo total que se puede alcanzar
en esta fuente de informacion no superara los 40 puntos.

Tabla 2. Indicadores de evaluacion de la docencia y su puntuacién (ver anexo 4 para el detalle del
célculo de cada indicador)

DIMENSION 1: PLANIFICACION DE LA DOCENCIA Puntuacion
Maxima
1.1 | Formacion de profesorado novel-UA 5
1.2 | Participacion en las comisiones académicas de las titulaciones 2
1.3 | Participacion en el programa Redes de Investigacion en Docencia 4
1.4 | Uso de herramientas tecnoldgicas participativas en la docencia 6
1.5 | Pertenencia a comisiones relacionadas con la evaluacién de la docencia 6
1.6 | Tareas de coordinacion de docencia 4
1.7 | Formacion en perspectiva igualitaria, de género e inclusiva en la docencia 6
DIMENSION 2: DESARROLLO DE LA DOCENCIA Puntuacion
maxima
2.1 | Contexto docente 12
2.2 | Cumplimiento con las tareas de gestion de la docencia 8
2.3 | Direccion de TFG/TFM 6
2.4 | Participacion en tribunales de TFG/TFM y de tesis doctoral 6
2.5 | Direccion y tutorizacidn de tesis doctorales 8
2.6 | Estancias docentes acreditadas 4
2.7 | Tutorizacidn de practicas externas 4
2.8 | Participacion en acciones de tutela académica (PAT) 4
2.9 | Imparticion de docencia en lenguas extranjeras 4
2.10 | Imparticion de docencia en valenciano 4
2.11 | Elaboracion de documentos y materiales de utilidad para el estudiantado 6
2.12 | Atencidn a estudiantes con necesidades especiales 4
2.13 | Actividades de extension universitaria que refuercen la docencia oficial 4
DIMENSION 3: RESULTADOS Puntuacion
maxima
3.1 | Cumplimentacion de encuestas relacionadas con la calidad docente 4
3.2 | Participacion en actividades de mejora docente 8

Se marcan en cursiva y con las celdas sombreadas aquellos indicadores “universales”, al
alcance de todo el profesorado. Son los que no requieren un proceso de seleccién previo, ni
el cumplimiento de requisitos especificos.
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La suma de todos los indicadores, en caso de poderse alcanzar, seria de 119 puntos. Sin
embargo, sélo 40 como maximo formaran parte de esta fuente de informacién para la
baremacién final. De este modo se ofrecen multiples posibilidades al profesorado para
alcanzar la maxima puntuacion, mediante la realizacién de diversas actividades (direccién de
TFG/TFM, estancias docentes, docencia en inglés o valenciano...). Esa puntuacion de 40 es
posible lograrla sélo con los llamados indicadores universales (que suman 42 puntos). Se
entiende por indicadores universales aquellos que no requieren un nombramiento o
seleccidn previa, y que por tanto estan al alcance de todo el profesorado. Se ha procurado
también valorar aquellas actividades relacionadas con la ensefianza que generan esfuerzo y
tiempo al docente y que hasta este momento carecian de reconocimiento. De igual modo, se
quiere incentivar la participacidon en aquellas cuestiones que forman parte de la politica
estratégica de la Universidad, como la docencia en inglés y valenciano, o el desarrollo de la
igualdad efectiva entre mujeres y hombres.

La relacién de indicadores y su peso podran ser modificados anualmente a propuesta de la
Comision de Seguimiento.

Para obtener la calificacion final del profesorado, se sumara la puntuacion de las evidencias
docentes con independencia de la dimensidn, teniendo en cuenta que el maximo posible
serd de 40 puntos. A la cifra conseguida se afadira el resultado global de la encuesta a
estudiantes, del autoinforme y de los informes de las personas con responsabilidad
académica.

La puntuacion final, fruto de dicha suma, comportara el resultado de la evaluacién. El
reparto de puntos y resultados es el siguiente:

Tabla 3. Puntuacion obtenida y resultados de la evaluacidn docente

Profesorado tipologia novel-UA y asociado

RESULTADO DE LA
PUNTUACION OBTENIDA EVALUACION
<60 DESFAVORABLE
>=60y <80 FAVORABLE
>=80 MUY FAVORABLE
5% >=90 (*) EXCELENTE
Profesorado tipologia general
RESULTADO DE LA
PUNTUACION OBTENIDA EVALUACION
<65 DESFAVORABLE
>=65y <80 FAVORABLE
>=80 MUY FAVORABLE
5% >=90 (*) EXCELENTE

(*) 5 % superior del conjunto de PDI con puntuacion igual o superior a 90 puntos.
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En ambas tipologias:

- Para la evaluacion Muy Favorable, ademas, se tendra en cuenta la satisfacciéon de
estudiantes y responsables académicos, de forma que la opinion global de su
estudiantado y de las personas con responsabilidad académica deberda ser igual o
superior a 5 puntos sobre 10.

- Para la evaluacion Excelente, ademas, se tendrda en cuenta la satisfaccion de
estudiantes y responsables académicos, de forma que la opinion global de su
estudiantado y de las personas con responsabilidad académica deberd ser igual o
superior a 9 puntos sobre 10.

Este subapartado resume el modelo de excelencia docente de la UA (ver anexo 12).

4. Presentacion de reclamaciones por parte del profesorado.

Tras conocer la resolucion provisional, que sera confidencial y se podra descargar a través de
la aplicacion DOCENTIA-UA, el profesorado dispondrd de un tiempo suficiente para
presentar reclamaciones ante la Comision de Resoluciéon de Reclamaciones (CRR). Los plazos
concretos se determinaran anualmente en cada actualizacién del modelo.

La Comisidn de Resolucidn de Reclamaciones se reunira tras la finalizacion del plazo para su
presentacion, y analizard las presentadas por el profesorado evaluado. Estard compuesta
por:

- El director o directora del Secretariado con competencias en Calidad, que presidira la
Comisidn

- Eldirector o directora de la UTC, que ocupara la secretaria de la Comision.

- Eldirector o directora del Secretariado con competencias en Profesorado

- El director o directora del Instituto de Ciencias de la Educacién

- El presidente o presidenta de la Junta de Personal Docente e Investigador

- El presidente o presidenta del Comité de Empresa

- Un o una estudiante, miembro del Consejo de Estudiantes y por designacion de este.

Todos los miembros de la Comisidn lo seran mientras ocupen los cargos por los que se
incorporan a ella, excepto el alumno o alumna, que sera renovado por curso académico. En
caso de ausencia de la secretaria, se estara a lo que designe la presidencia.

La pertenencia a la CRR no comportard compensacion alguna a sus miembros, sin perjuicio
de la puntuacion que corresponda por el indicador 1.5 (Pertenencia a comisiones
relacionadas con la evaluacion de la docencia), al personal docente que la integre y que esté
sometido a evaluacion. Por su parte, el o la representante de estudiantes podra solicitar el
reconocimiento de dos créditos por el desempefio de actividades de representacion
estudiantil.

La CRR podr3, si lo considera necesario, recabar informes de la Comisidn de Evaluacion de la

Docencia que haya valorado el caso de la persona reclamante, asi como dar audiencia o
solicitar informes a quienes se considere que pueden facilitarla con relacion a este proceso
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(como por ejemplo el o la reclamante y los responsables de departamento o de Centro,
entre otros).

Los acuerdos se tomaran por mayoria de sus miembros, y en caso de empate resolvera el
voto de calidad de la persona que ostente la presidencia. Dichos acuerdos se concretaran en
un acto resolutorio final, con indicacidn de los votos particulares, si fuera el caso. En dicho
acto se responderd a las reclamaciones presentadas, en sentido estimatorio o
desestimatorio, y se otorgara una nota final de entre las siguientes: excelente, muy
favorable, favorable, desfavorable.

Contra la resolucién de la CRR cabra interponer recurso de alzada al rector o rectora, cuya

resolucion dard fin a la via administrativa, tras lo cual se podrd interponer recurso
contencioso-administrativo ante la jurisdiccion competente, conforme determine la ley.

lll. DIMENSION RESULTADOS DE LA EVALUACION DOCENTE

D. PROCEDIMIENTO DE LA UNIVERSIDAD PARA LA TOMA DE DECISIONES
DERIVADAS DE LA EVALUACION DE LA ACTIVIDAD DOCENTE

La evaluacidn de la actividad docente del profesorado debe estar asociada a consecuencias,
conforme establece el programa DOCENTIA de ANECA. Teniendo en cuenta que el objetivo
basico del modelo de evaluacion que se propone es mejorar la calidad de la docencia en la
Universidad de Alicante, las consecuencias deben ir en torno a posibilitar la mejora en
aquellos casos en los que se detecten deficiencias, facilitando su subsanacién mediante,
entre otras medidas, la incorporacion al Programa de Mejora de la Actividad Docente. De
igual modo, debe haber ciertos estimulos que permitan reconocer las dedicaciones docentes
y las innovaciones educativas puestas en marcha que excedan el mero cumplimiento de los
estandares, considerando de forma mas positiva las evaluaciones excelentes por encima de
las muy favorables, y estas por encima de las favorables.

Se propone asi una serie de medidas o consecuencias que van aumentando positivamente
conforme el resultado de la evaluacién es mejor. Al mismo tiempo, se ofrece la posibilidad a
los departamentos para que, si lo estiman necesario, utilicen la informacién de las
evaluaciones como un criterio mas en la organizacion docente.

No obstante, la principal consecuencia es la relacién entre las evaluaciones favorables (o
superiores) y la posibilidad de solicitar el reconocimiento del complemento econémico por
méritos docentes (quinquenio, regulado por el RD 1086/1989, de 28 de agosto), asi como el
requisito de una evaluacion favorable o superior en la docencia reglada para poder impartir
docencia en titulos propios, o en otros cursos promovidos en la UA, o bien la posibilidad o no
de incorporarse a ciertas actividades, como se detalla a continuacion.
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1. Procedimiento para la toma de decisiones derivadas de la evaluacion docente

Con el fin de reconocer las buenas practicas en la docencia, asi como favorecer la mejora en
los casos donde la evaluacién sea desfavorable, se proponen las consecuencias derivadas de
la evaluacidn docente que figuran en la tabla siguiente y que tendrian efecto —con caracter
general- al afio siguiente.

Tabla 4. Consecuencias derivadas de la evaluacidon docente

VALORACION

CONSECUENCIAS

FAVORABLE

Posibilidad, en su caso, de utilizar ese afio de evaluacion positiva en el
computo de cinco necesarios para la solicitud del complemento de
méritos por actividad docente (quinquenio).

Posibilidad de dirigir cursos o impartir docencia en las ensefianzas
propias, cursos de verano de la Universidad de Alicante, cursos de la
Universidad Permanente, cursos del ICE y en Sedes y Aulas
Universitarias en el curso académico siguiente al de la notificacion de
la evaluacion.

El departamento podrd considerar dicha valoraciéon (o una
acumulacién de ellas) en su organizacién docente para el afio
siguiente.

La obtencion de resoluciones favorables o superiores podra dar lugar a
la percepcién de un complemento econdémico, asignado en funcién de
la categoria académica y de forma proporcional a como se perciben
los quinquenios de docencia.

Posibilidad de incorporarse como miembro del tribunal evaluador de
las Pruebas de Acceso a la Universidad.

Posibilidad de formar parte de una Comision de Evaluacion de la
Docencia al afio siguiente.

Posibilidad de formar parte como tutor o tutora en el Plan de Accion
Tutorial.

MUY
FAVORABLE

Las mismas consecuencias que para la valoracion favorable, y ademas:
Posibilidad de participar en la jornada de conferencias-coloquio sobre
estudios de Grado y sus salidas profesionales.

Posibilidad de considerar el resultado de esta evaluacion (o una
acumulacién de ellos) como mérito de especial relevancia docente de
cara a la promocidn y estabilidad del profesorado conforme al Plan de
promocion y estabilidad del profesorado de la UA.

EXCELENTE

Las mismas consecuencias que para la valoracion muy favorable y
ademas:

Prioridad para incorporarse como miembro del tribunal evaluador de
las Pruebas de Acceso a la Universidad, en los términos que establezca
el vicerrectorado con competencias en esta materia.

Prioridad para participar en la jornada de conferencias-coloquio sobre
estudios de Grado y sus salidas profesionales.

36




41521

752988&idacuerdo

59:25. Este documento consta de 80 paginas.
25. Aquest document consta de 80 pagines

https://www.boua.ua.es//Acuerdos/DescargarAnexox|d?idanexo

Documento generado automaticamente el dia 27/07/2023 13
Document generat automaticament el dia 27/07/2023 13:59

- El profesorado que alcance la evaluacién de “excelente”, recibira un
diploma acreditativo de este hecho, que podra recoger en el
rectorado en la forma en que se determine.

- Obligatoriedad de inscribirse en el Plan de Mejora de la Actividad
Docente para poder ser objeto de evaluacién al afio siguiente.

- El departamento podrd considerar dicha valoracién (o wuna

DESFAVORABLE acumulacién de ellas) en su organizacion docente para el afio
siguiente.

- Imposibilidad para acceder a las consecuencias de las evaluaciones
favorables o superiores.

- Imposibilidad de utilizar ese afio de evaluacion positiva en el computo
de cinco necesarios para la solicitud del complemento de méritos por
actividad docente (quinquenio).

- Posibilidad de dirigir cursos o impartir docencia en titulos propios,

SIN cursos de verano de la Universidad de Alicante, cursos de la
EVALUACION Universidad Permanente, cursos del ICE y en Sedes y Aulas
Universitarias en el curso académico siguiente al de la notificacién de

la evaluacion.

- Imposibilidad para acceder al resto de consecuencias derivadas de las
evaluaciones favorables o superiores.

(1) Las consecuencias marcadas en cursiva no seran posibles en el caso de que el favorable se obtenga por
pertenecer a alguno de los colectivos de profesorado exentos de la evaluacion.

Los departamentos podran emplear las evaluaciones de la actividad docente como un
criterio de prelacion para el acceso a plazas de cuerpos docentes de la Universidad.

Los departamentos podran tener en cuenta los resultados de la evaluacién docente como un
mérito a la hora de renovar el contrato de su profesorado.

Relacion entre la evaluacion positiva y el complemento por méritos docentes (quinquenio)

En todos los casos en los que se obtenga una evaluacion positiva de la actividad docente, esa
anualidad servird para el computo total de cinco afios por los que se solicitara el
complemento econdémico por méritos docentes, regulado en el Real Decreto 1086/1989, de
28 de agosto, sobre retribuciones del profesorado universitario. Se entendera por evaluacién
positiva aquella en la que se obtenga un dictamen favorable, muy favorable o excelente.

La forma de solicitar el quinquenio sera la siguiente:

- Serdn necesarias al menos tres evaluaciones positivas, en un conjunto de cinco afios
no necesariamente consecutivos, para poder solicitar el reconocimiento de ese
complemento.

- Por tanto, el nimero maximo de anualidades evaluadas como desfavorables para el

cdmputo del quinquenio sera de dos en un conjunto de cinco afos y, en todo caso, su
solicitud estara supeditada al seguimiento que se haga de las recomendaciones
propuestas en el Plan de Mejora de la actividad docente.

37




41521

752988&idacuerdo

59:25. Este documento consta de 80 paginas.
25. Aquest document consta de 80 pagines

https://www.boua.ua.es//Acuerdos/DescargarAnexox|d?idanexo

Documento generado automaticamente el dia 27/07/2023 13
Document generat automaticament el dia 27/07/2023 13:59

- Si en los cinco afios inmediatamente anteriores a la solicitud no hubiera tres
evaluaciones positivas, se podran emplear aquellos afios con dicha evaluacién que no
hubieran sido utilizados para solicitudes reconocidas de quinquenios anteriores.

- Si tampoco en ese caso hubiera tres evaluaciones positivas, se deberd esperar a
acumular dicha cifra para solicitar el reconocimiento del complemento por méritos
docentes.

- No se podra emplear mas de una vez una evaluacién anual positiva para el
reconocimiento del complemento por méritos docentes.

Como ejemplo de lo anterior, se seguira lo reflejado en la tabla siguiente, que recoge una

selecciéon de casos posibles de obtencién de una evaluacion favorable o desfavorable, y el
afno en el que se podria solicitar el quinquenio:

Tabla 5. Relacién entre el resultado de |a evaluacidn y la solicitud del quinquenio (seleccion de casos)

CASO | ANO1 | ANO2 | ARD3 | ANO 4 | ANO S5 | ANO 6
1 F F F F
2 F F F F
3 F F F D
4 F F D D
5 F D D D

F: evaluacion favorable o superior
D: evaluacion desfavorable o resultado sin evaluacion
Casilla en verde: afio al final del cual se puede solicitar el reconocimiento del quinquenio

- En el caso del profesorado que haya tenido algun afio valorado como SIN
EVALUACION, esa anualidad no podra ser tenida en cuenta como favorable para la
solicitud del complemento quinquenal de méritos docentes. Los casos “sin
evaluacion” deberan ser excepcionales y sélo se contemplan para las situaciones en
las que no se alcance el minimo umbral de docencia para ser objeto de evaluacidn, y
que ademds no haya solicitud razonada para ello por parte del Consejo de
Departamento, o ésta sea desestimada por la Comision de Seguimiento.

Las decisiones que se deben tomar para aplicar las consecuencias mencionadas
corresponden a diferentes vicerrectorados de la universidad, y se incorporaran en las
normativas, indicaciones o instrucciones correspondientes emitidas por cada uno:

- Vicerrectorado con competencias en Profesorado: responsable de asegurar el
cumplimiento de los requisitos establecidos para la promocion y la estabilidad laboral
del profesorado.

- Vicerrectorado con competencias en Estudios: establecerd como necesaria la
evaluacion favorable o superior para aceptar propuestas de direccién de cursos o
imparticion de docencia en titulos propios, en Sedes y Aulas Universitarias y en la
Universidad Permanente.
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- Vicerrectorado con competencias en Estudiantes: establecerd el requisito de
disponer de evaluaciones favorables o superiores para la participacion en las Pruebas
de Acceso a la Universidad y las jornadas de acogida a estudiantes de bachillerato.

- Vicerrectorado con competencias en Innovacion Educativa: establecera la necesidad
de contar con evaluaciones favorables o superiores para incorporarse al Programa de
Accidn Tutorial.

Ademds, los Consejos de Departamento podrdn emplear los resultados de las
evaluaciones docentes de su profesorado como criterio para la organizacidn de la
docencia.

El seguimiento de las personas evaluadas con desfavorable correspondera a la Comision de
Seguimiento, que debera determinar si se han cumplido las recomendaciones propuestas en
el Plan de Mejora de la Actividad Docente, conforme se indica en el apartado siguiente.

2. Procedimiento para el seguimiento de las acciones derivadas de la evaluacion docente

Las acciones derivadas de la evaluacién docente se dan sobre todo en el caso de
evaluaciones desfavorables. Ante evaluaciones positivas, el profesorado obtiene |la
posibilidad de participar en diferentes actividades académicas (ensefianza no reglada,
participacion en tribunales, inscripcion en el PAT...), que tienen su propia regulacion.

Sin embargo, en el caso de resoluciones desfavorables, se debe producir la incorporacion del
o la docente al Plan de Mejora de la Actividad Docente de la UA.

Caracteristicas del Plan de Mejora de la Actividad Docente de la UA
Dicho Plan tendra dos partes:

1. Un Plan de caracter general, consistente en una serie de cursos propuestos por el
Instituto de Ciencias de la Educacidn, que deberan ser aprobados por la Comision de
Seguimiento del programa DOCENTIA-UA, previa a su aprobacion por el Consejo de
Gobierno. Una vez aprobado, se publicara como anexo de la actualizacién anual del
modelo DOCENTIA para el afio siguiente. También se publicard en el BOUA y en la web
del programa DOCENTIA-UA.

Los cursos que integren este Plan General de Mejora de la Actividad Docente estaran
distribuidos en las tres dimensiones del modelo: cursos sobre la planificacion docente,
cursos sobre el desarrollo de la ensefianza y cursos sobre los resultados, impartidos por
personal especializado. Como el resto de la oferta formativa del ICE, esta formacién
contard con el visto bueno del Vicerrectorado con competencias en Innovacién
Educativa. El minimo de cursos ofertados por cada dimension serd de dos.

En la resolucién individual de evaluacidn emitida por la CED se indicard a cuantos de esos
cursos debe inscribirse el o la docente que haya obtenido evaluacion desfavorable.
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La CED podra recomendar la realizacion del Plan de Mejora de la Actividad Docente en
aquellas dimensiones en las que la persona evaluada haya obtenido una puntuacién
inferior al 50% de la que podria conseguir, con independencia de que su valoracidn final
sea favorable o superior.

Todo el profesorado, con independencia del resultado de su evaluacién, podré acceder a
este plan de mejora, lo que supondrd la puntuacidn que corresponda en el indicador
Participacion en actividades de mejora docente.

La inscripcion y superacidn en esos cursos sera un mérito puntuable para la convocatoria
DOCENTIA-UA del afio siguiente en todos los casos, y requisito indispensable para poder
ser evaluado en el caso de las personas que hayan obtenido evaluacidn desfavorable.

Una vez terminado el desarrollo de los cursos, el ICE remitird a la Comision de
Seguimiento informacidn sobre las personas que se inscribieron y superaron el Plan de
Mejora de la Actividad Docente.

2. Ademas de estas acciones de cardacter general, habra un Plan Especifico de Mejora de la
Actividad Docente, orientado de manera individualizada a la persona evaluada, que
contendra:

e) Los aspectos a mejorar y las acciones de mejora propuestas por los responsables
de Centro y de Departamento en sus informes (parte 3 del informe, Valoracion
cualitativa global)

f) Las indicaciones especificas que en su caso pudiera hacer la Comision de
Evaluacién de la Docencia en su resolucion.

Los responsables académicos (de Centro y de Departamento) pueden reflejar en su
informe del afio siguiente si se han llevado a cabo las acciones de mejora propuestas,
especialmente en el caso de haber obtenido un resultado desfavorable.

Dichos informes de responsables académicos emitidos sobre personas que obtuvieron
calificacion desfavorable seran evaluados directamente por la Comision de Seguimiento,
no por la Comisién de Evaluacion de la Docencia.

La Comisidn de Seguimiento, a la vista de la informacidn recibida por el Instituto de Ciencias
de la Educacién sobre el cumplimiento del Plan General, y de la informacién de los
responsables sobre el cumplimiento del Plan Especifico, determinard si procede la
evaluacion del afio en curso.

Tanto las acciones generales como las especificas seran de obligatorio cumplimiento en el
caso de obtener dictamenes desfavorables, para poder ser evaluado al afio siguiente.
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E. DIFUSION DE LOS RESULTADOS DE LA EVALUACION DOCENTE
Procedimiento para la difusion de los resultados de la evaluacion docente
Los resultados de la evaluacion docente se difundiran del siguiente modo:

1. Cada docente recibird una evaluacién individual, emitida por la CED correspondiente en
forma de acto resolutorio, sobre su desempefio en la docencia durante el curso anterior.
Dicha resolucién contendra una valoracién global en una de las cuatro categorias
propuestas (excelente, muy favorable, favorable o desfavorable), o bien que refleje
alguna de las situaciones excepcionales (exencidn, exclusion sin evaluacion).

2. En todo caso, dicha resolucidon contendra ademas una valoracion desglosada por cada una
de las dimensiones de la actividad docente evaluadas: planificacion de la docencia,
desarrollo y resultados.

41521

. En el caso de las evaluaciones desfavorables (y opcionalmente en las favorables), se
indicara el nivel de incorporacién necesario al Plan de Mejora de la Actividad Docente del
Profesorado, asi como otras acciones de mejora que en su caso se estimen necesarias.

752988&idacuerdo
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4. Concluido el proceso de evaluacidon anual, las personas con responsabilidad académica
(direccion de departamento y direccidn de centro) tendran acceso al expediente histdrico
de evaluacion de la actividad docente del profesorado adscrito a su centro, con la misma
informacion que empled la Comision de Evaluacion de la Docencia para elaborar su
resolucion sobre la evaluacion de la actividad docente.

59:25. Este documento consta de 80 paginas.
25. Aquest document consta de 80 pagines

. La Universidad de Alicante, a través del vicerrectorado con competencias en calidad,
publica la informacién relativa al programa en una pagina web accesible a la comunidad
universitaria y a la sociedad en general. Dicha pagina recogerd, al menos, la siguiente
informacidn relativa al modelo de evaluacidn del profesorado: el manual actualizado del
modelo de evaluacion, la composicidén de las Comisiones de Evaluacién de la Docencia, la
composicion de la Comision de Resolucién de Reclamaciones, la composicion de la
Comisidn de Seguimiento y un Informe anual de resultados, que contendra la siguiente
informacion:

https://www.boua.ua.es//Acuerdos/DescargarAnexox|d?idanexo
Ul

a. Los resultados globales de la evaluacion docente realizada.

b. Datos concretos de la ejecucion de las consecuencias de la evaluacion y una
valoracion de los mismos.

c. Datos concretos de la ejecucion del Plan de Mejora de la Actividad Docente y una
valoracion de éste.

d. Una valoracion de si los modelos de evaluacién estan permitiendo lograr los
objetivos previstos.

e. Las consecuencias que se derivan de la evaluacion para el siguiente curso o afo,
tanto para el profesorado como para centros y departamentos.

f. Las acciones de mejora que se van a implementar.

g. Un anadlisis sobre la calidad general de la docencia y el aprendizaje de los
estudiantes en la Universidad de Alicante.
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6. Los resultados globales de la evaluacidon docente realizada se publicaran al final de cada
campafia de evaluacion (es decir, una vez resueltas las reclamaciones y emitidos los
informes definitivos) y consistirdan en una informacién estadistica agregada sobre los
resultados de la evaluacion. Esta informacion se colgara en su web, en el apartado sobre
el modelo DOCENTIA-UA. Dicha informacion contendra, al menos:

a. Numero global de docentes con calificacion excelente, muy favorable, favorable y
desfavorable, y numero global de docentes excluidos y exentos (sin evaluacion).

b. Misma informacién por centros.
Misma informacion por departamentos.

d. Misma informacidn por titulaciones.

7. Los centros y los departamentos podran, si lo desean, dar publicidad a dicha informacién
agregada en sus respectivas paginas.

F. REVISION Y MEJORA DEL PROCESO DE EVALUACION DE LA ACTIVIDAD
DOCENTE

El seguimiento, revision y mejora del modelo de evaluacion de la actividad docente se lleva a
cabo a través de la Comision de Seguimiento y el analisis de la opinidn de los grupos de
interés (cada tres afos).

Comisidn de Seguimiento

La Comisidn de Seguimiento del Programa Docentia-UA es la encargada de la aplicacion del
programa, asi como de realizar las modificaciones o adaptaciones que corresponda. Serd
Unica, y estara integrada por doce personas:

1. El vicerrector o vicerrectora con competencias en Calidad, que ejercerad la
presidencia por delegacién del rector o rectora

El vicerrector o vicerrectora con competencias en Profesorado

El director o directora del Secretariado de Calidad, que ejercera la secretaria

El director o directora del Secretariado de Profesorado

El presidente o presidenta de la Comisidn de Evaluacion de la Docencia 1

El presidente o presidenta de la Comisidn de Evaluacion de la Docencia 2

El director o directora del Instituto de Ciencias de la Educacién

El director o directora de la Unidad Técnica de Calidad

El presidente o presidenta de la Junta de Personal Docente e Investigador

10 El presidente o presidenta del Comité de Empresa

11. Dos estudiantes, miembros del Consejo de Estudiantes y por designacion de éste.

© 0N U AW

Todos los miembros de la Comisidn lo serdn mientras ocupen los cargos por los que se
incorporan a ella, excepto los representantes de estudiantes, que seran renovados por curso
académico, a propuesta del Consejo de Estudiantes.
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Régimen de funcionamiento

La persona que ostente la presidencia convocara las reuniones con al menos una semana de
antelacion. La presencia en las reuniones serd indelegable. Para constituirse, bastara con la
presencia de la mitad mds uno de sus integrantes. Se convocaran tantas reuniones como sea
necesario durante el curso académico, y de ellas se levantaran actas, que estaran disponibles
en la pagina web del programa Docentia-UA.

La pertenencia a la Comision de Seguimiento no comportard compensacion alguna a sus
miembros, sin perjuicio de la puntuacién que corresponda por el indicador 1.5 (Pertenencia
a comisiones relacionadas con la evaluacion de la docencia), al personal docente que la
integre y que esté sometido a evaluacion. Por su parte, el o la representante de estudiantes
podra solicitar el reconocimiento de dos créditos por el desempefio de actividades de
representacion estudiantil.

La Comision de Seguimiento analizard anualmente las necesidades de modificacion del
modelo y propondra al Consejo de Gobierno, oida la Parte Social, las modificaciones que se
estimen oportunas, para su aprobacion y publicacion en el BOUA.

Las decisiones se tomardn por mayoria. En caso de empate, resolvera el voto de calidad de la
persona que ostente la presidencia.

Todos los integrantes de la Comision de Seguimiento firmardn un compromiso de
confidencialidad y deberan guardar secreto de las deliberaciones tomadas en el seno de la
misma.

Funciones de la Comision de Seguimiento

1. Definir los umbrales minimos anuales para ser objeto de evaluacién.

2. Decidir las fechas clave del proceso: toma de datos de asignacion docente en cada
cuatrimestre, inicio y fin de las camparias de encuestas, elaboracion de autoinformes,
elaboracién de informes de responsables... y en suma cualquier decisién que afecte al
calendario de aplicacion del modelo.

3. Confirmar o modificar el nimero de Comisiones de Evaluacion de la Docencia, asi como la
adscripcion de los centros a cada una de ellas.

4. Analizar y valorar las peticiones de exencidon de evaluacion presentadas por el
profesorado, conforme a las causas previstas en el modelo de evaluacién: permisos de
maternidad o paternidad, bajas médicas, incapacidades laborales y otras andlogas,
siempre que afecten de forma significativa a la docencia en ambos cuatrimestres, e
impidan contar con informacion suficiente para realizar la evaluacién. La Comision
analizard la documentacion justificativa aportada y, en caso de resolver favorablemente,
la persona solicitante recibira la condicién de exento o exenta de evaluacién, y en su
expediente constara un resultado favorable para el afio de referencia.

5. Valorar las causas de renuncia presentadas por las personas que hayan sido elegidas
como integrantes de una Comisién de Evaluacion de la Docencia, y determinar su
procedencia o no.
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6. Confirmar o modificar el peso sobre la puntuacion final de las fuentes de informacién
empleadas en el modelo: indicadores, encuesta a estudiantes, autoinforme e informe de
responsables.

7. Confirmar o modificar las preguntas de la encuesta a estudiantes, asi como su
ponderacion.

8. Decidir sobre los casos “sin evaluacion”, a partir de las solicitudes de los Departamentos.

9. Decidir sobre las solicitudes presentadas por los departamentos para evaluar a aquellas
personas que, por causa razonada, no alcancen el minimo de docencia establecido en
este modelo. La Comision decidird si esa persona puede ser evaluada, y en qué
asignaturas, si bien en caso de estimar la peticidn, con caracter general seria en la que
tuviera mayor encargo docente.

10. Resolver aquellas cuestiones que plantee el profesorado, relacionadas con su proceso de
evaluacion, y que no tengan respuesta clara con la aplicacién del modelo.

11. Aprobar el Plan de Mejora de la Actividad Docente, elaborado por el Instituto de Ciencias
de la Educacion y remitido por el vicerrectorado con competencias en Innovacion
Educativa.

12. Aprobar el Informe de Resultados emitido por el vicerrectorado con competencias en
Calidad (ver anexo 10).

13. Revisar anualmente el modelo de evaluacidn de la actividad docente del profesorado y
proponer las mejoras y cambios necesarios para el curso siguiente, para su aprobacion
por el Consejo de Gobierno de la Universidad, oida la Parte Social.

Opinion de los grupos de interés

La UTC es la unidad responsable de recoger cada tres cursos académicos la opinién de los
grupos de interés implicados en el programa Docentia-UA con el fin de evaluar la
implantacion del mismo. Los grupos de interés incluyen el profesorado (profesorado
evaluado, profesorado responsable, profesorado evaluador) y el estudiantado
(representantes de estudiantes y estudiantado en general).

Para ello, se utilizaran metodologias cualitativas y cuantitativas:

e Metodologia cualitativa: Cuestionario abierto semiestructurado enviado al
profesorado implicado en Docentia-UA, asi como a representantes de estudiantes, o
bien, mediante la realizacién de grupos de discusion.

e Metodologia cuantitativa: Cuestionario estructurado enviado de forma online al
estudiantado matriculado en grados y masteres de la UA.

El modelo Docentia-UA se implantd en el curso 2018-19, por tanto, después de tener
resultados de los tres primeros cursos académicos, esto es, en el curso 2021-22 se realiza la
primera recogida de informacién de los grupos de interés. El informe elaborado por la UTC a
partir de este proceso se remite a la Comisién de Seguimiento para su andlisis y
establecimiento de acciones de mejora.

Procedimiento para la revision y mejora del proceso de evaluacion de la actividad docente

La Comision de Seguimiento se reune, convocada por su presidencia, las veces que
corresponda para su adecuado funcionamiento. Con independencia de las otras funciones

44



41521

752988&idacuerdo

59:25. Este documento consta de 80 paginas.
25. Aquest document consta de 80 pagines

https://www.boua.ua.es//Acuerdos/DescargarAnexox|d?idanexo

Documento generado automaticamente el dia 27/07/2023 13
Document generat automaticament el dia 27/07/2023 13:59

que desarrolla, la principal es la revisidn y mejora del proceso de evaluacién. La Comision
analizara los resultados anuales y los resultados de las opiniones de los grupos de interés, y
propondra mejoras bajo las siguientes premisas:

- Que el modelo sea mas eficaz, en el sentido de que permita evaluar en menos tiempo y
con menor carga de trabajo.

- Que el modelo sea sostenible, en funcién del trabajo exigido y los recursos disponibles.

- Que el modelo sea util para la mejora de la calidad de la docencia.

Ademas, el vicerrectorado con competencias en Calidad pone a disposicién de la comunidad
universitaria un formulario de consultas, dudas y solicitudes y la direccién de correo
docentia@ua.es con el fin de recabar las sugerencias y propuestas de mejora sobre el
modelo, que seran analizadas por la Comision de Seguimiento por si fuera posible su puesta
en marcha.

Cualquier modificacion que a juicio de la Comision de Seguimiento afecte a las condiciones
que deban ser tratadas en mesa negociadora se sometera a la parte social, asi como a los
organos competentes en materia de ensefianza y profesorado (Comision de Ordenacion
Académica y Profesorado y Comisiébn de Estudios y Formacion). Acordadas las
modificaciones para el curso siguiente, se llevaran a Consejo de Gobierno para su oportuna
aprobacion.

Una vez puesto en marcha, el programa DOCENTIA-UA se sometera al seguimiento
establecido por las agencias de evaluacion de la calidad competentes con el fin de certificar
su implantacién, primero, y para garantizar su funcionamiento y progresiva mejora en los
afos sucesivos.

ENTRADA EN VIGOR

La presente version del modelo de evaluacion de la actividad docente del profesorado de la
Universidad de Alicante sera de aplicacion a partir del curso 2023/2024.

Con respecto a la solicitud del quinquenio por méritos docentes, la primera valoracion
quinquenal para la solicitud de este complemento conforme a este modelo se produciria
cuando llevara implantado cinco ediciones, por tanto, a finales de 2023, y se valorarian los
cursos académicos 18/19, 19/20, 20/21, 21/22 y 22/23. Las solicitudes de quinquenios
docentes hasta esa fecha se tramitaran conforme al sistema anterior.

45


https://cvnet.cpd.ua.es/uaSolicitudes/Home/CreateId/?id=215
mailto:docentia@ua.es

41521

752988&idacuerdo

59:25. Este documento consta de 80 paginas.
25. Aquest document consta de 80 pagines

https://www.boua.ua.es//Acuerdos/DescargarAnexox|d?idanexo

Documento generado automaticamente el dia 27/07/2023 13
Document generat automaticament el dia 27/07/2023 13:59

ANEXOS RELATIVOS A LAS FUENTES DE INFORMACION

ANEXO 1.- ENCUESTA A ESTUDIANTES SOBRE LA DOCENCIA

Para facilitar la cumplimentacidn, se ha reducido en lo posible el nimero de preguntas, pero
abarcando los diferentes aspectos de la docencia (materiales empleados, atencion al
estudiantado, desarrollo de las clases, cumplimiento de horarios y satisfaccion general),
hasta un total de seis preguntas. No todas tienen el mismo peso en el conjunto de esta
fuente de informacién. A continuacién, se recogen las preguntas de la encuesta, el
porcentaje en el que contribuyen a la nota final de la encuesta a estudiantes y su relacién
con cada una de las dimensiones del modelo.

En primer lugar, se pedird al estudiantado confirmacién del profesorado que le ha impartido
docencia. Seguidamente se le planteard la encuesta con las siguientes preguntas sobre la
actividad docente de su profesorado:

Mi valoracidn de este profesor o profesora sobre PORCENTAJE DIMENSION
P . SOBRE ELTOTAL | CONSIDERADA

Los recursos proporcionados para el aprendizaje de la asignatura 10 Planificacion

(documentos, bibliografia, presentaciones, recursos didacticos, etc.)

La atencidn en las tutorias (presenciales o virtuales) 10 Desarrollo

El interés para explicar la materia y transmitir conocimientos 10 Desarrollo

El clima de comunicacidn en el aula (presencial o virtual) 10 Desarrollo

El fomento del aprendizaje de forma activa y constructiva, que me ayuda a 10 Desarrollo

reflexionar

Mi valoracién general de su labor como docente es... 50 Resultados

100

La Comision de Seguimiento podra proponer anualmente el cambio de estos valores, asi
como las preguntas, en la convocatoria anual del programa DOCENTIA-UA, que debera en

todo caso ser aprobada por el Consejo de Gobierno.

Un resultado negativo en la encuesta rellenada por el estudiantado, por si solo, no

determinara una evaluacion global desfavorable.
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ANEXO 2.- AUTOINFORME DE EVALUACION DOCENTE

(Documento para cumplimentar por el/la docente evaluado/a)

APELLIDOS Y NOMBRE: Ya cumplimentado por el sistema, no es necesario rellenar

NIF: Ya cumplimentado por el sistema, no es necesario rellenar

DEPARTAMENTO: Ya cumplimentado por el sistema, no es necesario rellenar

CENTRO: Ya cumplimentado por el sistema, no es necesario rellenar

CATEGORIA /CUERPO/ ESCALA: Ya cumplimentado por el sistema, no es necesario rellenar
CURSO ACADEMICO SOBRE EL QUE SE EMITE EL INFORME (afio inicial - final): Curso que acaba

Segln los datos de asignacion docente del curso 20__ /20, en este momento usted...

41521

[1 Reune las condiciones para que su actividad docente de este curso pueda ser evaluada

[ Se encuentra en alguna de las situaciones que dan lugar a una exencidn de evaluacion (exento/a)

[ Seencuentra en alguna de las situaciones de exclusion de la evaluacién (sin evaluacion)

[J No ha atendido los requisitos necesarios para poder ser objeto de evaluacion, por lo que, en caso
no ser subsanados, el resultado de la evaluacion sera desfavorable
(relacion de requisitos que no se cumplen: tutorias, guia) y recordatorio de necesidad de cierre
de actas y Plan de Mejora.
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En caso de que durante el curso 20_ /20 usted se haya encontrado en alguna de las siguientes
situaciones, puede solicitar exencion de evaluacion a la Comision de Seguimiento del programa
DOCENTIA. Para ello, dichas circunstancias deben haber impedido de manera significativa la docencia
en ambos cuatrimestres:

[1 Permiso de maternidad / paternidad
[ Baja médica

[ Incapacidad laboral temporal

[] Otras (explicar)
(respuesta mdltiple)

Por favor, adjunte los documentos acreditativos de esta situacion

https://www.boua.ua.es//Acuerdos/DescargarAnexox|d?idanexo

(un fichero; en caso de ser mds de uno, por favor comprimalos)
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NOTA: en caso de solicitar exencién, o en caso de ya disponer de ella, el informe acaba aqui. Sélo
aparecera el resto del informe si la primera de las alternativas de arriba del todo estd activada
(“Reune las condiciones para que su actividad docente de este curso pueda ser evaluada”)
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AUTOINFORME DEL PROFESORADO

1: EVALUACION SEMICUANTITATIVA DE LA DOCENCIA (OBLIGATORIA)

A: ENCUESTA SOBRE LA DOCENCIA

En primer lugar, deberd responder a las mismas preguntas que se plantearon al alumnado en la
encuesta sobre la docencia, adaptadas a su caso.

Indique, de 0 (minimo) a 10 (maximo), su opinidn sobre las siguientes cuestiones, relativas a su
asignatura (son las mismas que ha respondido el alumnado, adaptadas)

ASIGNATURA 1

PREGUNTA 0|1 |2]|3|4|5|6]|7]|8]9]10

He proporcionado al alumnado recursos utiles para su
aprendizaje (documentos, presentaciones, etc.)
He atendido adecuadamente al alumnado en las tutorias
(presenciales o virtuales)
Me he preocupado por explicar de forma clara y
comprensible
Me he preocupado por mantener un buen clima de
comunicacion en el aula
He fomentado el aprendizaje de forma activa y constructiva,
ayudando a reflexionar al alumnado.
En general, estoy satisfecho/a con cdmo se ha desarrollado
la asignatura este afio

Nota: el sistema activard esta encuesta para cada una de las asignaturas en las que el profesor o profesora haya

impartido al menos el 25 % de la docencia (segtin el POD)

ojo|jojojojojojo|lo0o|oj|o

ojo|jojojo|jojojo|lo0o|oj|o

B: VALORACION DE LA ASISTENCIA DEL ALUMNADO A LAS CLASES
Por favor, indique cual ha sido la asistencia media a sus clases en esta asignatura
La asistencia a clase ha sido muy alta (2 75 % del alumnado matriculado)
La asistencia a clase ha sido media (> 50y < 75 %)
La asistencia a clase ha sido baja (> 25y < 50 %) (*)
La asistencia a clase ha sido muy baja (< 25 %) (*)

(*) En caso de que la asistencia haya sido baja (menor del 50 %), se abriria otra pregunta:
Por favor, indique los motivos que a su juicio pueden haber causado esta baja asistencia
O Elevado numero de estudiantes repetidores (matriculados, pero que no asisten)

o Alumnado poco motivado/con poco interés

o Alumnado con poca base previa/bajo nivel para seguir la asignatura

0 Horario poco favorable (primera/ultima hora)

o Desconozco los motivos

o Otro motivo (indicar) PREGUNTA ABIERTA

Si conoce la asistencia exacta, por ejemplo, en el caso de pasar lista en las clases o contar con
evidencias que lo acrediten, indiquelo: %

C: REGISTRO DE INCIDENCIAS DURANTE LA DOCENCIA
A continuacién, debera indicar si se han producido incidencias en el desarrollo de la asignatura
[CODASI] [NOMASI]. Para ello se le proporciona una relacion de las incidencias mas habituales
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(deberd responder SI/NO), y dispone de la posibilidad de incluir otras EN LA ULTIMA RESPUESTA
ASIGNATURA 1

INCIDENCIA SI | NO
Sin aspectos dignos de resefiar. Todo ha transcurrido con normalidad
Se ha quedado una parte del programa sin impartir
Ha habido problemas de coordinacién entre teoria y practica
Ha habido retraso a la hora de dar las notas de la evaluacion continua al alumnado
Ha habido problemas de asistencia por parte del alumnado
Ha habido problemas de comportamiento por parte del alumnado
Ha habido problemas de puntualidad por parte del alumnado
Ha habido problemas en las infraestructuras (ordenadores, climatizacion,
laboratorios...) que han dificultado la docencia
Ha habido otro tipo de problemas (detallar)
Respuesta mdultiple, excepto si se elige la primera respuesta (incompatible con cualquier otra).

2: AUTOINFORME (OBLIGATORIO)

Consiste en realizar un ejercicio individual de reflexion de la practica docente, que permite al
profesor/a efectuar un autoanalisis, necesario para establecer los procesos de mejora continua, y
para la organizacién de la docencia que se realiza en la Universidad de Alicante.

Se trata de un autoanalisis referido a cada una de las asignaturas sobre las que usted ha impartido
docencia en el curso actual. Sélo afecta a las ensefianzas oficiales de Grado y Master.

A continuacién, debera valorar, en una escala de 0 a 10, su actividad docente en la asignatura
[CODASI] [NOMASI]. Conforme a los criterios establecidos por ANECA en el programa DOCENTIA, la
actividad docente debe contemplar al menos estas tres dimensiones: planificacion de la ensefianza,
desarrollo de ésta y resultados. Para ayudarle en el proceso de reflexion, se le facilitan algunas frases
que pueden servir de guia para la autovaloracion.

ASIGNATURA 1
VALORACION
G . PERSONAL
DIMENSION GUIA )
de 0 (min) a
10 (max)
Guia docente de la asignatura
La guia docente de la asignatura estd debidamente cumplimentada (objetivos, contenidos,
evaluacion...)
Los contenidos y competencias establecidos en la guia docente estan adaptados a la formacién .
previa del alumnado y a los recursos disponibles. Aqui el
e rofesor/a
Planificacion de . ) ) ) N - - P . /
. Los contenidos de la asignatura se ajustan al tiempo disponible (horas tedricas y practicas). pondrd una
la ensefianza
notadeOa
La carga de trabajo prevista para el alumnado es razonable y se ajusta a su dedicacion no presencial 10
contemplada en la guia docente
Actividades de coordinacién docente
En el caso de docencia compartida, hay establecidos mecanismos de coordinacion (reuniones del
profesorado, comunicacion interna sobre el desarrollo de la docencia,...).
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Actividades de ensefianza y aprendizaje.
Se ha cumplido lo previsto en el programa de la asignatura de acuerdo con el tiempo disponible.

En el caso de que la asignatura tenga créditos tedricos y practicos, las practicas han ido
adecuadamente acompasadas con la teoria.

Se da informacidon sobre seminarios, talleres, conferencias, etc. a los estudiantes, como
complemento a las actividades programadas en la asignatura.

Aqui el
Se ha puesto en marcha la adaptacion curricular para estudiantes con necesidades especiales.
profesor/a
Desarrollo de la dr
ensefianza Se ha atendido al alumnado de forma adecuada en las tutorias (sean presenciales o no). pondra una
notadeOa
Procedimientos de evaluacion 10
Se informa (al menos a través de la guia docente) de los criterios y procedimientos de evaluacion
previstos
Los procedimientos de evaluacidn estdn pensados para lograr el aprendizaje, y son utiles para
mostrar la adquisicion de las competencias previstas en la guia docente.
El alumnado conoce la nota de la evaluacién continua antes de la prueba final, y va siendo
informado puntualmente de los aspectos en los que debe mejorar a lo largo del curso.
Logro por los estudiantes de los objetivos formativos
Puede detectar las competencias y/o resultados de aprendizaje en los que se ha producido un
mayor progreso de los estudiantes, considerando su situacion de partida en la asignatura.
De igual modo, puede detectar cudles son las competencias que, en su caso, se han adquirido en
menor medida.
Revision y mejora de la actividad docente
Los resultados de la actividad docente son los adecuados, teniendo en cuenta: Aquiel
Adquisicion de a) el desarrollo del aprendizaje de los estudiantes (carencias detectadas, dificultades de profesor/a
tenci comprension, etc.) pondra una
competencias b) las dificultades propias de la labor docente (carencia o no de habilidades de ensefianza, | notadeOa
problemas en la previsidn del tiempo estimado para el desarrollo de las actividades, etc.) 10

c) los condicionamientos externos (infraestructuras, alteraciones en el calendario previsto...).

Como docente, conoce las posibilidades de mejora que hay en su asignatura, e introduce los
cambios necesarios en la guia docente para ponerlas en marcha. En especial, si considera la
posibilidad de incorporar nuevas técnicas de innovacion educativa (aula invertida, gamificacion,
juego de roles...).

La reflexion sobre los resultados de aprendizaje puede respaldarse con evidencias que muestren el
verdadero progreso de los estudiantes: trabajos realizados, cuadernos de laboratorio, disefios y
proyectos, examenes, etc.

3: VALORACION CUALITATIVA (OBLIGATORIA)

A continuacién, se le ofrece la posibilidad de realizar algunas apreciaciones de caracter mas

cualitativo.

3.1 En primer lugar, puede reflejar qué practicas de innovacion docente, a su juicio, se han
desarrollado en la asignatura, especialmente aquellas que consten en la guia docente:

ASIGNATURA 1

PRACTICAS DE INNOVACION DOCENTE EN EL AULA

Nota: sélo aparecerdn las asignaturas en las que, segtn el POD, el profesor/a imparta al menos el 25 % de la docencia.
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3.2. Si considera que existen aspectos a mejorar en la asignatura (no necesariamente de su
competencia), puede relacionarlos a continuacidn.

ASIGNATURA ASPECTOS A MEJORAR

Asignatura 1

Asignatura 2

Asignatura 3

Nota: sdlo aparecerdn las asignaturas en las que, segtn el POD, el profesor/a imparta al menos el 25 % de la docencia.

41521

3.3 Por ultimo, puede aportar sus propuestas de mejora, no necesariamente del ambito de su
competencia, para subsanar las deficiencias apuntadas en el apartado anterior. Si lo conoce, puede
indicar de cada propuesta de mejora una persona o unidad responsable, asi como el plazo estimado
para llevarla a cabo.

752988&idacuerdo

ASIGNATURA PROPUESTAS DE MEJORA

Asignatura 1
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Asignatura 2

Asignatura 3

Nota: sélo aparecerdn las asignaturas en las que, segtn el POD, el profesor/a imparta al menos el 25 % de la docencia.
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ANEXO 3. INFORME DE LAS PERSONAS CON RESPONSABILIDAD ACADEMICA

NIF DEL DOCENTE: Ya cumplimentado por el sistema, no es necesario rellenar

APELLIDOS Y NOMBRE: Ya cumplimentado por el sistema, no es necesario rellenar
DEPARTAMENTO: Ya cumplimentado por el sistema, no es necesario rellenar

CENTRO: Ya cumplimentado por el sistema, no es necesario rellenar

CATEGORIA /CUERPO/ ESCALA: Ya cumplimentado por el sistema, no es necesario rellenar
TIPOLOGIA PDI DOCENTIA-UA: Novel-UA/Asociado/General

CURSO ACADEMICO SOBRE EL QUE SE EMITE EL INFORME (afio inicial - final): curso que acaba
ACTIVIDAD DOCENTE SOMETIDA A EVALUACION (relacién de asignaturas donde ese profesor haya
impartido al menos el 25 % de la docencia)

OPCION INICIAL PARA LA DIRECCION DEL CENTRO

X | Solicitar informe a la persona con responsabilidad en la coordinacion de la titulacion (grado o master)

- Coordinador/a de la titulacién 1

- Coordinador/a de la titulacion 2

X | Ratificar informe recibido por la persona con responsabilidad en la coordinacion de la titulacion (FIRMA)

1: INCIDENCIAS DURANTE LA DOCENCIA

En primer lugar, debera indicar si ha tenido constancia de incidencias que hayan impedido el normal
desarrollo de la asignatura [CODASI] [NOMASI] impartida por este/a docente. Para ello se le
proporciona una relacion de las incidencias (debera responder SI/NO), y dispone de la posibilidad de
incluir otras en la dltima respuesta

NOTA: (el sistema por defecto propondrd NO en todos los items)

INCIDENCIA / QUEJA SI | NO
Por incumplimiento del horario por parte del docente (impuntualidad)
Por ausencias sin justificar al aula
Por imparticién de contenidos no relacionados con la asignatura
Por deficiente cumplimentacion de la guia docente
Por aplicacion de criterios de evaluacidn distintos a los contemplados en la
guia docente
Por incumplimiento de los plazos de cierre de actas
Por una atencién inadecuada al alumnado en tutorias
Ha habido otro tipo de problemas (detallar)

o0 ©O [0O|0O|0O|O
o|O0| ©O [0O|O0|O0O|O

o
o

Posibilidad de respuesta multiple

En caso afirmativo en alguna de esas preguntas... ¢en qué asignatura/s?
‘ (desplegable con la docencia asignada a ese profesor ese afio)
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Adjunte el fichero con la documentacidn justificativa de la queja o incidencia recibida

‘(fichero suelto o comprimido)

2: VALORACION SOBRE LAS DIMENSIONES DE LA ENSENANZA
A continuacion, debera valorar, en la escala que se ofrece, la actividad docente de dicho profesor/a
en la asignatura [CODASI] [NOMASI], en las tres dimensiones: planificacion de la ensefianza,

desarrollo de ésta y resultados:

ASIGNATURA 1

PREGUNTAS VALORACION

DIMENSION - T - -
Seleccione su grado de acuerdo con las siguientes afirmaciones. Si no

. . . TD PD IND PA TA
tiene evidencias, marque Totalmente de acuerdo

La guia docente de la asignatura esta debidamente cumplimentada

La guia docente se encontraba disponible antes del periodo de matricula

Planificacion de

o En caso de docencia compartida, el/la docente se ha coordinado con el
la ensefianza P /

resto del profesorado de la asignatura.

El/la docente ha participado, en su caso, en las comisiones de gestion
académica (horarios, comision de titulacidn,...).

Indique la frecuencia con la que se han producido las siguientes | MUY

. . L . . FREC oc RAR | NUN
incidencias. Si no tiene evidencias, marque NUNCA FREC

Incidencias en el cumplimiento del horario/calendario de clases

Desarrollo de la | Incidencias en la aplicacién de los criterios de evaluacion

ensefianza Incumplimiento en los periodos de cierre y firma de actas

Otras incidencias durante el curso, atribuibles al/la docente

Seleccione su grado de acuerdo con las siguientes afirmaciones. Si no

D D ND
tiene evidencias, marque Totalmente de acuerdo T P ! PA TA

Los objetivos del curso y el desarrollo del mismo han permitido al alumnado
la adquisicion de las competencias adecuadas

Resultados
El desarrollo del curso NO ofrece datos que sugieran la toma de medidas y
la introduccion necesaria de mejoras
TD: Totalmente en desacuerdo ~ PD: Parcialmente en desacuerdo  IND: Indiferente PA: Parcialmente de acuerdo  TA: Totalmente de acuerdo
MUY FREC: Muy frecuentemente  FREC: frecuentemente 0OC: Ocasionalmente RAR: Raramente NUN: Nunca

Las respuestas tendran una traslacién numérica, de forma que en la aplicacidn se les pueda asignar un valor
para el calculo de la nota final: TD/MUY FREC= 0; PD/FREC=2,5; IND/OC=5; PA/RAR=7,5; TA/NUN=10).

3: VALORACION CUALITATIVA GLOBAL

Aspectos a mejorar

(texto libre, con limitacién de nimero de caracteres)

Propuestas de mejora

(texto libre, con limitacién de nimero de caracteres)
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ANEXO 4. FICHA DE LOS INDICADORES EMPLEADOS PARA VALORAR LA
ACTIVIDAD DOCENTE (EVIDENCIAS DOCENTES)

Cuando el nombre del indicador aparece en cursiva, se trata de un indicador universal, al que puede acceder
todo el profesorado. Para acceder a los otros indicadores es necesaria alguna condicién previa (una
designacidn, la valoracidn por un comité, una formacion previa...).

INDICADOR 1.1  Formacion de profesorado novel-UA
DIMENSION Planificacién de la docencia
Se valorard la realizacion de los cursos de formacion del ICE para el profesorado
DESCRIPCION novel de la UA. Esta formacion también se valorard en el caso de profesorado
asociado.
Es un indicador binario, la participacion en el curso de formacion inicial del
, profesorado novel de la UA dara lugar a los cinco puntos.
CALCULO , L. . L.
Se tendrd en cuenta la formacién realizada durante el curso de evaluacién o los 4
cursos anteriores.
INTERVALO De 0 a5 puntos
OBJETIVO Valorar la formacion inicial del profesorado novel de la UA y asociado.
RECOGIDA DE T . S L.
INFORMACION Bases de datos institucionales. Instituto de Ciencias de la Educacion
INDICADOR 1.2 . Participacion en las comisiones académicas de las titulaciones
DIMENSION Planificacién de la docencia
. Se valorara la participacion en las comisiones académicas de grado, de master
DESCRIPCION . . . L.
universitario y de doctorado o la labor de coordinacion de curso.
Es un indicador binario, la participacién en una o mas comisiones proporciona los
2 puntos. De igual forma, ser coordinador/a de curso proporciona los 2 puntos,
L siempre que la figura esté contemplada en el Manual de Calidad del centro.
No obstante, si la persona responsable del centro responsable de la docencia de
esa titulacion indica, de forma razonada, que no se ha cumplido con las tareas
vinculadas a la pertenencia a dicha comisidn, no se computara este mérito.
INTERVALO De 0 a2 puntos
el Valorar el grado de participacion en las diferentes comisiones y la implicacion del
profesorado en las tareas de gestion académica de la docencia.
RECOGIDA DE T
INFORMACION Bases de datos institucionales
INDICADOR 1.3 | Participacion en el programa Redes de Investigacion en Docencia
DIMENSION Planificacién de la docencia
AT Se valqrara 'Ia part!upauon {en e! programa de Redes de Investigacion en
Docencia Universitaria de la Universidad de Alicante
. Se valorara con 2 puntos la participacion en el Programa Redes de la UA.
CALCULO , - .
Se valorara con 2 puntos adicionales ser coordinador/a de una Red
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En ambos casos, sera necesaria la entrega, en las condiciones fijadas por el ICE,
de la memoria final de la Red.

Si la red tiene una duracidn superior a 1 afio, la memoria solo sera necesaria en
el ultimo afo de vigencia de la red.

INTERVALO De 0 a 4 puntos
Valorar e incentivar la participacion del profesorado en estas actividades,
OBJETIVO vinculadas con el fomento de la innovacién educativa y la coordinacién
académica.
RECOGIDA DE T . . . L.
INFORMACION Bases de datos institucionales. Instituto de Ciencias de la Educacién.
e 14 Uso de herramientas tecnoldgicas participativas en la docencia (MOOC,
’ NOOC, web, blog, foros web o debates de UACloud)
DIMENSION Planificacién de la docencia
Se valorara la realizacion de cursos MOOC, Moodle, NOOC o el mantenimiento
)’ actualizado de un blog, una web, un foro web o el empleo de la herramienta
DESCRIPCION . , . .
debates de UACloud, siempre que estén relacionados con una asignatura de
ensefanzas oficiales de grado, master o doctorado.
Se valorara con 6 puntos cuando se aporte el enlace a cualquiera de los recursos
CALcuLo anteriormente mencionados y sea validado por la Comision de Evaluacion de la
Docencia.
INTERVALO De 0 a 6 puntos.
el Fomentar la ensefianza complementaria y la aplicacién de nuevas tecnologias
didacticas; proyectar la docencia de la UA en el exterior, a través de la Red.
RECOGIDA DE Bases de datos institucionales e informacion facilitada por el profesorado a
INFORMACION través de la aplicacion DOCENTIA-UA, que seran considerada por la CED.
INDICADOR 1.5 | Pertenencia a comisiones relacionadas con la evaluacion de la docencia
DIMENSION Planificacién de la docencia
Se valorara la pertenencia y participacion en las comisiones relacionadas con el
DESCRIPCION programa DOCENTIA-UA: comisiones de evaluacion de la docencia, comision de
seguimiento y comision de resolucion de recursos.
Pertenecer a una comision de evaluacion de la docencia se valora con 4 puntos.
Pertenecer a la comision de seguimiento se valora con 2 puntos
Pertenecer a la comision de resolucion de recursos se valora con 2 puntos
CALcuLo El maximo de puntos a obtener en este indicador serd de 6.
Las personas elegidas para una comisién de evaluacion de la docencia no podran
ser seleccionadas para participar en otra comision evaluadora durante el curso
académico siguiente.
INTERVALO De 0 a 6 puntos
Incentivar la participacion del profesorado en los procesos de control de la
OBJETIVO . . . . -
calidad en la docencia. Reconocer el trabajo realizado en estas comisiones.
RECOGIDA DE T
INFORMACION Bases de datos institucionales
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INDICADOR 1.6 | Tareas de coordinacion de la docencia
DIMENSION Planificacion de la docencia
DESCRIPCION Se valorarad la tarea de coordinacion de una asignatura de Grado o Master
Se valora con 1 punto la coordinacién de cada asignatura, y con 2 puntos la
o coordinacion de aquellas asignaturas donde haya al menos tres docentes
(incluyendo la persona evaluada). En todo caso, el maximo de puntuacién en este
indicador sera de 4.
INTERVALO De 0 a4 puntos
OBJETIVO Reconocer la tarea de coordinacion docente
RECOGIDA DE T
INFORMACION Bases de datos institucionales
Formacion del profesorado en perspectiva igualitaria, de género e
INDICADOR 17 profes persp J » € g
inclusiva en la docencia
DIMENSION Planificacion de la docencia
. Se valorard la formacion del profesorado de la Universidad en la perspectiva de
DESCRIPCION , L. . . . . . .
género, actividades inclusivas y reconocimiento de la diversidad en la docencia
La realizacion de diferentes cursos propuestos por el ICE bajo la coordinacion del
vicerrectorado con competencias en Igualdad darad lugar a la obtencién de la
puntuacion.
Se trata de un indicador binario: la realizaciéon y superacion de la formacion
propuesta dara lugar a la obtencién de los 6 puntos. Dicha puntuacién se
CALcuLo mantendra en este indicador durante otras cuatro evaluaciones adicionales,
hasta un total de cinco.
Esta formacion no serad necesaria para las personas que acrediten méritos de
formacion previa en esta materia. Para ello deberan aportar las evidencias de su
experiencia, que seran valoradas por la Unidad de Igualdad. En caso favorable,
obtendran los 6 puntos del indicador.
INTERVALO De 0 a 6 puntos
OBIETIVO Desarrollar lo dispuesto en el eje de docencia del Plan de lIgualdad de
Oportunidades entre mujeres y hombres de la UA vigente
RECOGIDA DE s . . . Ly
INFORMACION Bases de datos institucionales. Instituto de Ciencias de la Educacién
INDICADOR 2.1 : Contexto docente
DIMENSION Desarrollo de la docencia
Se valoraran las condiciones en las que el/la docente realiza su labor, teniendo
SRS en cuenta el nimero de personas matriculadas en sus asignaturas, el nimero de
créditos de su encargo docente, el nimero total de asignaturas impartidas y el
numero de asignaturas nuevas
Es un indicador multiple, que considera cuatro cuestiones diferentes:
CALCULO

- Ponderacion por numero de estudiantes en el universo total de la persona
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evaluada (0-4 p.)

Criterio: 0.40 por cada 10 estudiantes a partir de 11, hasta un maximo de 4.
Ejemplo: hasta 10 estudiantes: +0 p; de 11 a 20 estudiantes: +0,4 p; de 21 a 30
estudiantes: +0,8 p; de 31 a 40 estudiantes: +1,2 p; (...) de 101 estudiantes en
adelante: +4,0 p

- Ponderacién por nimero de créditos asignados en el encargo docente (2 p)
Criterio: 22 créditos asignados o menos: +0 p; 23-24 créditos: +0,5; 25-26
créditos: +1,0 p; 27-28 créditos: +1,5 p; 29 o mas créditos: +2,0 p.

- Ponderacién por numero total de asignaturas en las que se tenga docencia
asignada (4 p)

Criterio: 0,8 p por cada asignatura en la que se tenga docencia asignada, a partir
de la segunda asignatura, hasta un maximo de 4 puntos. Se entenderan como
asignaturas distintas aquellas que no compartan el mismo cddigo. No se
entenderan como asignaturas distintas aquellas que tengan el mismo cddigo,
pero se impartan en titulaciones diferentes.

- Ponderacidén por numero total de asignaturas nuevas (2 p)

Criterio: 0,5 p. por cada asignatura en la que se haya tenido docencia asignada en
el POD, y en la que no se hubiera participado el afio anterior, hasta un maximo
de 2 p.

INTERVALO De 0a 12 puntos
Valorar las distintas condiciones en las que se imparte la docencia, considerando

OBIETIVO el niumero de estudiantes a los que se da clase, el nimero de créditos asignados
en el encargo docente, el nimero total de asignaturas impartidas y el nimero de
asignaturas nuevas.

RECOGIDA DE S

INFORMACION Bases de datos institucionales

INDICADOR 2.2 . Cumplimiento con las tareas de gestion de la docencia

DIMENSION Desarrollo de la docencia
Se valorara la cumplimentacion, en tiempo y forma establecido por el calendario

DESCRIPCION académico, de las actas de las asignaturas de las que el/la profesor/a sea
responsable

o Se valorara hasta un maximo de 8 puntos, a razén de 1 punto por acta de cada
convocatoria asignada en cada curso

INTERVALO De 0 a 8 puntos

OBJETIVO Valorar el grado de cumplimiento de las tareas de gestion docente

RECOGIDA DE T

INFORMACION Bases de datos institucionales

INDICADOR 2.3  Direccién de TFG/TFM

DIMENSION Desarrollo de la docencia
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DESCRIPCION Se valora la direccion de Trabajos de Fin de Grado y de Fin de Master
La direccién de un TFG/TFM proporciona 4 puntos.

CALcuLo La direccion de dos o mas trabajos (sean de fin de grado, de fin de master o de
ambos), proporciona dos puntos adicionales.

INTERVALO De 0a 6 puntos

OBJETIVO Reconocer el esfuerzo docente en la direccion de estos trabajos

REEEA R Base de datos institucionales de la UA. En el caso de que se trate de un TFG/TFM

INFORMACION dirigidos en otra universidad en una titulacién interuniversitaria en la que
participe la UA, el profesor o profesora deberd aportar la evidencia acreditativa

INDICADOR 2.4  Participacion en tribunales de TFG/TFM y de tesis doctoral

DIMENSION Desarrollo de la docencia
Se valora |a participacion en los tribunales de TFG/TFM y de tesis doctoral en la

DESCRIPCION UA. Se entendera por participacién la actuacion efectiva como miembro titular
del tribunal que valoré el TFG/TFM o la Tesis Doctoral.

o Se valora 1 punto por cada participacién en un tribunal de TFG/TFM hasta un
maximo de 4 y 3 puntos por cada tesis hasta un maximo de 6 puntos.

INTERVALO De 0 a 6 puntos.

OBIETIVO Valorar el grado de participacién en los TFG/TFM y en tribunales de tesis
doctoral.
Bases de datos institucionales de la UA. En el caso de haber participado en un

RECOGIDA DE . . .

INFORMACION tribunal de tesis doctoral fuera de la UA, el profesor o profesora evaluada debera
aportar la evidencia que lo acredite.

INDICADOR 2.5  Direccion y tutorizacion de tesis doctorales

DIMENSION Desarrollo de la docencia

SRS Se va,Ior.a la direccion, codlre'cuon y tutornzgflon de tesis doctorales en el curso
académico en el que se es objeto de evaluacion.
Cada direccién o codireccion de una tesis doctoral en el curso académico
evaluado dard lugar a la obtencién de 2 puntos por curso.

CALcuLo Cada tutorizacion de una tesis doctoral dara lugar a la obtencién de 1 punto por
curso.
El maximo en todo caso sera de 8 puntos.

INTERVALO De 0 a 8 puntos

SR Valorar la participacion del profesorado en la direccidn y tutorizacidon de tesis
doctorales por curso
Bases de datos institucionales de la UA. En el caso de que se trate de tesis

RECOGIDA DE S - . . .

INFORMACION dirigidas, codirigidas o tutorizadas en otra universidad, el profesor o profesora
deberad aportar la evidencia acreditativa.

INDICADOR 2.6  Estancias docentes acreditadas, dentro de programas de movilidad

DIMENSION Desarrollo de la docencia
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Se valorara la participacion en estancias docentes en otros centros universitarios

DESCRIPCION o o
financiadas por convocatoria publica.
LS Es indicador binario, la estancia en otro centro universitario proporciona los 4
puntos. Si no se ha realizado estancia se valora con 0 puntos.
INTERVALO De 0 a4 puntos
OBJETIVO Valorar el grado de participacion en acciones docentes en otras universidades.
RECOGIDA DE T - -
INFORMACION Bases de datos institucionales (oficina de movilidad)
Tutorizacion de practicas académicas externas articipacion en
INDICADOR 2.7 S - v .
programas de empleabilidad y emprendimiento
DIMENSION Desarrollo de la docencia
Se valorard la tutorizacion de estudiantes en practicas académicas externas y la
DESCRIPCION mentorizacion en programas desarrollados por el Centro de Empleo para la
mejora de la empleabilidad y el emprendimiento.
Se valorara con 2 puntos la tutorizacion de algun/a estudiante.
L Se valorard con 2 puntos la tarea de coordinacion de practicas externas.
Se valorara con 4 puntos la mentorizacién de un grupo de estudiantes en
programas de mejora de la empleabilidad y emprendimiento.
INTERVALO De 0 a4 puntos
SR Valorar y fomentar la participacion en acciones de tutelado de practicas y de

mentorizacidn en programas de mejora de la empleabilidad y emprendimiento.

RECOGIDA DE

Bases de datos institucionales

INFORMACION
INDICADOR 2.8  Participacion en acciones de Tutela Académica (PAT)
DIMENSION Desarrollo de la docencia
DESCRIPCION Se valorara la participacion en el Programa de Accidn Tutorial (PAT)
Se valorara con 2 puntos participar como tutor o tutora del PAT.
Se valorard con 4 puntos participar como coordinador o coordinadora de centro
CALCULO en el PAT.
En caso de que coincidieran ambos cargos, la puntuacién maxima total no
excedera de 4 puntos.
INTERVALO De 0 a4 puntos
OBJETIVO Valorar y fomentar la participacion del profesorado en estas actividades

RECOGIDA DE

Bases de datos institucionales

INFORMACION
INDICADOR 2.9  Imparticion de docencia en lenguas extranjeras
DIMENSION Desarrollo de la docencia
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Se valorard la imparticion de docencia en lenguas distintas del castellano y el
valenciano en grupos reconocidos en el Plan de Ordenacion Docente (POD).

DESCRIPCION Las asignaturas deberdn impartirse en esa lengua por el profesorado, el
estudiantado debera expresarse habitualmente en esa lengua en las clases, y las
pruebas de evaluacidon se deberdn realizar también en dicha lengua.

LS Es un indicador binario: la persona evaluada obtendra los 4 puntos si imparte
docencia en esas lenguas en grupos reconocidos en el POD

INTERVALO De 0 a 4 puntos
Fomentar el uso de otras lenguas en la docencia; aumentar la oferta de

ST asignaturas en lenguas extranjeras en la Universidad de Alicante; aumentar la
captacion de estudiantado en programas de movilidad; mejorar la proyeccion
internacional de la Universidad de Alicante.

Para los grupos que tengan esa lengua reconocida en el POD, la fuente serdn las
bases de datos institucionales.

— DE En caso de que el grupo no esté reconocido, pero la lengua vehicular de la

INFORMACION asignatura sea extranjera, se requerird certificacion del Consejo de
Departamento indicando la relacion de profesorado que imparte asignaturas en
esos idiomas, siempre que se cumplan las condiciones que figuran en el apartado
descripcion.

INDICADOR 2.10  Imparticion de docencia en valenciano

DIMENSION Desarrollo de la docencia
Se valorara la imparticion de docencia en valenciano en grupos reconocidos en el
Plan de Ordenacion Docente (POD).

DESCRIPCION Las asignaturas deberdn impartirse en esa lengua por el profesorado, el
estudiantado debera expresarse habitualmente en esa lengua en las clases, y las
pruebas de evaluacion se deberdn realizar también en dicha lengua.

o Es indicador binario, se conseguiran los 4 puntos si el profesor imparte docencia
en valenciano en grupos reconocidos en el POD

INTERVALO De 0 a 4 puntos
Fomentar el uso del valenciano en la docencia; aumentar la oferta de asignaturas

OBJETIVO . . . .
en valenciano en la Universidad de Alicante.

Bases de datos institucionales e informacion facilitada por los departamentos

RECOGIDA DE | (certificacion del Consejo de Departamento indicando la relacién de profesorado

INFORMACION que imparte asignaturas en valenciano, siempre que se cumplan las condiciones
que figuran en el apartado descripcion).

Elaboracion de documentos y materiales docentes de utilidad para el

INDICADOR 2.11 , y P

estudiantado

DIMENSION Desarrollo de la docencia

SRS Se ‘va!orara la .elabor'aaor? c?e documentos docentes y de materiales
audiovisuales de nivel universitario.

Se obtendra la media de la puntuacién obtenida en la pregunta 1 de todas las
asignaturas de las encuestas de opinion de los estudiantes. Ese resultado hard

LS media con la puntuacion de esa misma pregunta en el autoinforme del docente.

Se hara una correlacién lineal entre el valor obtenido y la maxima puntacién de 6
puntos.
En caso de no tener encuesta de los estudiantes en ninglin cuatrimestre o no ser
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estadisticamente validas, se asignard a éstas un 5.

INTERVALO

De 0 a 6 puntos.

OBJETIVO

Valorar la publicacién de materiales docentes a partir de la opinién del
estudiantado y del profesorado

RECOGIDA DE

Bases de datos institucionales y autoinforme del profesor/a.

INFORMACION
INDICADOR 2.12  Atencion a estudiantes con necesidades especiales
DIMENSION Desarrollo de la docencia
DESCRIPCION Se valorara la atenciodn a estudiantes con necesidades especiales
Se valorara con 2 puntos cada contrato de aprendizaje que se realice con el
estudiante a través del Centro de Apoyo al Estudiantes (CAE) para los casos de
estudiantes que acrediten un grado de discapacidad fisica, sensorial o psiquica
LS igual o superior al 33% y para los casos de estudiantes con necesidades
especificas de apoyo educativo (NEAE). Para el resto de contratos se valorard con
1 punto por cada contrato.
El maximo en este indicador sera en todo caso de 4 puntos.
INTERVALO De 0 a 4 puntos.
OBJETIVO Valorar y reconocer la participacion del profesorado en este tipo de actividades.
RECOGIDA DE T
INFORMACION Bases de datos institucionales
INDICADOR 2.13  Actividades de extension universitaria que refuercen la docencia oficial
DIMENSION Desarrollo de la docencia
Se valoraran las siguientes actividades, u otras analogas que a juicio de la CED
pudieran ser equivalentes:
- Salidas de campo organizadas y no contempladas en el horario.
. - Organizar o impartir charlas, seminarios o cursos que sirvan de apoyo a la
DESCRIPCION . . . . S
docencia de alguna asignatura de grado, de madster universitario o de
doctorado.
- Colaborar en tareas de difusion y promocion de los estudios de la UA, como
visitas a institutos y organizacion de olimpiadas de titulaciones.
Se puntuard con 2 puntos cada una de las actividades relacionadas
CALCULO anteriormente, hasta un maximo de 4.
En todo caso, debera tratarse de actividades no reconocidas en el POD.
INTERVALO De 0 a4 puntos.
Valorar las tareas de extension universitaria, relacionadas con la docencia de
OBJETIVO . . "
grado, de master universitario y de doctorado.
RECOGIDA DE El profesorado aportara los enlaces a estas actividades en la aplicacién
INFORMACION DOCENTIA-UA, que seran considerados por la CED.
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INDICADOR 3.1 | Cumplimentacion de encuestas relacionadas con la calidad docente

DIMENSION Resultados
Se valorara la cumplimentacion de las encuestas a los docentes que plantee el

DESCRIPCION Vicerrectorado con competencias en Calidad, para conocer la opinion del
profesorado sobre las titulaciones

LS Es un indicador binario: la cumplimentacion de todas las encuestas dara lugar a la
obtencidn de los 4 puntos.

INTERVALO De 0 a4 puntos
Fomentar la participacion del profesorado en los procesos de garantia de la

SR calidad y obtener una informacién estadistica fiable sobre la satisfaccién del
profesorado con las titulaciones y otros aspectos relacionados con la calidad de
las mismas

RECOGIDA DE T

INFORMACION Bases de datos institucionales

INDICADOR 3.2 Participacion en actividades de mejora docente

DIMENSION Resultados

DESCRIPCION Se valorara la participacion en el Plan de Mejora de la Actividad Docente
Por cada curso a los que se haya inscrito y superado, se asignaran 2 puntos a los
cursos con 10 horas o mas y 1 punto a los cursos entre 5 y 9 horas, hasta un
maximo de 8 puntos.
Dicha puntuacion se mantendrd en este indicador durante otras cuatro

CALCULO evaluaciones adicionales, hasta un total de cinco.
Esta formacidn no serd necesaria para las personas que acrediten méritos de
formacién previa en esta materia. Para ello deberan aportar las evidencias de su
experiencia, que seran valoradas por el Instituto de Ciencias de la Educacion. En
caso favorable, obtendran los puntos que corresponda del indicador.

INTERVALO De 0 a 8 puntos

el Incentivar la participacion del profesorado en el Plan de Mejora de la Actividad
Docente. Formar y capacitar al profesorado en buenas practicas docentes.

RECOGIDA DE T

INFORMACION Bases de datos institucionales
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ANEXOS RELATIVOS A LOS ORGANOS RELACIONADOS CON LA
EVALUACION

ANEXO 5. REGLAMENTO DE LAS COMISIONES DE EVALUACION DE LA
DOCENCIA

Articulo 1. Definicion

Las Comisiones de Evaluacién de la Docencia (CED) son un 6rgano bdsico de toma de
decisiones, en el que descansa una parte sustancial de la tarea evaluadora, por lo que su
adecuado funcionamiento es clave en todo el proceso. Deberdn regirse por criterios de
imparcialidad y transparencia, ademas de acatar los principios de confidencialidad y respeto
a la proteccion de datos personales. El incumplimiento de esto ultimo podra dar lugar a las
sanciones que procedan.

Articulo 2. Numero de comisiones de evaluacion

El nimero de comisiones de evaluacion lo determinard anualmente la Comisidn de
Seguimiento del programa, en funcidn de la carga de trabajo estimada y del numero de
docentes a evaluar. Mientras no se establezca lo contrario, se constituiran dos comisiones:

CED 1: para las facultades de Derecho, Filosofia y Letras, Educacidn y Ciencias de la Salud.
CED 2: para la Escuela Politécnica Superior y las facultades de Ciencias y de Ciencias
Econdmicas y Empresariales.

Articulo 3. Numero de miembros de las comisiones de evaluacion

Cada afo, el vicerrectorado con competencias en Calidad determinara el numero de
integrantes de las comisiones de evaluacion de acuerdo con la plantilla de profesorado
evaluable de cada centro a 31 de diciembre del afio en el que comience el curso académico
evaluado.

La designacion como miembro de la CED se hara mediante sorteo publico a lo largo del
segundo cuatrimestre del curso a evaluar, anunciado desde el vicerrectorado con
competencias en Calidad.

En cada comision de evaluacion de la docencia habra:
- Un o una docente por cada conjunto de 100 personas a evaluar por cada centro.
- Un o una estudiante por cada centro evaluado por dicha comisién.

- Una persona de la Unidad Técnica de Calidad con voz, pero sin voto, que prestara apoyo
técnico.
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Articulo 4. Requisitos para formar parte de una Comision de Evaluacion de la Docencia

1.

En el caso del personal docente, seran requisitos para formar parte de una CED, los
siguientes:

a) Formar parte de alguno de los colectivos de profesorado evaluable con vinculacién

permanente (CU, TU, CEU, TEU) o con contrato indefinido y dedicacién a tiempo
completo.

b) Tener al menos 2 quinquenios de docencia evaluados positivamente.

c)

No estar en alguna de las situaciones de exclusidon o exencidn contempladas en este
manual.

d) No desempefiar cargo de responsable en este proceso (direccion de departamento o

de centro).

e) No haber sido objeto de expediente administrativo o disciplinario.

f)

2.

No haber tenido encuestas con valoracion media menor de 5 en ninguna asignatura
en los tres cursos anteriores al de su incorporacion a la CED y no haber obtenido un
resultado “Desfavorable” en la evaluacion de la actividad docente del curso anterior
al de su incorporacion a la CED.

En el caso del estudiantado, seran requisitos los siguientes:

a) Estar matriculado/a en estudios de grado o de master oficial, con matricula

completa.

b) En el caso de estudiantes de grado, haber superado al menos 120 créditos de estos

c)

estudios.

No haber sido objeto de amonestacién o sancién por realizacién fraudulenta de
pruebas de evaluacion, y no haber sido objeto de expediente administrativo por ésta
u otras causas.

d) Haber demostrado aprovechamiento durante los estudios. Se entendera por tal no

3.

tener mas de seis créditos pendientes de cursos anteriores y no haber estado
matriculado tres veces en ninguna asignatura.

El estudiantado miembro de las Comisiones serd designado por la Comisiéon de
Estudiantes del centro y el PDI miembro de estas Comisiones serd elegido por sorteo
publico, mediante una aplicacidn informatica programada a tal efecto, de entre los que
cumplan las citadas condiciones. El lugar y hora del sorteo serd anunciado por el
vicerrectorado con competencias en calidad, y publicado en la web del programa
DOCENTIA-UA. Una vez realizado el sorteo, el listado de integrantes de las Comisiones
serd publicado en esa misma web y en el Boletin Oficial de la Universidad de Alicante.
Se sorteara al menos el doble de miembros de los necesarios, para poder establecer
una lista de espera en caso de renuncias. En el caso de estudiantes pertenecientes a las
CED.

No obstante, en el caso del personal docente, la pertenencia a la CED se entendera

como parte de las obligaciones contempladas en el articulo 160.e de los Estatutos de la
Universidad de Alicante, por lo que la renuncia a formar parte de la Comision solo se
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admitira por causas debidamente justificadas, presentadas a la Comisién de
Seguimiento, que las valorara.

Los miembros de una Comisién de Evaluacién de la Docencia deberan firmar el
compromiso de confidencialidad que se recoge en el anexo 6.

Todos los integrantes de las CED seran renovados anualmente, y su mandato lo sera
por curso académico.

Articulo 5. De la presidencia de la Comision

El miembro del personal docente con mayor rango académico ostentara la presidencia.
En caso de coincidencia, se determinard segln el criterio de mayor antigliedad en
dicho rango.

Todos los integrantes de la CED tendran acceso a los expedientes completos del
profesorado evaluado, si bien solo el presidente o presidenta tendra capacidad para
cerrar la edicion de las notas en la aplicacion informatica, que en todo caso seran
visibles para el resto de la comision.

La persona que ostente la presidencia convocara las reuniones con una antelacion
minima de 48 horas. Para el régimen de convocatorias y formacién de quorum se
estara a lo dispuesto en la legislacién de procedimiento administrativo.

Se convocaran tantas reuniones como sea necesario, a partir del momento en que se
disponga de los datos procedentes de las cuatro fuentes de informacién (indicadores,
encuesta a estudiantes, autoinforme e informe de responsables).

Articulo 6. De la Secretaria de la Comision

1.

Una persona, designada por la presidencia en la reunidn de constitucion de la
Comisidn, ejercera las funciones de secretario o secretaria de la misma, y levantara
acta que recoja los criterios empleados en el proceso de evaluacién y los acuerdos
tomados.

Articulo 7. Consecuencias de formar parte de una CED

1.

En el caso del personal docente, la seleccion como miembro de la CED comportara las
siguientes consecuencias:

Obtendra la maxima puntuacion en el indicador 1.5 Pertenencia a comisiones
relacionadas con la evaluacion de la docencia, para el afio en el que fue elegido/a.

No sera reelegible como integrante de una CED durante los cinco afios siguientes.

Para evitar conflicto de intereses, las personas que formen parte de una CED se
abstendran en el procedimiento cuando deban ser evaluadas.
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2. En el caso del estudiantado, se contemplara el reconocimiento de tres créditos por el
desempefio de actividades de representacidn estudiantil.

3. En todos los casos, las Comisiones de Evaluacion de la Docencia podran tener acceso a
los expedientes concretos de cada docente, con el fin de poder emitir una valoracién
provisional, que necesariamente deberd estar razonada. Este expediente contendra:

a) Elcontenido integro del autoinforme

b) El contenido integro de los informes de las personas con responsabilidad académica

c) Los resultados numéricos de las encuestas cumplimentadas por estudiantes

d) Lainformacion procedente de los indicadores y de las bases de datos institucionales
que se hayan empleado en el proceso.

4. Los miembros de las Comisiones de Evaluacién de la Docencia recibiran formacion
especializada por parte del Vicerrectorado con competencias en Calidad y de la Unidad
Técnica de Calidad, con el fin de conocer el funcionamiento del proceso de evaluacion,
y poder ejercer sus competencias de la manera mas adecuada. Esta formacion se
organizara por el Instituto de Ciencias de la Educacion

41521
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La ausencia injustificada a dos 0 mas reuniones podra significar la remociéon como miembro
de la Comision, a propuesta de la mayoria de la misma, que sera elevada a la Comisién de
Seguimiento del programa. La pérdida de la condicion de miembro de la comision implicara
la retirada de las consecuencias que ésta comportaba, sin perjuicio de las posibles
responsabilidades en que se pudiera incurrir.

Articulo 9. Régimen de funcionamiento y toma de acuerdos
1. La evaluacién del profesorado debera realizarse, de preferencia, en conjunto por la

Comisidn, evitando el reparto de evaluaciones por adscripciones a centros, con el fin de
que los criterios empleados sean homogéneos.
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3. La Comisién de Evaluacién emitird una valoracidn provisional para cada docente, que
podra ser objeto de reclamacién ante la Comisién de Resolucion de Reclamaciones.

Articulo 10. Funciones de las Comisiones de Evaluacion de la Docencia
1. Emitir las resoluciones individuales provisionales del profesorado evaluado, conforme al

modelo que se recoge en el anexo 9. Dicha resolucién contendra la valoracion global, en
alguna de las siguientes categorias: excelente, muy favorable, favorable, desfavorable. A
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estas cuatro categorias evaluadas se podra afiadir la de sin evaluacion, conforme a lo
dispuesto en el modelo.

2. Analizar y valorar la informaciéon aportada por el profesorado para acreditar los
indicadores que lo requieran. Las Comisiones no consideraran, sin embargo, las
alegaciones presentadas a la puntuacion de los indicadores cuando el profesorado ya
haya alcanzado la maxima puntuacién en ese apartado (40 p).

3. Cualquier otra funcidn o competencia que se le asigne en el modelo de evaluacién de la
actividad docente del profesorado.

4. La Comision prestara especial atencion a

41521

a) Aquellos casos con valoracion previa EXCELENTE, para los que deberan confirmar que,
segln establece ANECA, la calidad del desempefio docente, mas alla de ser destacable,
debe ser un referente para la Universidad, por la metodologia utilizada, las
innovaciones realizadas, etc.

752988&idacuerdo

b) Aquellos casos con valoracién previa DESFAVORABLE, con el fin de determinar si el
profesor o profesora no cumple adecuadamente con sus obligaciones docentes o si se
ha producido una valoracion muy negativa en varias de las fuentes de informacién
empleadas (encuestas de estudiantes, informes de responsables, indicadores). En caso
de confirmar esta valoraciéon, la CED establecera en su resoluciéon la forma de
incorporacién de esa persona al Plan de Mejora de la Actividad Docente.
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c) Aquellos casos en los que el desempefio en alguna de las dimensiones sea
anormalmente bajo, o bien haya resultados negativos en alguna de las fuentes de
informacion empleadas.
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ANEXO 6. COMPROMISO DE CONFIDENCIALIDAD PARA LOS MIEMBROS DE
LAS COMISIONES RELACIONADAS CON LA EVALUACION

[NOMBRE]

[APELLIDOS]

[DNI]

COLECTIVO

| JAlumnado [ PDI [ | PAS

DECLARO

1. Que he sido elegido miembro de la
[_] Comisién de Evaluacién de la Docencia 1 / 2 (rodear con un circulo lo que proceda)
[ ] Comisidn de Seguimiento
] Comisidn de Resolucién de Reclamaciones

2. Que guardaré secreto del contenido de los expedientes consultados, y del resultado de
las evaluaciones docentes, respetando en todo momento la privacidad de las personas
evaluadas y lo dispuesto en la Ley Orgénica 15/1999 de 1 de octubre, de Proteccion de
Datos de Cardcter Personal.

En a de de20

(firma)
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ANEXO 7. REGLAMENTO DE LA COMISION DE SEGUIMIENTO DEL PROGRAMA

DOCENTIA-UA

Articulo 1. Definicion

La Comisidn de Seguimiento del Programa Docentia-UA serd la encargada de la aplicacion
del programa, asi como de realizar las modificaciones o adaptaciones que corresponda.
Estard presidida por la persona que ostente la titularidad del vicerrectorado con
competencias en Calidad.

Articulo 2. Miembros

1. Integran la Comision de Seguimiento del programa las siguientes doce personas:

g)
h)
i)
j)
k)

El vicerrector o vicerrectora con competencias en Calidad, que ejercera la presidencia
por delegacion del rector o rectora

El vicerrector o vicerrectora con competencias en Profesorado

El director o directora del Secretariado de Calidad, que ocupara la secretaria

El director o directora del Secretariado de Profesorado

El presidente o presidenta de la Comision de Evaluacion de la Docencia n? 1

El presidente o presidenta de la Comision de Evaluacion de la Docencia n? 2

El director o directora del Instituto de Ciencias de la Educacion

El director o directora de la Unidad Técnica de Calidad

El presidente o presidenta de la Junta de Personal Docente e Investigador

El presidente o presidenta del Comité de Empresa

Dos estudiantes, miembros del Consejo de Estudiantes y por designacién de éste.

2. Todos los miembros de la Comisién lo serdn mientras ocupen los cargos por los que se
incorporan a ella, excepto los representantes del estudiantado, que seran renovados
anualmente, a propuesta del Consejo de Estudiantes.

3. La pertenencia a la Comisién de Seguimiento no comportara compensacion alguna a sus
miembros, sin perjuicio de la puntuaciéon que corresponda por el indicador 1.5
(Pertenencia a comisiones relacionadas con la evaluacion de la docencia), al personal
docente que la integre y que esté sometido a evaluacién. Por su parte, el o la
representante del estudiantado podra solicitar el reconocimiento de dos créditos por el
desempefio de actividades de representacion estudiantil.

Articulo 3. Régimen de funcionamiento

1. La persona que ostente la presidencia convocara las reuniones con al menos una semana
de antelacion. La presencia en las reuniones serd indelegable. Para constituirse, bastara
con la presencia de la mitad mds uno de sus integrantes. Se convocaran tantas reuniones
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como sea necesario durante el curso académico, y de ellas se levantaran actas, que estara
disponibles en la pagina web del programa Docentia-UA.

2. La Comisién de Seguimiento analizard anualmente las necesidades de modificacion del
modelo y propondra al Consejo de Gobierno, oida la Parte Social, las modificaciones que
se estimen oportunas, para su aprobacion y publicacion en el BOUA.

3. Todos los integrantes de la Comisidn de Seguimiento firmaran el compromiso de
confidencialidad contenido en el anexo 6 y deberan guardar secreto de las deliberaciones
tomadas en el seno de la misma.

4. Los acuerdos se tomaran por mayoria de sus miembros. En caso de empate, resolverd el
voto de calidad de la persona que ostente la presidencia

Articulo 4. Funciones de la Comision de Seguimiento

1. Son funciones de la Comisidn de Seguimiento:

a)
b)

d)

f)

Definir los umbrales minimos anuales para ser objeto de evaluacion.

Decidir las fechas clave del proceso: toma de datos de asignacion docente en cada
cuatrimestre, inicio y fin de las campafias de encuestas, elaboraciéon de autoinformes,
elaboracién de informes de responsables... y en suma cualquier decisiéon que afecte al
calendario de aplicacion del modelo.

Confirmar o modificar el nUmero de Comisiones de Evaluacidn de la Docencia, asi como
la adscripcién de los centros a cada una de ellas.

Analizar y valorar las peticiones de exencién de evaluacién presentadas por el
profesorado, conforme a las causas previstas en el modelo de evaluacién: permisos de
maternidad o paternidad, bajas médicas, incapacidades laborales y otras analogas,
siempre que afecten de forma significativa a la docencia en ambos cuatrimestres, e
impidan contar con informacion suficiente para realizar la evaluacion. La Comisién
analizara la documentacion justificativa aportada y, en caso de resolver
favorablemente, la persona solicitante recibira la condicion de exento o exenta de
evaluacion, y en su expediente constard un resultado favorable para el afio de
referencia.

Valorar las causas de renuncia presentadas por las personas que hayan sido elegidas
como integrantes de una Comision de Evaluacién de la Docencia, y determinar su
procedencia o no.

Confirmar o modificar el peso sobre la puntuacion final de las fuentes de informacion
empleadas en el modelo: indicadores, encuesta a estudiantes, autoinforme e informe
de responsables.

Confirmar o modificar las preguntas de la encuesta a estudiantes, asi como su
ponderacion.

Decidir sobre los casos “sin evaluacion”, a partir de las solicitudes de los
departamentos.

Decidir sobre las solicitudes presentadas por los departamentos para evaluar a aquellas
personas que, por causa razonada, no alcancen el minimo de docencia establecido en
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este modelo. La Comisidon decidira si esa persona puede ser evaluada, y en qué
asignaturas, si bien en caso de estimar la peticidn, con caracter general seria en la que
tuviera mayor encargo docente.

i) Resolver aquellas cuestiones que plantee el profesorado, relacionadas con su proceso
de evaluacién, y que no tengan respuesta clara con la aplicacion del modelo.

k) Aprobar el Plan de Mejora de la Actividad Docente, elaborado por el Instituto de
Ciencias de la Educacién y remitido por el vicerrectorado con competencias en
Innovacion Educativa.

[) Aprobar el informe de resultados emitido por el vicerrectorado con competencias en
Calidad (ver anexo 10).

m) Revisar anualmente el modelo de evaluacion de la actividad docente del profesorado y
proponer las mejoras y cambios necesarios para el curso siguiente, para su aprobacién
por el Consejo de Gobierno de la Universidad, oida la Parte Social.

—

(9\)

n

—

S 2. En el ejercicio de esta ultima competencia de la Comision de Seguimiento se basa el
3 proceso para la revision y mejora del modelo de evaluacion de la actividad docente en la
© . . . . oy .. . ,

2 Universidad de Alicante. La Comision de Seguimiento analizara los resultados anuales, y
% propondrd mejoras bajo las siguientes premisas:

Lo

~

a) Que el modelo sea mas eficaz, en el sentido de que permita evaluar en menor tiempo
y con menor carga de trabajo.

b) Que el modelo sea sostenible, en funcién del trabajo exigido y los recursos
disponibles

c) Que el modelo sea util, para la mejora de la calidad de la docencia.
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3. El vicerrectorado con competencias en Calidad pondrd a disposicién de la comunidad
universitaria la direccion de correo docentia@ua.es con el fin de recabar las sugerencias
y propuestas de mejora sobre el modelo, que seran analizadas por la Comisién de
Seguimiento por si fuera posible su puesta en marcha.

4. Cualquier modificacion que a juicio de la Comisidn de Seguimiento afecte a las
condiciones que deban ser tratadas en mesa negociadora se sometera a la parte social,
asi como a los érganos competentes en materia de ensefianza y profesorado (Comision
de Ordenacion Académica y Profesorado y Comision de Estudios y Formacién). Una vez
acordadas las modificaciones para el curso siguiente, se llevaran a Consejo de Gobierno
para su oportuna aprobacion y deberdn ser ratificadas por ANECA en los sucesivos
procesos de seguimiento del programa
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ANEXO 8. REGLAMENTO DE LA COMISION DE RESOLUCION DE
RECLAMACIONES DEL PROGRAMA DOCENTIA-UA

Articulo 1. Miembros

1.

2.

La Comisidn de Resolucion de Reclamaciones (CRR) es el érgano que, por delegacion del
rector o rectora, resuelve las reclamaciones presentadas por las personas evaluadas.
Estara compuesta por:

a) Eldirector o directora del Secretariado con competencias en Calidad, que presidira la
Comision.

b) El director o directora del Secretariado con competencias en Profesorado

c) Eldirector o directora de la UTC, que ocupara la secretaria de la Comision.

d) Eldirector o directora del Instituto de Ciencias de la Educacion

e) Elpresidente o presidenta de la Junta de Personal Docente e Investigador

f) El presidente o presidenta del Comité de Empresa

g) Un o una estudiante, miembro del Consejo de Estudiantes y por designacion de este.

Todos los miembros de la Comision lo seran mientras ocupen los cargos por los que se
incorporan a ella, excepto el estudiantado, que sera renovado por curso académico.

La pertenencia a la CRR no comportarda compensacion alguna a sus miembros, sin
perjuicio de la puntuacion que corresponda por el indicador 1.5 (Pertenencia a
comisiones relacionadas con la evaluacion de la docencia), al personal docente que la
integre y que esté sometido a evaluacion. Por su parte, el o la representante del
estudiantado podrd solicitar el reconocimiento de dos créditos por el desempeiio de
actividades de representacién estudiantil.

Articulo 2. Régimen de funcionamiento

1.

La Comisidn de Resolucién de Reclamaciones se convocara por parte de su presidente o
presidenta con al menos 48 horas de antelacion. Sera necesaria la presencia de al menos
la mitad mds uno de sus miembros.

La CRR se reunira tras el cierre del plazo para presentar reclamaciones. Tendra acceso a
los expedientes de las personas evaluadas por la Comision de Evaluacidn de la Docencia
correspondiente, y podra solicitar a la misma los informes que estime necesarios.

La CRR podr3, si lo considera necesario, recabar informes de la Comisidn de Evaluacion
de la Docencia que haya valorado el caso de la persona reclamante, asi como dar
audiencia o solicitar informes a quienes se considere parte de este proceso (como el o la
reclamante y los responsables de departamento o de centro).

Los acuerdos se tomaran por mayoria de sus miembros, y en caso de empate resolvera el
voto de calidad de la persona que ostente la presidencia. Dichos acuerdos se concretaran
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en un acto resolutorio final, con indicacidn de los votos particulares, si fuera el caso. En
dicho acto se respondera a las reclamaciones presentadas, en sentido estimatorio o
desestimatorio, y se otorgara una nota final de entre las siguientes: excelente, muy
favorable, favorable, desfavorable.

5. Contra la resolucién de la CRR cabrd interponer recurso de alzada ante el rector o
rectora, lo que dard fin al acto administrativo y permitird la presentacion de recurso
contencioso-administrativo ante la jurisdiccion competente, conforme determine la ley.
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ANEXOS RELATIVOS A LOS RESULTADOS DEL PROGRAMA DE
EVALUACION DE LA DOCENCIA

ANEXO 9. MODELO DE RESOLUCION PROVISIONAL SOBRE LA ACTIVIDAD
DOCENTE DEL PROFESORADO

Una vez concluido el proceso de evaluacion de la actividad docente del profesorado de la
Universidad de Alicante en el marco del programa DOCENTIA de la Agencia Nacional de
Evaluacion de la Calidad y la Acreditacion (ANECA), el resultado provisional de la evaluacion

de la actividad docente durante el curso de D/D2 , con DNI/NIE
es:
Calificacion global: (___ puntos)

La actividad docente objeto de evaluacidn fue la siguiente:

Asignatura 1
Asignatura 2
Asignatura 3
Asignatura 4

La puntuacién obtenida en cada una de las dimensiones del proceso fue la siguiente:
- Planificacion de la ensefanza
- Desarrollo de la ensefianza

- Resultados

Areas de mejora detectadas

Es necesario realizar el plan de mejora de la actividad docente (al menos un curso de cada

dimensién) |:|

1 Se recomienda hacer el Plan de Mejora de la Actividad Docente en la dimension
planificacion.

1 Se recomienda hacer el Plan de Mejora de la Actividad Docente en la dimension
desarrollo.

1 Se recomienda hacer el Plan de Mejora de la Actividad Docente en la dimensidn
resultados.

Observaciones
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ANEXO 10. INFORME DE RESULTADOS DE LA EVALUACION DEL
PROFESORADO DE LA UNIVERSIDAD DE ALICANTE

1. Informe global de resultados de la evaluacion del profesorado

Anualmente, con los resultados definitivos de la evaluacion del curso anterior, el
vicerrectorado con competencias en Calidad emitird un informe global de resultados de la
evaluacion, que contendra al menos la siguiente informacion:

a.

Los resultados globales de la evaluacién docente realizada (nimero de personas
evaluadas en total y por cada resultado de la evaluacion: excelente, muy favorable,
favorable, desfavorable, exentos, excluidos, sin evaluacion)

Los resultados de la evaluacion desglosados por centros, titulaciones vy
departamentos.

Datos concretos de la ejecucion de las consecuencias de la evaluacion y una
valoracion de los mismos.

Datos concretos de la ejecucion del Plan de Mejora de la Actividad Docente y una
valoracion de éste.

Una valoracién de si el modelo de evaluacidn esta permitiendo lograr los objetivos
previstos.

Las consecuencias que se derivan de la evaluacién para el siguiente curso o afio,
tanto para el profesorado como para centros y departamentos.

Los espacios de mejora detectados y las acciones de mejora que se propone
implantar, para su consideracién por la Comisién de Seguimiento

Un analisis sobre la calidad general de la docencia y el aprendizaje del estudiantado
en la Universidad de Alicante

Los resultados de la evaluacion se ofreceran, al menos, de forma absoluta y desglosados en
los dos géneros.

Este informe se hara publico a través de la web del programa de evaluacién de la actividad
docente del profesorado de la Universidad de Alicante, una vez aprobado por la Comisién de
Seguimiento.

2. Informe de implantacion y seguimiento del modelo DOCENTIA-UA

Junto a este informe global de resultados, el vicerrectorado con competencias en calidad
publica anualmente en la web de “Docentia” el informe de implantacidn y seguimiento con
la estructura que indica el anexo IV del modelo Docentia de la ANECA de mayo de 2021.
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ANEXO 11. PLAN DE MEJORA DE LA ACTIVIDAD DOCENTE

Este Plan, contemplado por ANECA como un requisito indispensable en el modelo, es
necesario para garantizar la mejora continua de la docencia en la Universidad de Alicante.
Permite, por un lado, mejorar las competencias del profesorado en las tres dimensiones de
la ensefianza (planificacidn, desarrollo y resultados) y al mismo tiempo, es una opcién para el
personal docente para reciclar sus conocimientos, conociendo nuevas técnicas y métodos
educativos. Sera opcional para todo el profesorado, y obligatorio en el caso de obtener
evaluacion desfavorable el curso anterior.

El 6rgano responsable de elaborar dicho Plan anualmente sera el Instituto de Ciencias de la
Educacién. El Plan deberd contar con informe favorable del Vicerrectorado con
competencias en Innovacion Educativa, y ser aprobado por la Comision de Seguimiento
antes de su remisién a Consejo de Gobierno.

Con caracter general, y sin perjuicio de lo que anualmente disponga la Comision de
Seguimiento, el Plan de Mejora de la Actividad Docente del profesorado consistird en una
serie de cursos propuestos por el Instituto de Ciencias de la Educacién, distribuidos en las
tres dimensiones del modelo: cursos sobre la planificacién docente, cursos sobre el
desarrollo de la ensefianza y cursos sobre los resultados, impartidos por personal
especializado. Con el fin de que puedan inscribirse todas las personas que lo deseen, dichos
cursos deberdn ser online o exigir minima presencialidad. Como el resto de la oferta
formativa del ICE, esta formacion contara con el visto bueno del Vicerrectorado con
competencias en Innovacion Educativa. El minimo de cursos ofertados por cada dimension
sera de dos.

Todo el profesorado, con independencia del resultado de su evaluacién, podra acceder a
este plan de mejora, lo que supondra la puntuacion que corresponda en el indicador 3.3
Participacion en actividades de mejora docente. Sin embargo, sera obligatorio para aquellas
personas que hayan obtenido una calificacién desfavorable, en los términos que se
establezca por la Comisién de Evaluacidn de la Docencia correspondiente.

La inscripcidn y superacion en esos cursos sera un mérito puntuable para la convocatoria
DOCENTIA-UA del afio siguiente en todos los casos, y requisito indispensable para poder ser
evaluado en el caso de las personas que hayan obtenido evaluacién desfavorable.

Una vez terminado el desarrollo de los cursos, el Instituto de Ciencias de la Educacion
remitira a la Comisién de Seguimiento informacidn sobre las personas que se inscribieron y
superaron el Plan de Mejora de la Actividad Docente.

Ademas de estas acciones de caracter general, habra un Plan Especifico de Mejora de la

Actividad Docente, orientado de manera individualizada a la persona evaluada, que
contendra:
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a) Los aspectos a mejorar y las acciones de mejora propuestas por los responsables de
centro y de departamento en sus informes (parte 3 del informe, Valoracion
cualitativa global)

b) Las indicaciones especificas que en su caso pudiera hacer la Comisién de Evaluacién
de la Docencia en su resolucién.

Los responsables académicos (de Centro y de Departamento) pueden reflejar en su
autoinforme del afio siguiente si se han llevado a cabo las acciones de mejora propuestas,
especialmente en el caso de haber obtenido un resultado desfavorable.

La Comisidn de Seguimiento, a la vista de la informacidn recibida por el Instituto de Ciencias
de la Educacién sobre el cumplimiento del Plan General, y de la informacién de los
responsables sobre el cumplimiento del Plan Especifico, determinard si procede la
evaluacion del afio en curso por la Comisién de Evaluacidn de la Docencia correspondiente.
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ANEXO RELATIVO AL MODELO DE EXCELENCIA DOCENTE

ANEXO 12. MODELO DE EXCELENCIA DOCENTE DE LA UA

Este anexo resume el apartado C.3 (Resolucién de la evaluacidn) y sus tres tablas (tablas 1, 2
y 3) para explicar el modelo de excelencia docente de la UA. La UA se compromete con la
calidad de la docencia a través de su compromiso por la calidad docente (reflejado en el
articulo 107.3 de sus Estatutos) y el desarrollo del proceso de evaluacion de la actividad
docente (reflejado en este modelo DOCENTIA-UA). Con este compromiso y este proceso de
evaluacion, la UA se alinea con los estandares ESG 2015 (estandar 1.3. Aprendizaje centrado
en el estudiante, docencia y evaluacion y 1.5. Personal docente), los modelos Docentia de la
ANECA de mayo de 2021 y AUDIT de la ANECA de 2018 (criterio 2 Como el centro garantiza
la calidad de sus programas formativos y criterio 4 Cémo la universidad y/o centro garantiza
y mejora la calidad de su personal académico) y con el RD 822/2021, de 28 de septiembre
(articulos 21.2 y 25). Este modelo de la UA recoge los aspectos que indica el anexo | del
modelo Docentia de la ANECA, de mayo de 2021, como se resume a continuacion.

1. Definicion operativa de excelencia docente, con sus dimensiones e indicadores

El modelo de excelencia docente de la UA define que la excelencia docente la alcanza el 5%
superior del conjunto del profesorado de la UA con una puntuacion igual o superior a 90
puntos (tabla 3).

La aplicacién del programa de evaluacidn de la docencia en la UA es universal para todo su
profesorado (apartado A.2) y el profesorado es evaluado considerando las dimensiones y
fuentes de informacién reflejadas en las tablas 1 y 2. El resultado de este proceso de
evaluacion se refleja en la tabla 3 (excelente, muy favorable, favorable o desfavorable para
la tipologia “profesorado novel-UA” y “profesorado asociado” y para la categoria
profesorado general).

2. Procedimiento de evaluacion para medir las dimensiones

La UA establece un procedimiento de evaluacion de las tres dimensiones propuestas por el
modelo Docentia de la ANECA (tablas 1y 2) a través de la recogida de informacidn de cuatro
fuentes: autoinforme del profesorado, informes de las personas responsables académicas,
encuestas a estudiantes y 22 indicadores.

Los criterios de evaluacion (apartado B.2) establecen que se evalla toda la docencia de
grado o master oficial en la que el profesorado que la imparte supere el siguiente umbral
minimo: 25 % de la carga lectiva total de una asignatura (en créditos ECTS). No se considera
la actividad docente en titulos propios ni en ensefianzas no regladas. Ademas, cuando el
profesorado no alcanza ese umbral minimo en ninguna actividad docente, se evalua la
actividad en aquellas asignaturas en las que se iguale o supere el 20 % de la carga lectiva
total. Si no se alcanzara ese umbral del 20 %, la persona no seria objeto de evaluacion. No
obstante, el modelo de la UA permite que este profesorado pueda ser evaluado. En este
caso, la persona interesada deberd dirigirse a su consejo de departamento para que éste
solicite su evaluacion a la Comision de Seguimiento. El consejo de departamento debera
razonar los motivos por los que no se le ha asignado el umbral minimo de docencia en al
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menos una asignatura. La Comisidon de Seguimiento decidird si esa persona puede ser
evaluada, y en qué asignaturas.

Ademas, como muestra el apartado B.2, para ser objeto de evaluacién, es indispensable
cumplir los siguientes tres requisitos previos:
e En caso de ser responsable de guia docente, haberla cumplimentado y cerrado dentro
de los plazos establecidos al efecto.
e Tener publicado el horario de atencidn a estudiantes.
e Cumplir con el encargo docente asignado por el departamento. Este requisito no sera
obligatorio en el curso 2022-23 y se considerard para el curso 2023-24.

El proceso de evaluacion finaliza con la difusion de los resultados y su seguimiento. Con
relacién a la difusion, el modelo Docentia-UA, una vez aprobado por Consejo de Gobierno, se
publica en el Boletin Oficial de la Universidad de Alicante (BOUA) y en la pagina web de
Docentia del vicerrectorado con competencias en calidad. Respecto al seguimiento, los
resultados del proceso se publican en un informe anual en la pagina web de Docentia del
vicerrectorado con competencias en calidad y, anualmente, se lleva a cabo un seguimiento,
revision y mejora del modelo a través de la Comision de Seguimiento. A este seguimiento
anual, se le afade, cada tres afios, un analisis de la opinion de los grupos de interés que es
analizado por la Comisién de Seguimiento. A partir de aqui, se introducen mejoras en el
modelo (apartado F).

3. Propuesta de baremo para alcanzar excelente
El baremo para alcanzar el excelente se muestra en la tabla 1 del apartado C.3.

4. Indicadores de contexto

Entre los indicadores (tabla 2), como indica el modelo Docentia de la ANECA (pagina 50), se
tienen en cuenta indicadores de contexto para considerar las particularidades del
profesorado y el contexto docente (nuimero de estudiantes por docente, diversidad de
materias, etc.) como son los indicadores 1.1, 1.6 y 2.1 de la tabla 2.

5. Peso de las encuestas

El modelo Docentia de la ANECA (Anexo |, pagina 50) indica que el peso de las encuestas del
estudiantado debe suponer, al menos, el 30% del valor total de las puntuaciones recogidas
en el conjunto de los baremos. Las encuestas tienen una valoracién del 30% del total (tabla
1), como indica el modelo Docentia de la ANECA (pégina 50). Estadisticamente se consideran
validas las encuestas de una asignatura para un profesor o profesora si se alcanza en ellas
una participacion de al menos el 25 % del universo. Independientemente de ello, serd valida
cualquier encuesta que tenga un nimero de respuestas superior o igual a 30. En universos
de 20 estudiantes o menos, no se considerard el porcentaje anterior, pero deberan existir
como minimo 3 encuestas cumplimentadas.

6. Resultados de aprendizaje del estudiantado

El modelo permite una reflexion del profesorado sobre su docencia y una evaluacién de los
grupos de interés (estudiantes y responsables académicos) que permiten mejorar los
resultados del estudiante.
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7. Requisitos para obtener excelente en funcion del desarrollo profesional
El profesorado que cumpla con la docencia minima, se evalia teniendo en cuenta el
desarrollo profesional docente:

e Profesorado novel-UA.

¢ Profesorado asociado.

e Profesorado tipologia general.

El profesorado que empieza a trabajar en la UA necesita una serie de afios para su desarrollo
profesional y por ello se distingue el profesorado novel del resto de profesorado. Ademas, el
profesorado asociado, por sus caracteristicas, tiene mas dificultades para obtener los puntos
de los indicadores de la tabla 2. A partir de aqui, la tabla 3 refleja el desarrollo profesional
docente del profesorado y los requisitos para obtener una valoracién de excelente.

8. Definicidn de los instrumentos de recogida de informacion
Los instrumentos de recogida de informacion son:

e Elautoinforme del profesorado.
Los informes de las personas responsables académicas.
e Laencuesta docente.
Los indicadores.

9. Resultados

Este proceso de evaluacion docente a partir de estos instrumentos de recogida de
informacion genera una resolucion motivada individual donde se muestra la valoracién de la
actividad docente (excelente, muy favorable, favorable o desfavorable) (apartado A.1). El
profesorado con el resultado de excelente recibird un certificado de excelencia docente de la
UA. Las consecuencias derivadas de la evaluacion de la actividad docente se reflejan en el
apartado I1l.D.1.

Ademas, la suma de varias resoluciones con calificacién favorable o superior, a su vez,
permitird la solicitud del complemento quinquenal de méritos de actividad docente
reconocido por la AVAP (quinquenio), conforme al proceso detallado en el apartado D. La UA
también pondra a disposicion del profesorado un Plan de Mejora de la Actividad Docente,
acorde con los resultados de la evaluacion. La incorporacién a este Plan sera necesaria en el
caso de haber obtenido resoluciones desfavorables de su actividad docente, y optativa en
los demds casos.

El vicerrectorado con competencias en calidad publica un informe global de resultados del
proceso en la pagina web de Docentia.
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