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  Anexo I: Tabla de Procedimientos sujetos a Actuación Administrativa Automatizada 

 

A. Procedimientos del ámbito de Gestión Académica 

Descripción del procedimiento 
Órgano responsable del 
desarrollo a efecto del 
art. 3.1.b) 

Órgano responsable de 
la supervisión a efecto 
del art. 3.1.c) 

Emisión de certificados académicos Servicio de Informática Secretaría administrativa 
del centro emisor de 
cada certificado 

Emisión de certificados de programas de 
asignaturas de estudios oficiales para 
reconocimiento 

Servicio de Informática Departamento 
responsable 

Emisión de certificados de dirección de 
tesis 

Servicio de Informática Secretaría Administrativa 
de la Escuela 
Internacional de 
Doctorado 

Emisión de certificados de tutela de 
trabajo de fin de grado y máster 

Servicio de Informática Secretaría administrativa 
del centro responsable 

Formación continua, actividades 
académicas y microcredenciales 

Servicio de Informática Secretaría Administrativa 
del Centro de Formación 
Permanente 

Emisión de certificados de notas de 
estudiantes internacionales 

Servicio de Informática Servicio de Relaciones 
Internacionales 

Emisión de certificados para tutores 
externos de prácticas en empresa 

Servicio de Informática Servicio de Alumnado 

Emisión de certificados para tutores de 
prácticas de la Facultad de Ciencias de la 
Salud 

Servicio de Informática Secretaría Administrativa 
de la Facultad de Ciencias 
de la Salud 

Emisión de certificados para tutores del 
Plan de Acción Tutorial 

Servicio de Informática Secretaría Administrativa 
del Instituto de Ciencias 
de la Educación 

Emisión de certificados de matrícula para 
la renovación del carnet de familia 
numerosa 

Servicio de Informática Secretaría administrativa 
del centro emisor de 
cada certificado 

Emisión de certificados para la 
capacitación docente en idiomas 

Servicio de Informática Servicio de Lenguas 

Emisión de certificados para estudiantes 
de prácticas externas 

Servicio de Informática Servicio de Alumnado 

Emisión de certificados para 
participantes en el programa Redes del 
ICE 

Servicio de Informática Secretaría Administrativa 
del Instituto de Ciencias 
de la Educación 

Emisión de certificados de acreditación 
del conocimiento del valenciano en la UA 

Servicio de Informática Servicio de Lenguas 

Emisión de certificados de admisión y 
matrícula 

Servicio de Informática Servicio de Gestión 
Académica 
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Descripción del procedimiento 
Órgano responsable del 
desarrollo a efecto del 
art. 3.1.b) 

Órgano responsable de 
la supervisión a efecto 
del art. 3.1.c) 

Emisión de certificados para profesorado 
por docencia impartida en actividades 
formativas del ICE y de Formación 
Continua 

Servicio de Informática Secretaría Administrativa 
del Instituto de Ciencias 
de la Educación 

Emisión de certificados para estudiantes 
de actividades formativas del ICE 

Servicio de Informática Secretaría Administrativa 
del Instituto de Ciencias 
de la Educación 

Emisión de certificados/diplomas para 
actividades formativas del ICE 

Servicio de Informática Secretaría Administrativa 
del Instituto de Ciencias 
de la Educación 

Emisión de certificados de docencia 
impartida durante uno o varios cursos 
académicos 

Servicio de Informática Vicerrectorado de 
Ordenación Académica y 
Profesorado 

Emisión de certificados de docencia 
impartida en grupos ARA en inglés 

Servicio de Informática Vicerrectorado de 
Ordenación Académica y 
Profesorado 

Emisión de certificados de horario 
asignado en un curso académico 

Servicio de Informática Vicerrectorado de 
Ordenación Académica y 
Profesorado 

Emisión de certificados con resultados 
de la evaluación de la actividad docente 
(Docentia-UA) 

Servicio de Informática Unidad Técnica de 
Calidad 

Emisión de certificados de programas de 
asignaturas de títulos propios para 
reconocimiento 

Servicio de Informática Secretaría Administrativa 
del Centro de Formación 
Permanente 

Emisión del informe sellado de los planes 
de estudios de máster oficial 

Servicio de Informática Secretaría Administrativa 
del centro responsable 
del estudio de máster 
correspondiente. 

Certificado de docencia impartida en 
trabajos de fin de grado y máster 
 

Servicio de Informática Vicerrectorado de 
Ordenación Académica y 
Profesorado 

Certificado de tutela y participación en 
tribunales de trabajos de fin de grado y 
máster 
 

Servicio de Informática Vicerrectorado de 
Ordenación Académica y 
Profesorado 

Certificado de prácticas externas 
 

Servicio de Informática Unidad de Prácticas. 
Servicio de Alumnado 

Envío del número de la seguridad social 
para prácticas. 
 

Servicio de Informática Unidad de Prácticas. 
Servicio de Alumnado 

Solicitud de anulación de matrícula 
 

Servicio de Informática Secretaría administrativa 
del centro responsable 

Certificado de asistencia a actividades 
del centro de empleo 

Servicio de Informática Servicio de Promoción 
del Empleo e Inclusión 
Social 
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Descripción del procedimiento 
Órgano responsable del 
desarrollo a efecto del 
art. 3.1.b) 

Órgano responsable de 
la supervisión a efecto 
del art. 3.1.c) 

Solicitud de quinta matrícula Servicio de Informática Vicerrectorado de 
Estudiantes y Empleo 

 
B. Procedimientos en el ámbito de Gestión de Personal 

Descripción del procedimiento Órgano responsable del 
desarrollo (art. 3.1.b) 

Órgano responsable de 
la supervisión (art. 3.1.c) 

Emisión de hojas de servicio del personal Servicio de Informática Servicio de Gestión del 
Personal 

Emisión de certificados de actividad 
investigadora 

Servicio de Informática Servicio de Gestión de la 
Investigación y de la 
Transferencia de 
Tecnología 

Emisión de justificantes de situación 
laboral 

Servicio de Informática Servicio de Gestión de 
Personal 

Emisión de certificados y diplomas de 
formación 

Servicio de Informática Secretaría Administrativa 
del Instituto de Ciencias 
de la Educación 

Emisión de certificados de retenciones e 
ingresos a cuenta del Impuesto sobre la 
Renta de las Personas Físicas 

Servicio de Informática Servicio de Gestión de 
Personal y Servicio de 
Gestión Económica y 
Contabilidad 

Emisión de certificados de servicio activo Servicio de Informática Servicio de Gestión de 
Personal 
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