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PROTOCOL DE FENÒMENS NATURALS EXTREMS 

El present protocol d’actuació té la finalitat d’aconseguir la màxima protecció 
per a les persones i els béns materials que puguen resultar afectats a 
conseqüència de fenòmens naturals extrems que ocórreguen en l’àrea 
d’influència de la Universitat d’Alacant (UA). 

 
Des del punt de vista exclusivament laboral, cal indicar que el Reial decret 
486/1997, de 14 d’abril, pel qual s’estableixen les disposicions mínimes de 
seguretat i salut en els llocs de treball, indica, en la disposició addicional única, 
que en els treballs a l’aire lliure han de prendre’s mesures adequades per a la 
protecció de les persones davant qualsevol risc derivat dels fenòmens 
meteorològics adversos. Aquestes mesures inclouran la prohibició de dur a 
terme determinades tasques si no pot garantir-se d’una altra manera la 
seguretat i la salut. 

 
Addicionalment, quan l’Agència Estatal de Meteorologia (AEMET), o l’òrgan 
autonòmic corresponent, emeta un avís per fenòmens meteorològics adversos 
de nivell taronja o roig i les mesures preventives implementades no 
garantisquen la protecció de les persones, serà obligatòria l’adaptació de les 
condicions de treball, inclosa la reducció o modificació de les hores de la 
jornada prevista. 

 
Així doncs, les consideracions anteriors de caràcter laboral s’estenen, en 
l’àmbit de la present instrucció, a tot fenomen natural extrem. 

 
D’aquesta manera, d’acord amb els nivells d’avís considerats per l’AEMET, 
s’estableix ací una estructura de presa de decisions, així com les vies de 
comunicació corresponents, adreçades a tots els col·lectius vinculats a la UA 
que puguen veure’s afectats davant una situació d’avís meteorològic. 

Els objectius que es volen assolir són: 

 Definir l’estructura organitzativa i l’operativitat per a la intervenció en 
emergències per fenòmens naturals extrems. 

 Especificar els procediments d’informació, avís i actuació per a tota la 
comunitat universitària. 

 Desenvolupar el catàleg dels mitjans i recursos disponibles en la 
universitat, així com els mecanismes per a la permanent actualització. 

El protocol s’aplicarà en qualsevol situació d’avís per fenòmens naturals extrems que 
afecte la UA relatius a: 

1.- Precipitacions/inundacions. 

2.- Vent / temporal marítim. 
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Nivell VERD. NORMALITAT 

Nivell GROC: ATENCIÓ 

 
3.- Temperatures extremes. 

4.- Altres fenòmens naturals que, en cada cas, considere el Comitè 
d’Emergències de la UA. 

Tot el que es recull en el present protocol està condicionat a les indicacions 
que, si és el cas, el president del Comitè d’Emergència de la UA reba per part 
del Centre de Coordinació d’Emergències de la Comunitat Valenciana o altres 
autoritats competents en la matèria. 

 
1. NIVELLS D’AVÍS 

Els nivells d’avís considerats a continuació —verd, groc, taronja i roig— es 
corresponen amb els establits per l’AEMET, excepte l’avís roig, que també pot 
ser activat a causa de fenòmens naturals extrems distints dels meteorològics 
(per exemple, terratrèmols). 

En relació amb aquests nivells, en la web principal de la UA apareix, sota un 
sistema de “semàfor” i per a cada moment, el nivell d’avís més desfavorable 
respecte als diferents fenòmens naturals extrems i les zones geogràfiques 
considerades per l’AEMET per a la província d’Alacant. A través d’aquest 
sistema, es pot accedir a informació complementària específica per a la UA que 
inclou indicacions per a cada nivell i fenomen extrem. 

 

 
 Definició: 

 
No hi ha cap risc meteorològic. 

 
 Actuació: 

 
NORMALITAT. No s’espera que l’oratge cause impactes significatius, encara 
que poden tenir un caràcter menor o local. 

 
Consulteu el “semàfor” de la web principal de la UA (marge superior dret) 
per a més informació. 

 

 
 Definició: 

 
No hi ha risc meteorològic per a la població en general, encara que sí 
q u e  n ’ h i  h a  per a alguna activitat concreta. 

D
oc

um
en

to
 g

en
er

ad
o 

au
to

m
át

ic
am

en
te

 e
l d

ía
 0

8/
10

/2
02

5 
13

:3
1:

45
. E

st
e 

do
cu

m
en

to
 c

on
st

a 
de

 6
 p

ág
in

as
.

D
oc

um
en

t g
en

er
at

 a
ut

om
àt

ic
am

en
t e

l d
ia

 0
8/

10
/2

02
5 

13
:3

1:
45

. A
qu

es
t d

oc
um

en
t c

on
st

a 
de

 6
 p

àg
in

es
..

ht
tp

s:
//w

w
w

.b
ou

a.
ua

.e
s/

/A
cu

er
do

s/
D

es
ca

rg
ar

An
ex

ox
Id

?i
da

ne
xo

=1
19

35
49

&i
da

cu
er

do
=6

18
81



Pàgina 3 

 

 

Nivell TARONJA. PREPAREU-VOS 

Nivell ROIG: PROTEGIU-VOS 

 Actuació: 
 

ATENCIÓ. Manteniu-vos al corrent de la previsió meteorològica més 
actual. Consulteu regularment la informació meteorològica actualitzada. 
Les activitats habituals i a l’aire lliure poden veure’s alterades. 

 
Consulteu el “semàfor” de la web principal de la UA (marge superior dret) 
per a més informació. 

 

 
 Definició: 

 
Hi ha un risc meteorològic elevat (fenòmens meteorològics no habituals i amb 
un cert grau de perill per a les activitats habituals). 

 
 Actuació: 

 
PREPAREU-VOS. Preneu precaucions i manteniu-vos al corrent de la 
previsió meteorològica més actual. Consulteu regularment la informació 
meteorològica actualitzada. Les activitats habituals i a l’aire lliure poden 
veure’s alterades. 

 
Consulteu el “semàfor” de la web principal de la UA (marge superior dret) 
per a més informació. 

El Comitè d’Emergències informarà del risc els col·lectius següents: 

-  Tota la comunitat universitària. 

-  Empreses contractades, empreses externes que estiguen fent o faran d’ací 
a poc obres (el Servei d’Infraestructures i Serveis coordinarà les actuacions 
convenients per a minimitzar els possibles danys materials i personals 
sobre la base de la informació disponible). 

 

 

 
 Definició: 

 
El risc meteorològic o del fenomen natural és extrem (fenòmens 
meteorològics no habituals, d’intensitat excepcional i amb un nivell de risc 
per a la població molt alt, o fenòmens naturals extrems, com per exemple 
terratrèmols). 
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PROTEGIU-VOS: Preneu mesures preventives i ACTUEU segons les 
indicacions de les autoritats. Manteniu-vos al corrent de la previsió 
meteorològica més actual. Consulteu regularment la informació 
meteorològica actualitzada. Les activitats habituals poden veure’s 
greument alterades. Eviteu qualsevol mena de desplaçament, amb 
l’excepció dels estrictament necessaris. 

 
Consulteu el “semàfor” de la web principal de la UA (marge superior dret) 
per a més informació. 

 
El Comitè d’Emergències valorarà determinar la suspensió de l’activitat i 
l’accés a les instal·lacions de la UA. A més, informarà del risc els col·lectius 
següents: 

- Tota la comunitat universitària. 

-  Empreses contractades, empreses externes que estiguen fent o faran d’ací 
a poc obres (el Servei d’Infraestructures i Serveis coordinarà les actuacions 
convenients per a minimitzar els possibles danys materials i personals 
sobre la base de la informació disponible). 

 
2. COMITÈ D’EMERGÈNCIES 

Composició 

President: 

 Rector/a o en qui delegue. 

Vocals: 

 Vicerectorat d’Infraestructures, Sostenibilitat i Seguretat Laboral. 

 Vicerectorat d’Estudiants i Ocupació. 

 Gerència. 

Assessors: 

 Direcció del Servei de Prevenció i Promoció de la Salut. 

 Direcció del Servei de Comunicació. 

 Personal expert de la UA. 

 Personal expert extern (quan siga procedent). 

El Comitè d’Emergències estarà informat a través d’un sistema 
automatitzat de tot avís per fenòmens meteorològics adversos en la
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província d’Alacant de nivell taronja o roig. 

Quan el nivell siga taronja, en qualsevol zona geogràfica de la província 
d’Alacant, el president valorarà reunir el Comitè per mitjans en línia o 
presencials. El president valorarà remetre a tota la comunitat universitària un 
comunicat el model del qual es recull en l’annex 1. La finalització de 
l’emergència es comunicarà igualment seguint el model de l’annex 1. 

Quan el nivell siga roig, en qualsevol zona geogràfica de la província d’Alacant, el 
president reunirà el Comitè per mitjans en línia o presencials. El president 
valorarà remetre a tota la comunitat universitària un comunicat el model del qual 
es recull en l’annex 2. La finalització de l’emergència es comunicarà igualment 
seguint el model de l’annex 2. 

 
3. COMUNICACIÓ 

Les situacions d’emergència són molt canviants i hi ha incertesa de la gravetat 
fins a l’últim moment. Per aquest motiu, és fonamental que la informació es 
transmeta de manera ràpida a: 

 Personal de la UA: PDI, PI i PTGAS. 

 Estudiants. 

 Personal treballador extern. 

A continuació, es detallen les vies de comunicació que s’empraran, les quals 
seran coordinades pel president del Comitè i la direcció del Servei de 
Comunicació. 

En el cas del personal treballador extern, s’atendrà el que recull el procediment 
PC-06 sobre coordinació d’activitats empresarials que, en tot cas, ha 
d’incorporar les vies de comunicació previstes ací. 

La comunicació es durà a terme en castellà, valencià i anglès, excepte en 
situacions en què no siga possible a causa d’especificacions tècniques, com 
ocorre amb els SMS, en les quals únicament s’usarà el castellà. 

 
3.1 CORREU ELECTRÒNIC 

Es tracta de la notificació considerada com a oficial. El president del Comitè 
indicarà a la direcció del Servei de Comunicació quin model de comunicació, 
segons els annexos I i II, ha de remetre’s en cada moment. 

 
3.2 COMUNICACIÓ VIA WEB 

La informació sobre els nivells d’avís i les respectives indicacions estaran 
disponibles a través del “semàfor” de la web principal de la UA. 
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3.3 ALTRES MITJANS 

En funció del nivell d’avís i altres característiques de cada fenomen natural 
extrem, incloent-hi les zones geogràfiques afectades de la província d’Alacant, 
el Comitè d’Emergències podrà emprar altres canals complementaris al correu 
electrònic i web. 

Així mateix, considerant la possibilitat de pèrdua transitòria dels canals de 
comunicació institucionals, s’establiran altres mitjans de comunicació alternatius 
que tendisquen a garantir una comunicació bàsica entre el Comitè 
d’Emergències i la comunitat universitària de la UA. 

 
4. AUTORITZACIÓ ACTIVITAT PRESENCIAL AMB NIVELL ROIG 

Quan la UA active el nivell d’emergència roig, pot quedar suspesa, en tots els 
espais acadèmics i en les instal·lacions de la UA, tota activitat universitària 
presencial, amb l’excepció de la relativa als llocs de treball amb funcions 
crítiques que hagen sigut autoritzades expressament pel vicerectorat amb 
competències en seguretat laboral i a tal fi es farà una instrucció específica. 

En tot cas, i atesos els nivells de responsabilitat preventiva definits en el Pla de 
prevenció de la UA, la persona responsable del personal treballador que 
requerisca la realització d’una funció crítica en la UA durant el nivell 
d’emergència roig haurà d’informar, amb antelació suficient, el vicerectorat amb 
competències en seguretat laboral. 

 
5. PREPARACIÓ 

El vicerectorat amb competències en seguretat laboral coordinarà el 
desenvolupament i la implantació d’un pla de preparació davant fenòmens 
naturals extrems i altres de caràcter extraordinari a fi de minimitzar en els 
espais i en les instal·lacions de la UA les conseqüències de cada fenomen 
considerat en aquest protocol, així com en els plans d’emergència de la UA. 

6. ACTUALITZACIONS I SIMULACRES 

Es farà un simulacre del present protocol almenys una vegada a l’any, que serà 
conegut per tota la comunitat universitària, llevat que durant aquest període el 
protocol haja sigut activat a causa d’avisos reals de nivell taronja o superior. 

El protocol serà actualitzat en funció dels resultats de la posada en pràctica, 
incloent-hi simulacres, així com de l’avanç cientificotecnològic que hi siga 
aplicable. 
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